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Resumen Ejecutivo 


[bookmark: _Toc175942894]Naturaleza del Negocio
Tico Tapita es una empresa Puriscaleña, que elabora tapitas de dulce de caña de forma artesanal, las producimos de diferentes sabores para complacer el gusto de nuestros clientes.   
La idea que nos hizo empezar con nuestra empresa fue ofrecer un producto de consumo muy antiguo y de nuestra tierra, muy utilizado, para así rescatar cultura a nivel cantonal, tanto como nacional.
 No solo ofrecemos el dulce en sí, sino que las elaboramos con distintos sabores como menta, hierbabuena, zacate de limón, jengibre y canela, con dos diferentes tamaños, para que el cliente puede usar para disfrutar como consumo instantáneo o para un momento familiar gracias a nuestras tapitas más grandes. 
Queremos ofrecer un producto de calidad, con deliciosos sabores y a un precio super accesible. Además de esto, pensamos en sacar nuestro producto a la venta de una manera en la que fuera innovador, así que por eso convertimos las tapitas de caña y el agua dulce en medicinales, gracias a las diferentes plantas que usamos para su producción.
Los trapiches actualmente son escasos en nuestro país, ofrecen un producto muy autóctono y tico. Creemos que se debe reforzar esas costumbres y tradiciones de tomarse una aguadulce, de poder observar el proceso de conversión del caldo de la caña de azúcar a la miel, este proceso ha sido quizás uno de los grandes adelantos en la industria alimentaria que impactó en la historia de la alimentación humana principalmente para endulzar las bebidas de los costarricenses.  
 
[bookmark: _Toc175942895]Estudio de Mercado y Mercadeo 
[bookmark: _Toc175942896]FODA- MECA
Fortalezas: Nuestras fortalezas se basan en que nuestro producto es biodegradable, es medicinal, realizamos contratos con asociados, tomamos en cuenta la calidad de nuestro producto y servicio, también somos eficaces y rápidos. 
Mantener: La finalidad del producto, el compromiso con nuestros clientes y seguir siendo responsables. 
Oportunidades: Las ferias de emprendedores, las redes sociales como medio para promocionar nuestro producto, llegar a un público orientado en lo ambientalista y medicinal, que los objetivos de la empresa puedan ir acorde con los clientes y el poder afiliarnos con emprendimientos asociados a nuestro producto. 
Explotar: Creatividad, tradición, liderazgo y trabajo en equipo.
Debilidades: Falta de personal, insatisfacción de los clientes ante el precio de nuestro producto, falta de comunicación y que no estamos registrados como una empresa jurídica.
Corregir: Organización a nivel del personal y gestión de tiempo e ideas.
[bookmark: _Toc175942897]Encuesta y Evaluador de Encuestas
En mayo de este año realizamos una encuesta a unas 95 personas para determinar el precio que están dispuestos a pagar, la demanda, procedencia, el género, edad e ingresos. En cuanto a los precios a pagar, al menos un 30% de los posibles clientes potenciales hombres pagarían entre 500 y 3500 por nuestro producto, mientras que las mujeres presentan el mismo rango de precios con un 70% en nuestras encuestas.  
Nuestras encuestas dicen que nuestro público meta son de procedencia rural, lo cual no es de extrañar ya que nuestro producto proviene del campo, con recursos naturales y procesos muy ecológicos, nuestro producto está diseñado para ser innovador y rescatar cultura. Estás también revelaron que la mayor demanda se encuentra en personas con edad entre los 20-40 años y personas adultas mayores. 

[bookmark: _Toc175942898]Plan Corporativo.
Nuestro mercado meta tiene diferentes factores, uno de ellos es el género, nuestra empresa está dirigida a hombres y mujeres por igual, nuestras edades van desde los 5 años como edad mínima y como máxima una edad de 80 años, para toda clase social. Nuestra ubicación geográfica es Puriscal.
Cuando diseñamos nuestro logo queríamos representar en su totalidad en que se basaba nuestro producto, por ello elegimos que se viera de manera principal, acompañada de una presentación visual de tapitas de caña dulce. Nuestro eslogan es “un sabor a campo” que hace referencia a que nuestro producto viene del campo y que es tradicional.
El color principal que usamos es un color cercano a nuestras tapitas, como colores secundarios están el negro, un tono de beige y verde, estos son colores con los que nos identificamos y con los que está relacionado nuestro producto y su entorno de producción. 

[bookmark: _Toc175942899]Plan de Marketing
Parte de nuestro plan de marketing es el analizar nuestra competencia directa e indirecta, para así poder determinar diferentes factores y crear planes estratégicos para que nuestro producto sea rentable en el mercado. 
Los emprendimientos locales que venden productos similares al nuestro, ya sea por las tapitas de caña dulce, agua dulce o porque tienen el mismo objetivo de nuestro producto o etcétera, logran ser nuestra competencia directa, mientras que aquellas que ofrecen algo similar de manera indirecta, pero que aún así se relacionan de alguna manera, resultan ser nuestra competencia indirecta. 
Tico Tapita usa la diferenciación, ya que ofrecemos un producto rico, innovador y sobre todo natural. Manejamos dos presentaciones, nuestras mini tapitas y tapitas medianas, estás de diferentes sabores como jengibre, canela, menta, hierbabuena y zacate de limón, estás mismas sirven para consumo instantáneo o para una rica agua dulce saborizada. 
Parte de los aspectos únicos de nuestro producto, como ya habíamos mencionado anteriormente, es su presentación, sabor y beneficios. También es importante mencionar que parte de lo que hace único nuestro producto es cómo el cliente lo obtendrá, de la mano con nuestro excelente y personalizado servicio. 
En Tico Tapita manejamos empaques compostables, por lo tanto, son una solución amigable para el medio ambiente, ya que nuestros vasos y bolsas regresan a la tierra para convertirse en abono tras su uso.

[bookmark: _Toc175942900]Estudio Técnico
[bookmark: _Toc175942901]Organigrama

[bookmark: _Toc175942902]Punto de Equilibrio (hacerlo en base a como estamos ahorita)
Manejamos un costo de ventas de 1500 nuestra bolsa con 30 unidades de mini tapitas y a 1000 nuestra bolsa de 4 unidades de tapitas medianas. 
Encontramos un punto de equilibrio gracias a nuestro costo de producción basado en los costos fijos y variables. A continuación, el desglose de nuestros costos variables por producción:
	Descripción
	Cantidad comprada
	Precio
	Unidades a realizar según cantidad comprada.

	Menta
	1 unidad
	500
	4

	Moldes
	1
	1000
	8
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