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[bookmark: _Toc174618039][bookmark: _Toc174619877]Resumen Ejecutivo

Arcofrut S.A. es una empresa que surge con la firme convicción de brindar snacks de fruta deshidratada, inicialmente hemos trabajado con piña, manzana, naranja, banano, y se han estado realizando pruebas con algunas otras.
El producto que se ofrece no contiene azúcar añadido, es libre de gluten, libre de conservantes, y libre de grasa.
La idea surge para cambiar los hábitos alimenticios en donde se les ofrezca a las personas opciones saludables para que cambien los snacks de comida chatarra por snacks que beneficien la salud.
Las frutas se compran a los agricultores locales, para fomentar la economía circular, y darle su justo valor, a los que verdaderamente se esfuerza día a día para brindarnos sus productos de una forma especial.
Hemos estado buscando agricultores orgánicos que cuenten con la certificación para poder ofrecer aparte de las características ya mencionadas un producto libre de agrotóxicos, dando un valor agregado fundamental para el beneficio de todos, agricultores, procesadores y consumidores.
El estudio de mercado refleja que hay un mercado bastante grande, en el que inicialmente estaremos incursionando en el cantón de Pérez Zeledón, y progresivamente ir expandiendo el negocio a otros cantones del país.
Las ferias de producto en las que Arcofrut S.A. ha participado, ha recibido muy buenos comentarios, y por el hecho de que la producción es limitada por el tamaño del horno, todo nuestro producto se ha vendido. Eso nos demuestra que es un producto que ha sido aceptado, y que tiene potencial para seguir creciendo.
En el apartado de las finanzas, hemos recibido ayuda de diferentes empresas del cantón que nos han dado donaciones, y otras nos han dado su ayuda, haciendo referencia a nuestra empresa en sus páginas de Facebook.
Se ha hecho páginas en las redes sociales de Facebook e Instagram, en donde hemos percibido también la aceptación del producto.
En lo que respecta a la experiencia de haber podido participar en el programa de La Compañía de Junior Achievement, ha dado un giro de 180° a la percepción que teníamos de lo que es emprender, porque de una forma práctica, nos hemos enfrentado en el día a día de lo que trata estar inmerso en ese mundo.












[bookmark: _Toc174618040][bookmark: _Toc174619878]Naturaleza del Negocio
La idea de un negocio que se dedique a la producción de snacks de fruta deshidratada saludables, sin gluten y sin azúcar añadida, tiene el potencial de ser exitosa, considerando la creciente tendencia hacia estilos de vida más saludables y la demanda creciente de opciones de alimentos libres de alérgenos. El éxito de este negocio dependerá de varios factores clave, incluyendo la calidad de los productos, la estrategia de marketing y la capacidad de satisfacer las demandas del mercado objetivo.
Uno de los factores clave que contribuirán al éxito de este negocio es la calidad de los snacks de fruta deshidratada. Los productos deben ser elaborados con frutas de alta calidad, utilizando un proceso de deshidratación que preserve el sabor y el valor nutricional natural de la fruta. Los snacks deben estar libres de cualquier adictivo o conservante artificial, y el empaque debe ser atractivo e informativo, destacando los beneficios de los snacks para la salud.
Otro factor crítico en el éxito de este negocio es la estrategia de marketing. La empresa debe dirigirse al público adecuado, que incluye a consumidores conscientes de la salud, padres que buscan opciones de refrigerios saludables para sus hijos, y personas con intolerancias al gluten o al azúcar. La campaña de marketing debe centrarse en los beneficios para la salud de los snacks, la propuesta de venta única de ser libres de alérgenos y la conveniencia de tener una opción de refrigerio saludable disponible. La empresa también podría considerar asociarse con tiendas de alimentos naturales, gimnasios y escuelas para aumentar la visibilidad de la marca y llegar a una audiencia más amplia.
La capacidad de satisfacer las demandas del mercado objetivo también es crucial para el éxito de este negocio. La empresa debe tener una cadena de suministro confiable, asegurando que los snacks de fruta deshidratada estén siempre disponibles y frescos. El proceso de producción debe ser eficiente, permitiendo que la empresa satisfaga la demanda de sus productos sin comprometer la calidad. La empresa también podría considerar ofrecer opciones de refrigerios personalizados, como mezclas de frutas deshidratadas, para satisfacer las necesidades específicas de sus clientes.
El mercado de snacks de fruta deshidratada está en crecimiento, con una tasa de crecimiento anual compuesta Compound Annual Growth Rate (CAGR) del 5.2% de 2021 a 2028. El aumento de la conciencia sobre la importancia de una alimentación saludable y la demanda de opciones de alimentos libres de alérgenos están impulsando el crecimiento de este mercado. El mercado también está siendo influenciado por varias tendencias, incluyendo la demanda de productos orgánicos y naturales, la creciente popularidad de las dietas basadas en plantas y el aumento de la conciencia sobre la importancia de la producción de alimentos sostenibles. La empresa podría aprovechar estas tendencias al ofrecer snacks de fruta deshidratada orgánicos, atendiendo las necesidades de los consumidores veganos y vegetarianos y adoptando prácticas de producción sostenibles.





· [bookmark: _Hlk164588104]Justificación de la idea de negocio

La idea de negocio se basa en la identificación de una necesidad específica en el mercado y la propuesta de un producto o servicio que satisface esa necesidad de manera efectiva. En este caso, la empresa se enfoca en la fabricación de snacks de fruta deshidratada saludables, libres de gluten y sin azúcar añadida, con el objetivo de ofrecer una alternativa más saludable a la comida chatarra y atender a la creciente demanda de opciones de alimentos saludables y libres de alérgenos.
La necesidad identificada en el mercado es la falta de opciones de snacks saludables y convenientes que sean atractivos para consumidores conscientes de su salud y que buscan alternativas libres de gluten y azúcares añadidos. El producto ofrecido por la empresa consiste en snacks de fruta deshidratada, elaborados con frutas de alta calidad y sin colorantes añadidos, lo que los convierte en una opción nutritiva y sabrosa para aquellos que buscan cuidar su alimentación sin renunciar al sabor.
Este producto satisface la necesidad del mercado al proporcionar una opción de snack saludable, conveniente y deliciosa, que se ajusta a las preferencias de los consumidores preocupados por su bienestar y que buscan alternativas libres de alérgenos. Al ofrecer snacks de fruta deshidratada de calidad, la empresa contribuye a promover hábitos alimenticios más saludables y a fomentar un estilo de vida equilibrado entre sus clientes.
En cuanto al bienestar social y la ayuda para la comunidad, este emprendimiento aporta de manera significativa al ofrecer productos que promueven la salud y el bienestar de las personas. La empresa contribuye a mejorar la calidad de vida de sus consumidores al brindarles alternativas alimenticias más saludables y conscientes. Además, al promover la producción y consumo de alimentos saludables, la empresa también puede influir positivamente en la conciencia alimentaria de la comunidad, promoviendo hábitos más saludables y sostenibles a nivel local.
También es necesario mencionar que, al comprar las materias primas a los productores locales, se fomenta una economía circular de la comunidad, que tendrá un impacto positivo en las diferentes etapas del proceso productivo, generando además trabajo para las personas involucradas directa e indirectamente.

















[bookmark: _Toc174618041][bookmark: _Toc174619879]Objetivos: 

[bookmark: _Toc174618042][bookmark: _Toc174619880]General: 
Desarrollar una línea de snacks de fruta deshidratada saludables, libres de gluten y sin azúcar añadida, que se posicione como la opción preferida por los consumidores conscientes de su salud, ofreciendo una alternativa nutritiva y sabrosa a la comida chatarra.

[bookmark: _Toc174618043][bookmark: _Toc174619881]Específicos: 
1. Alcanzar una participación de mercado del 10% en el segmento de snacks saludables y libres de alérgenos en un plazo de tres años. Este objetivo se medirá mediante la realización de estudios de mercado y el análisis de las ventas de la empresa en comparación con la competencia.
2. Aumentar las ventas en un 20% en el primer año de operaciones, mediante la implementación de una estrategia de marketing efectiva y la creación de relaciones sólidas con distribuidores y clientes clave. Este objetivo se medirá mediante el seguimiento de las ventas y el análisis de los resultados en comparación con los objetivos establecidos.
3. Alcanzar una utilidad neta del 15% en el tercer año de operaciones, mediante la optimización de los costos de producción y la maximización de las economías de escala. Este objetivo se medirá mediante el seguimiento de los costos y los ingresos, y el análisis de la utilidad neta en comparación con los objetivos establecidos.

[bookmark: _Toc174618044][bookmark: _Toc174619882]Metas 
1. Desarrollar una línea de productos innovadora y atractiva, que incluya al menos cinco variedades de frutas deshidratadas, en un plazo de seis meses.
2. Establecer relaciones con al menos cinco distribuidores importantes en el mercado de snacks saludables, en un plazo de seis meses.
3. Implementar una estrategia de marketing efectiva, que incluya la creación de una página web, la participación en ferias y eventos de la industria, y una campaña publicitaria en redes sociales, en un plazo de tres meses.
4. Optimizar los costos de producción, mediante la implementación de procesos de deshidratación eficientes y la negociación de precios competitivos con proveedores de materias primas, en un plazo de seis meses.
5. Maximizar las economías de escala, mediante la expansión de la capacidad de producción y la diversificación de la línea de productos, en un plazo de dos años.
6. Establecer una cultura de innovación y mejora continua, mediante la implementación de programas de capacitación y desarrollo para el personal, y la promoción de la creatividad y la colaboración en el proceso de desarrollo de productos, en un plazo de un año.
7. Fomentar la participación de la comunidad, mediante la implementación de programas de voluntariado y donaciones a organizaciones locales sin fines de lucro, en un plazo de seis meses.



[bookmark: _Toc174618045][bookmark: _Toc174619883]Misión: 
Ofrecer snacks de fruta deshidratada saludables, libres de gluten y sin azúcar añadida, que satisfagan las necesidades de los consumidores conscientes de su salud y que buscan alternativas más nutritivas a la comida chatarra. Nos esforzamos por brindar productos de alta calidad, elaborados con frutas frescas y sin colorantes añadidos, que sean atractivos tanto en sabor como en valor nutricional.

[bookmark: _Toc174618046][bookmark: _Toc174619884]Visión: 
Ser líderes en la producción y comercialización de snacks de fruta deshidratada saludables, libres de gluten y sin azúcar añadida, que inspiren un estilo de vida más saludable y consciente en la comunidad. Nuestro compromiso es ser una empresa innovadora y responsable, que promueva el bienestar y la sostenibilidad en todos los aspectos de su operación, desde la selección de materias primas hasta la entrega del producto final a nuestros clientes.



[bookmark: _Toc174618047][bookmark: _Toc174619885]Valores de la empresa,
1. Integridad: La empresa se compromete a actuar con honestidad, transparencia y ética en todas sus acciones y decisiones.
2.	Respeto: La empresa valora y respeta a todas las personas, independientemente de su raza, género, religión, nacionalidad o cualquier otro aspecto.
3.	Colaboración: La empresa fomenta el trabajo en equipo, la comunicación abierta y la colaboración entre sus empleados y socios.
4.	Innovación: La empresa está abierta a nuevas ideas y enfoques y fomenta la creatividad y la mejora continua.
5.	Sostenibilidad: La empresa se compromete a operar de manera responsable y sostenible, minimizando su impacto ambiental y social.
6.	Calidad: La empresa se esfuerza por ofrecer productos y servicios de alta calidad, que satisfagan las necesidades y expectativas de sus clientes.
7.	Servicio: La empresa está dedicada a brindar un excelente servicio al cliente, resolviendo sus problemas y satisfaciendo sus necesidades de manera oportuna y eficiente.
8.	Diversidad: La empresa valora la diversidad y la inclusión y se esfuerza por reflejar estos valores en su fuerza laboral y en su cultura organizacional.
9.	Responsabilidad social: La empresa se compromete a ser un buen ciudadano corporativo, apoyando causas sociales y medioambientales y contribuyendo al desarrollo de su comunidad.
Para desarrollar estos valores dentro y fuera de la empresa, se pueden seguir los siguientes pasos:
· Identificar los valores clave que reflejen la misión, visión y cultura de la empresa.
· Comunicar los valores a todos los empleados, socios y stakeholders (los colaboradores, los accionistas, los clientes, los proveedores, gobierno local y las comunidades), de la empresa.
· Integrar los valores en todas las políticas, procesos y decisiones de la empresa.
· Reconocer y recompensar el comportamiento que refleje los valores de la empresa.
· Revisar y actualizar los valores periódicamente, para asegurar que siguen siendo relevantes y efectivos.

[bookmark: _Toc174618048][bookmark: _Toc174619886]Estudio de Mercado y Mercadeo
[bookmark: _Toc174618049][bookmark: _Toc174619887]FODA – MECA

[bookmark: _Toc174618050][bookmark: _Toc174619888]Fortalezas:
1. Creatividad e Innovación: La juventud aporta ideas frescas y creativas para la producción de snacks saludables, lo que puede diferenciar el producto en el mercado.
2. Conciencia de Salud: Al estar enfocados en promover productos saludables, tienen una ventaja en un mercado cada vez más consciente de la importancia de la alimentación saludable.
3. Capacidad de Adaptación: La flexibilidad y adaptabilidad de los jóvenes emprendedores les permite responder rápidamente a cambios en el mercado o en las preferencias de los consumidores.
[bookmark: _Toc174618051][bookmark: _Toc174619889]Oportunidades:
1. Tendencia hacia lo Saludable: Existe una creciente demanda de snacks saludables, lo que brinda una oportunidad para captar un segmento de mercado en crecimiento.
2. Educación y Conciencia Nutricional: Pueden aprovechar programas educativos y campañas de concienciación sobre la importancia de una alimentación balanceada para promover nuestros productos.
3. Alianzas Estratégicas: Colaborar con escuelas, gimnasios u otros negocios enfocados en la salud puede ampliar su alcance y promover nuestros snacks de fruta deshidratada.
[bookmark: _Toc174618052][bookmark: _Toc174619890]Debilidades:
1. Experiencia Limitada: La falta de experiencia en el mundo empresarial puede suponer un desafío en términos de gestión, marketing y operaciones.
2. Recursos Financieros Limitados: Al ser jóvenes, pueden enfrentar dificultades para acceder a financiamiento o recursos necesarios para escalar el negocio.
3. Competencia: El mercado de snacks saludables puede ser competitivo, por lo que necesitarán diferenciarse para destacar entre otras marcas.
[bookmark: _Toc174618053][bookmark: _Toc174619891]Amenazas:
1. Cambios en las Preferencias del Consumidor: Las preferencias de los consumidores pueden cambiar rápidamente, lo que podría afectar la demanda de nuestros productos.
2. Regulaciones Sanitarias: Cumplir con normativas y regulaciones en la producción de alimentos puede ser un desafío, especialmente para emprendedores jóvenes.
3. Imitación de Productos: Existe el riesgo de que otras empresas imiten su concepto de snacks saludables, lo que podría afectar nuestra cuota de mercado.

Conclusiones y Estrategias MECA:
- Estrategias de Marketing Diferenciadas: Destacar los beneficios únicos de nuestros snacks saludables para atraer a los consumidores. (Explotar).
- Inversión en Formación y Asesoramiento: Buscar capacitación en áreas clave como gestión empresarial y nutrición para fortalecer su emprendimiento. (Corregir).
- Diversificación de Productos: Explorar la posibilidad de ampliar su línea de productos con variedades de frutas deshidratadas para mantener la relevancia en el mercado. (Mantener).
- Monitoreo Constante del Mercado: Estar atentos a las tendencias y cambios en el mercado para adaptar su estrategia empresarial de manera proactiva. (Afrontar).

[bookmark: _Toc174618054][bookmark: _Toc174619892]Encuesta y el evaluador de encuestas: 
[bookmark: _Toc174618055][bookmark: _Toc174619893]Precios 


Elaboración propia: Con datos obtenidos de encuesta aplicada a consumidores del cantón de Pérez Zeledón, 2024.
El género que más nos comprará es femenino, siendo de un 55% y un 45% masculino.
El precio que los consumidores están dispuestos a adquirir las frutas deshidratadas esté en ¢700, y la presentación del snack es de 25 gr.

[bookmark: _Toc174618059][bookmark: _Toc174619894]Edad

Elaboración propia: Con datos obtenidos de encuesta aplicada a consumidores del cantón de Pérez Zeledón, 2024.
Los consumidores con una edad entre 10-19 años son los que más van a comprar los snacks de frutas deshidratadas.
Esa información es relevante para el departamento de mercadeo y ventas para diseñar su estrategia de marketing.
[bookmark: _Toc174618063][bookmark: _Toc174619895]Procedencia

Elaboración propia: Con datos obtenidos de encuesta aplicada a consumidores del cantón de Pérez Zeledón, 2024.
[bookmark: _Int_zhssDrwV]La mayoría de los clientes que van a consumir los snacks de frutas deshidratadas son residentes del área urbana, correspondiendo al 70%, el 30% restante corresponde a consumidores del área rural.
[bookmark: _Toc174618066][bookmark: _Toc174619896]Plan corporativo.

[bookmark: _Toc174618067][bookmark: _Toc174619897]Mercado meta:
El producto lo pueden consumir tanto hombres como mujeres, con una edad mínima de 5 años y máxima de 90 años, que pertenezcan a una clase social media/alta, inicialmente las ventas estarán concentradas en el cantón de Pérez Zeledón, progresivamente se irá extendiendo a más cantones del país.
[bookmark: _Toc174618068][bookmark: _Toc174619898]Logo

[image: ]
[bookmark: _Toc174618069][bookmark: _Toc174619899]Colores corporativos

	Color principal
	Colores secundarios

	 
	 
	 



[bookmark: _Toc174618070][bookmark: _Toc174619900]Plan de marketing 

[bookmark: _Toc174618071][bookmark: _Toc174619901]Competencia directa
Existen diferentes empresas que se encargan de realizar fruta deshidrata en el país, por ejemplo: Mae foods, Pure Joy, Villa natura.
Mae foods se encargan en producir Uchuva y banano deshidratado entre otros y su paquete de 45g tiene un costo de ₡ 1.160.
Unos de los productos que brinda Pure Joy es la piña su paquete de 28g cuesta ₡1.000
Villa natura tiene a la venta la manzana deshidratada la cual vende por gramo y cuesta ₡25,00 por gramo 
[bookmark: _Toc174618072][bookmark: _Toc174619902]Competencia indirecta 
En el país existe varias empresas de competencia indirecta como, por ejemplo: Productos Diana, Yummy y la Tosty.
Productos la Diana es una empresa que fabrica alimentos procesados de maíz, también producen gomitas, pastillas de fruta y otros caramelos. Unos de los productos de ellos que son los Elotitos el cual tienen gran variedad de gramos, pero uno de esos es de 183gr y tiene un precio de ₡980.
La Yummies es una empresa que también realiza productos de maíz y de maní procesados que los adolescentes consumen mucho, algunos de los productos de ellos son las Ranchitas, los Taqueritos, Yummi Nuts que este producto es de maní y cuenta con mucha más variedad. El producto de Yummi Nuts de 200gr tiene un precio de ₡1000.
Los productos que ofrece la Tosty son: Los quesitos, Las Papiolas, Las Tronaditas, los Chirulitos entre otros. Ejemplo: ellos los quesitos los venden en 1.150 y son de 120gr.
· [bookmark: _Hlk168741270]Estrategia competitiva. A continuación, deberán escoger cuál será su principal estrategia competitiva, esta puede ser ya sea su nicho de mercado, diferenciación o costos, deben escoger solo una de las tres y explicar cómo utilizarán la misma.  
[bookmark: _Toc174618073][bookmark: _Toc174619903]Diferenciación del Producto
Calidad y Naturalidad
Ingrediente de alta calidad: Asegúrate de que la fruta utilizada sea de la más alta calidad posible. Puedes destacar la procedencia de la fruta (orgánica, de cultivos sostenibles).
Proceso de deshidratación: Utiliza métodos que conserven el mayor número de nutrientes y el sabor natural de la fruta. Resalta la ausencia de ingredientes artificiales y aditivos.
Innovación en sabores y presentaciones
Variedad de frutas: Ofrecer una amplia gama de frutas deshidratadas, incluyendo combinaciones innovadoras.
Tamaños y empaques: Diversificar las opciones de empaques, desde porciones individuales para llevar hasta empaques más grandes para consumo familiar.
[bookmark: _Toc174618074][bookmark: _Toc174619904]Segmentación de Mercado y Posicionamiento
Mercado saludable: Enfocarse en consumidores que buscan opciones saludables, como personas con dietas especiales (sin gluten), deportistas, y aquellos interesados en alimentación natural.
Mercado premium: Posicionarse en un segmento de mercado que valora la calidad y está dispuesto a pagar un poco más por productos naturales y saludables.
Posicionamiento
Salud y Bienestar: Posicionar los snacks como una opción saludable y natural que contribuye al bienestar general.
Sostenibilidad: Resaltar el compromiso con la sostenibilidad y el respeto al medio ambiente, tanto en la producción como en el empaquetado.
[bookmark: _Toc174618075][bookmark: _Toc174619905]Ventaja competitiva: 
A continuación, explicar cuáles son los aspectos únicos del producto y/o servicios difíciles de copiar, sin embargo, estos no pueden ser basados en el precio.
No Contiene Aditivos: El producto no incluye aditivos como azúcar añadida, colorantes, ni saborizantes, lo que lo hace atractivo para consumidores que buscan opciones saludables y libres de químicos. Esto es difícil de copiar porque requiere un proceso de producción que evite el uso de estos aditivos.
No Contiene Gluten: La ausencia de gluten en el producto es una ventaja para aquellos que padecen gluteníasis o tienen restricciones dietéticas. Esto es difícil de copiar porque requiere un control estricto en la producción para asegurar que no haya contaminación con gluten.
Proceso de Deshidratación Natural: El uso de un proceso de deshidratación natural, sin el uso de calor ni químicos, es un aspecto único que es difícil de copiar. Esto permite mantener las propiedades nutricionales y el sabor natural de la fruta.
Variabilidad de Frutas y Productos: La variedad de frutas y productos ofrecidos, como piña deshidratada en rodajas, cuero de frutas, tidbits, cuadritos, y otros, es un aspecto que es difícil de copiar. Esto permite a los consumidores elegir opciones que se adapten a sus gustos y necesidades.
No Contiene Preservantes: La ausencia de preservantes en el producto es una ventaja para aquellos que buscan opciones libres de químicos. Esto es difícil de copiar porque requiere un control estricto en la producción para asegurar que no haya contaminación con preservantes.
Innovación en la Producción: La innovación en la producción, como el uso de sol como único recurso para la deshidratación, es un aspecto que es difícil de copiar. Esto permite mantener los estándares de calidad y las propiedades esenciales de la fruta fresca.
Certificación y Control de Calidad: La certificación y control de calidad en la producción y procesamiento del producto son aspectos que son difíciles de copiar. Esto asegura que el producto cumpla con los estándares de calidad y seguridad para los consumidores.
Diversificación de Mercados: La diversificación de mercados, como la exportación a países que tengan tratados de libre comercio con Costa Rica, es un aspecto en el que se puede incursionar en el mediano plazo. Esto permite a la empresa expandir el alcance y aumentar su visibilidad en mercados internacionales.
Participación en Eventos y Promoción: La participación en eventos y promoción, como la promoción en centros educativos y la participación en ferias y eventos de marketing, es un aspecto que es difícil de copiar. Esto permite a la empresa aumentar su visibilidad y atraer a nuevos consumidores.
Estrategias de Marketing y Distribución: Las estrategias de marketing y distribución, como la venta a granel y como materia prima, son aspectos que son difíciles de copiar. Esto permite a la empresa adaptarse a las necesidades de los consumidores y aumentar su alcance.
[bookmark: _Toc174618076][bookmark: _Toc174619906]Mezcla de marketing:
A continuación, deberán explicar ampliamente la mezcla de marketing.
Producto:
Descripción: 
FruTiTicas ofrece una selección exquisita de frutas deshidratadas, cuidadosamente elaboradas para preservar todo su sabor, nutrientes y textura. El compromiso con la calidad y la sostenibilidad nos distingue, proporcionando a nuestros clientes una opción saludable y deliciosa para disfrutar en cualquier momento del día.
100% natural, libre de gluten, sin azúcares añadidos, sin colorantes ni preservantes. Solo fruta pura y auténtica.
Atributos. 
Ingredientes naturales: Destacar que el producto está hecho únicamente con frutas frescas y sin aditivos artificiales.
Variedad de sabores: Resaltar la diversidad de frutas disponibles en el snack, como manzanas, banano, piña, naranja
Sin azúcares añadidos: Indicar si el producto no contiene azúcares refinados añadidos, lo que lo hace más saludable.
Fuente de fibra y vitaminas: Resaltar el contenido de fibra y vitaminas presentes en las frutas deshidratadas, lo que las convierte en una opción nutritiva para merendar.
Apto para dietas especiales: Si el producto es adecuado para personas con ciertas restricciones dietéticas, como ser apto para veganos, sin gluten, o sin lactosa, es importante destacarlo.
Energizante y satisfactorio: Resaltar cómo el snack de frutas deshidratadas puede proporcionar una fuente de energía natural y satisfacer antojos de manera saludable.

· Empaque. 
Contamos con un empaque que reduce el impacto ambiental ya que es renovable, reciclables y biodegradable, proviene de fuentes naturales renovables, es reciclable puede ser procesado, reutilizado, y es biodegradable se descompone de forma natural en el medio ambiente. Cada uno de estos tipos busca reducir el impacto ambiental y promover prácticas más sostenibles en la industria del empaque y es de buen manejo ya que es resellable. 
· Presentaciones a la venta. 
Actualmente la empresa ArcoFrut maneja una presentación de 25gr la cual en este momento se está comerciando, para la feria que va a hacer realizada en San José, se tiene planeado llevar una presentación de 35gr, la que será comercializada a un precio mayor al que se está manejando actualmente. 
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· Análisis del precio de competidores del mercado.
En este momento ArcoFrut maneja una presentación del producto valorada en ₡700 colones que contiene un peso de 25gr, los precios que tiene la competencia que han analizadas bajo un gran estudio han sido Mae foods que este tiene un precio de ₡1160 que contiene una presentación de 45gr, Pure Joy que posee un precio de ₡1000 y una presentación de 28gr, y Villa natura posee un precio ₡25 colones por gramo.
· Estrategia de precio: 
Al ser un producto gourmet, el precio que se estima debe ser suficiente para cubrir los costos de producción, y mercadeo, a la vez que se genere un margen de utilidad suficiente, en este caso, se ha creado una estrategia que incluya un precio de introducción del producto en el mercado, y una vez posicionado se va a incrementar el mismo, manteniendo los estándares de calidad.
A quienes va dirigido:
El producto irá dirigido principalmente a mujeres de acuerdo con la encuesta, la diferencia entre ambos géneros es muy mínima, siendo un contraste del 58.3% de las mujeres y de los hombres un 41.7%, la encuesta fue llenada mayormente por personas que rondan la edad de 10 a 19 años, siendo los compradores más principales, siendo la meta de ArcoFrut es que el producto sea comprado por toda la población en general. 
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Puntos de venta: 
· Tiendas Especializadas en Alimentos Saludables: Se establecerán acuerdos con tiendas especializadas en alimentos saludables y productos naturales para ofrecer el snack de fruta deshidratada en sus locales.
· Centros Comerciales: Se ubicarán en centros y plazas comerciales para aprovechar el tráfico de personas y aumentar la visibilidad del producto.
·  Mercados de Abastos: Se venderán en mercados de abastos y ferias de alimentos para conectarse con consumidores que buscan opciones saludables y frescas.
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· Almacenamiento y Distribución: Se establecerán almacenes y sistemas de distribución para asegurar la entrega rápida y segura del producto a los puntos de venta.
· Transporte: Se utilizarán vehículos especializados para transportar el producto y mantener su frescura y calidad.
· Sistema de Rastreo: Se implementará un sistema de rastreo para monitorizar el movimiento del producto y garantizar su seguridad y frescura.
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· Creación de páginas web o redes sociales. 
Sitio Web: Se creo un sitio web para presentar el producto, compartir información sobre su producción y beneficios, y permitir a los clientes realizar compras en línea.
Redes Sociales: Se creo perfiles en redes sociales como Instagram y Facebook, para compartir contenido visual y promociones, y mantener una comunicación directa con los clientes.
· Brochures, banners.
Brochures: Se creo brochures para distribuir en los puntos de venta y eventos, destacando los beneficios y características del producto.
Banners: Se crearán banners para colgar en los puntos de venta y eventos, llamando la atención de los clientes.
Carteles: Se crearán carteles para colgar en los puntos de venta y eventos, destacando los beneficios y características del producto.
· Brindar los ejemplos visuales. 
Fotografías: Se tomaron Fotos de alta calidad del producto para utilizar en el sitio web, redes sociales, y publicidad impresa.
Videos: Se crearon videos que muestren el proceso de producción y los beneficios del producto para utilizar en el sitio web y redes sociales.
· Tipo de promociones que van a dar con el producto:
Descuentos: Se ofreció descuentos para los primeros compradores y para los clientes que compren en grandes cantidades.
Ofertas Especiales: Se ofrecerán ofertas especiales para los clientes que compren en línea o en eventos.
Promociones de Lanzamiento: 
Se ofrecerán promociones de lanzamiento para atraer a nuevos clientes y aumentar la visibilidad del producto.
Promociones con el Producto:
Paquetes de Regalo: Se ofrecerán paquetes de regalo que incluyan el snack de fruta deshidratada y otros productos saludables.
Campañas de Referidos: Se crearán campañas de referidos que incentiven a los clientes a recomendar el producto a sus amigos y familiares.
Descuentos en ferias. Ya se empezó a implementar, en la primera feria de emprendimiento realizada en el CTP Platanares, en celebración de los 50 años de fundado. 
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A continuación, se presenta el cuadro resumen para el cálculo del punto de equilibrio, tanto en unidades como monetario

Del cuadro anterior se obtuvo, que vendiendo los snacks de fruta deshidratada a un precio de ¢700, con costos variables de ¢103,75 y costos fijos totales de ¢160.900, nos da un punto de equilibrio en unidades de bolsas de snacks de 270 bolsas mensuales y un punto de equilibrio en monetario de ¢189.000.


[bookmark: _Toc174618084][bookmark: _Toc174619914]Estudio Económico.
A continuación, se muestra el gráfico obtenido al ingresar los datos de ventas y de precios de los snacks de fruta deshidratada.

Como se mencionó anteriormente en el apartado del punto de equilibrio, nuestros costos variables son de ¢103,75, y nuestro precio de ventas es de ¢700, lo que nos permite tener un margen de ganancias alto, esto se debe a que al comprar materias primas en un volumen considerable se abaratan los costos de producción, se ha estado trabajando en ver la posibilidad de comprar un horno deshidratador más grande para producir en una escala más grande, y poder satisfacer la demanda que hay en el mercado.
Al comprar volumen de materias primas y produciendo a mayor escala también se diluyen costos, haciendo el proceso más eficiente y eficaz.
Es hacia esa estrategia que va a estar direccionada nuestra visión en el corto plazo.
[bookmark: _Toc174618085][bookmark: _Toc174619915]Análisis Financiero
· Contabilidad (tomar los Estados del Excel que ya fue presentado) 
· Nota: Este apartado será presentado en una segunda entrega del plan de negocios. 
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