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Plan estratégico de Desarrollo Sostenible

Instrucciones:
A continuación, deberán explicar cómo implementarán su hoja de ruta de desarrollo sostenible de la empresa, y cuáles son sus objetivos en los 3 pilares principales del desarrollo sostenible que son el ambiental, social y económico. Explicar ampliamente objetivos y acciones que pondrán en práctica y como planean ejecutarlas para impactar de manera positiva.

Sostenibilidad ambiental:     BIO WALL RAINDROP está centrada en productos que sean amigables con el ambiente, donde tanto el producto como el empaque sean eco amigables para ello nuestro producto se venderá en un empaque compostable.

Además, al ser una opción natural y libre de químicos por su composición a base de la juanilama, ayuda a aliviar los síntomas de molestos padecimientos como la gastritis, la colitis y la ansiedad. Pues está planta por su rica composición, ha demostrado ser eficaz en aliviar los síntomas, y brindar relajación, sin generar efectos secundarios para la salud de quienes la consumen. Así mismo ofrece un diseño innovador, con una textura agradable y un efecto refrescante.

Es importante recalcar que como parte de nuestro compromiso con el medio ambiente fomentaremos la agricultura sostenible en nuestros proveedores, buscado que se basen en prácticas agrícolas que protejan la calidad del suelo, del agua y del aire, así como la biodiversidad.

Y por supuesto que mantendremos practicas de reducción de papel, reciclaje y reutilización en todos los procesos de la empresa.



Sostenibilidad social: 

BIO WALL RAINDROP está comprometida con brindar un servicio inclusivo, donde todas las personas pueden ser atendidas como se merecen, capacitando constantemente al personal encargado de la atención al cliente para que puedan comunicarse de manera adecuada con personas con necesidades especiales como lenguaje en señas, tratando de cubrir todos los espacios de la población.

Así mismo nuestro producto pretende ayudar a las personas con padecimientos como colitis, gastritis o ansiedad. Mismos que actualmente generan que muchas personas no pueden llevar a cabo su vida con normalidad por los malestares que estas enfermedades les generan. Procurando ayudarles de una forma natural y alternativa a mejorar su calidad de vida.

Es importante mencionar que con el fin de asegurarnos de mantener la calidad en nuestros productos y servicios crearemos un sistema constante de evaluación de la satisfacción de los clientes con el producto y servicio que se les brinda. Esto lo realizaremos mediante encuestas que se aplicarán después de los servicios brindados y luego del consumo del producto. Buscando mantener siempre la satisfacción de nuestros clientes.

Esto aunado al compromiso de promover internamente los valores que nos caracterizan como 
1. Colaboración: fomentaremos un ambiente de colaboración dentro de la empresa promoviendo un trabajo en equipo efectivo y una cultura inclusiva. Esto se logra mediante la comunicación abierta, el apoyo entre los empleados y la valoración de las diferentes perspectivas.

2. Sostenibilidad: cada vez más empresas reconocen la importancia de la sostenibilidad corporativa dentro de las empresas. Por eso incluimos buenas prácticas sostenibles en diversas áreas e incluso programas sociales.

3. Innovación: es un motor de crecimiento y desarrollo. Por ello dentro de la empresa se fomenta la creatividad, la experimentación y la disposición de asumir riesgos calculados.
Sostenibilidad económica:
Uno de nuestros compromisos es buscar equilibrar el crecimiento económico, la preservación del medio ambiente y la equidad social. Esto implica promover en nuestros trabajadores políticas que fomenten la innovación y la eficiencia económica, así como la eficiencia y conservación de recursos mediante tecnologías más eficientes y prácticas de consumo consciente.
 
Vamos a promover la tendencia de la economía circular buscando minimizar el desperdicio y maximizar el valor de los materiales mediante la reutilización y el reciclaje. Además de trabajar en colaboración con proveedores y clientes para adoptar prácticas circulares en toda la cadena de suministro, desde el diseño hasta la disposición final de los productos.

Además, se procurará una inversión en infraestructura sostenible y por supuesto la garantía de que se pagarán salarios dignos y se mantendrán condiciones justas para los trabajadores, promoviendo la transparencia y la equidad en las relaciones comerciales.
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