
 "Hope Home" 
 
➢ Descripción General 
"Hope Home" es un servicio innovador que ayuda a las personas que actualmente rentan 
un hogar a convertirse en propietarios, manteniendo la misma cuota mensual que 
destinan al alquiler. Este negocio se centra en ofrecer un camino accesible y claro hacia la 
propiedad de vivienda, brindando apoyo integral durante todo el proceso. 
Objetivos del Negocio 
1. Facilitar la adquisición de vivienda: Proporcionar a los inquilinos las herramientas y 
recursos necesarios para comprar su propia casa sin una carga financiera adicional. 
2. Promover la educación financiera: Capacitar a los clientes sobre la importancia de la 
propiedad y cómo gestionar sus finanzas para alcanzar sus metas de vivienda. 
3. Fomentar la estabilidad y el bienestar: Contribuir a la creación de entornos estables y 
seguros al ayudar a las personas a convertirse en propietarios. 
 
➢ Cómo Funciona 
1. Evaluación Inicial: 
 Análisis Financiero: Realizamos una revisión exhaustiva de la situación financiera del 
cliente, analizando ingresos, gastos y deudas. Esto permite establecer un presupuesto 
realista. 
 Simulación de Costos: Presentamos una comparación entre los gastos actuales de 
alquiler y los costos potenciales de una hipoteca, asegurando que la cuota mensual sea 
comparable. 
 
2. Plan de Ahorro Personalizado: 
 Metas de Ahorro: Creamos un plan de ahorro específico que permita a los clientes 
acumular el pago inicial necesario para comprar una vivienda, utilizando su cuota de 
alquiler como base. 
 Herramientas de Ahorro: Ofrecemos aplicaciones y recursos en línea para que los 
clientes monitoreen su progreso y mantengan su motivación. 
 
3. Opciones de Financiamiento: 
 Colaboración con Instituciones Financieras: Trabajamos con bancos y entidades 
crediticias para ofrecer opciones de hipoteca accesibles, adaptadas a las necesidades de 
nuestros clientes. 
 Subsidios y Ayudas: Informamos sobre programas gubernamentales y subsidios 
disponibles para compradores de vivienda, facilitando el acceso a recursos. 
 
4. Asesoría en la Compra: 
 Búsqueda de Vivienda: Proporcionamos asesoría personalizada en la búsqueda de 
propiedades que se ajusten al presupuesto y preferencias del cliente. 
 Negociación y Cierre: Asistimos en la negociación y cierre de la compra, asegurando que 
el cliente comprenda cada paso del proceso. 
 
5. Educación Financiera: 



 Talleres y Seminarios: Organizamos talleres sobre administración del dinero, 
planificación financiera y la importancia de ser propietario, empoderando a los clientes 
para tomar decisiones informadas. 
 Material Educativo: Proporcionamos guías y recursos en línea para ayudar a los clientes a 
mantener y aumentar el valor de su futura propiedad. 
➢ Beneficios para los Clientes 
 Transformación de Gastos en Inversión: Permite que las cuotas de alquiler se conviertan 
en una inversión a largo plazo, ayudando a construir patrimonio. 
 Acceso a Recursos y Asesoría: Brinda el conocimiento y la guía necesarios para navegar 
el proceso de compra de vivienda, a menudo complejo. 
 Estabilidad Familiar: Al convertirse en propietarios, los clientes experimentan una mayor 
estabilidad y seguridad para sus familias. 
➢ Ejemplo Práctico 
Imaginemos que una familia paga $500 al mes en alquiler. A través de "Hope Home", 
podemos establecer un plan donde esa cantidad se destina no solo a un alquiler, sino 
también a un fondo de ahorro y a un préstamo hipotecario. 
1. Ahorro: Parte de los $500 se ahorra para el pago inicial de una casa. 
2. Hipoteca: Con un financiamiento adecuado, esa misma cantidad puede cubrir la 
hipoteca de una vivienda asequible en un plazo determinado. 
3. Transición: Después de un periodo establecido, la familia habrá acumulado un pago 
inicial y comenzará a construir su patrimonio. 
➢ Misión 
"Hope Home" se dedica a transformar el camino hacia la propiedad de vivienda, 
brindando a los inquilinos las herramientas, recursos y educación financiera necesarios 
para convertirse en propietarios. Nuestro enfoque integral busca empoderar a las 
personas a través de asesoría personalizada y opciones de financiamiento accesibles, 
fomentando un futuro más estable y próspero para ellos y sus familias. 
➢ Visión 
Nuestra visión es ser el líder en soluciones accesibles para la propiedad de vivienda, 
transformando la manera en que las personas perciben y alcanzan su sueño de tener un 
hogar. Aspiramos a crear comunidades más fuertes y resilientes, donde cada individuo y 
familia pueda disfrutar de la seguridad, estabilidad y bienestar que conlleva ser 
propietario. Creemos en un futuro donde la propiedad de vivienda sea un derecho 
accesible para todos, y donde cada cuota mensual se convierta en una inversión en el 



futuro. 

 
1. Pilar Social 
Empoderamiento de Comunidades: 
 Educación Financiera: Ofrecemos talleres y recursos para enseñar a nuestros clientes 
sobre gestión financiera, lo que les permite tomar decisiones informadas y responsables. 
Esto no solo beneficia a los individuos, sino que también fortalece la comunidad en su 
conjunto. 
 Acceso a Vivienda Asequible: Ayudamos a familias a convertirse en propietarios, 
promoviendo la estabilidad y la seguridad en sus vidas. Al facilitar la transición de 
inquilinos a propietarios, contribuimos a reducir la inseguridad habitacional y fomentar 
entornos familiares estables. 
 Diversidad e Inclusión: Trabajamos para ofrecer nuestros servicios a diversas 
comunidades, asegurando que personas de diferentes orígenes y situaciones 
económicas tengan la oportunidad de acceder a la propiedad de vivienda. 
 
2. Pilar Ambiental 
Viviendas Sostenibles: 
 Promoción de Construcción Ecológica: Al colaborar con desarrolladores y agentes 
inmobiliarios, fomentamos la búsqueda de propiedades que utilicen prácticas de 
construcción sostenible y materiales ecológicos. Esto contribuye a un menor impacto 
ambiental. 
 Educación sobre Eficiencia Energética: Incluimos en nuestros talleres información sobre 
la importancia de la eficiencia energética en los hogares y cómo las mejoras pueden 
reducir el consumo de recursos a largo plazo. 
 Fomento de Espacios Verdes: Promovemos la importancia de vivir en comunidades que 
valoren y mantengan espacios verdes, mejorando así la calidad de vida y el bienestar de 
los residentes. 
 
3. Pilar Económico 
Crecimiento Sostenible: 

Gerente 

Constructures Recepcionista Mensajero 

Contadores ArquitectosFinanzas 



 Fomento de la Propiedad: Ayudamos a los inquilinos a convertirse en propietarios, lo que 
les permite construir patrimonio y estabilidad económica a largo plazo. Esto también 
contribuye a la estabilidad del mercado inmobiliario. 
 Colaboraciones Estratégicas: Trabajamos con instituciones financieras para ofrecer 
opciones de financiamiento accesibles y competitivas, lo que permite a nuestros clientes 
acceder a préstamos de vivienda que se ajusten a su capacidad de pago. 
 Creación de Empleo: Al crecer como negocio, generamos empleos en áreas como 
asesoría financiera, educación y ventas, contribuyendo así al desarrollo económico local. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Modelo Innovador: Ofrece un camino 
accesible hacia la propiedad de 

vivienda. 
Educación Financiera: Brinda 

capacitación que empodera a los 
clientes. 

Asesoría Personalizada: Apoyo integral 
durante todo el proceso de compra. 

Colaboraciones Estratégicas: Alianzas 
con instituciones financieras y agentes 

inmobiliarios. 
 

Aumento en la Demanda de 
Propiedades: Creciente interés por parte 

de inquilinos que buscan ser 
propietarios. 

Programas Gubernamentales: Acceso a 
subsidios y ayudas para compradores de 

vivienda. 
Conciencia sobre la Educación 

Financiera: Tendencia creciente hacia la 
formación en finanzas personales. 

 

Dependencia de Socios: El éxito puede 
depender de la colaboración con 

bancos y agentes. 

Recursos Financieros Limitados: 
Inversión inicial necesaria para el 

desarrollo y marketing. 

Falta de Reconocimiento de Marca: 
Como nuevo jugador, puede enfrentar 

desafíos para ganar visibilidad. 

Condiciones Económicas Inestables: 
Cambios en la economía que afecten la 

capacidad de compra de los clientes. 

Competencia: Otras empresas que 
ofrecen servicios similares o 

alternativas. 

Regulaciones Cambiantes: Posibles 
cambios en la legislación que impacten 

el sector inmobiliario. 

 

Fortalezas Debilidades  

Oportunidades  
Amenazas  



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instituciones 
Financieras: Bancos 

y entidades 
crediticias para 

ofrecer opciones de 
hipoteca. 

Desarrolladores 
Inmobiliarios: 

Colaboración con 
constructores de 

viviendas sostenibles 

Organizaciones 
Comunitarias: 

Alianzas con ONGs 
para educación y 

apoyo a la vivienda. 

Asesores 
Financieros: Expertos 

que proporcionen 
talleres y 

capacitación 
financiera. 

 

Evaluación Financiera: Análisis 
de la situación económica de 

los clientes. 
Desarrollo de Planes de Ahorro: 

Creación de estrategias 
personalizadas para la 

acumulación del pago inicial. 
Asesoría en la Compra: Ayuda 

en la búsqueda de propiedades 
y negociación. 

Educación Financiera: Talleres y 
recursos para empoderar al 

cliente 
 

Acceso a la 
Propiedad: Facilitar 
el camino hacia la 

propiedad de 
vivienda para 

inquilinos. 

Educación Integral: 
Capacitación en 

finanzas personales 
para fomentar la 
independencia 

económica. 

Soporte 
Personalizado: 

Asesoría en cada 
paso del proceso de 

compra. 

Transformación de 
Gastos en Inversión: 
Convertir las cuotas 

de alquiler en una 
inversión 

patrimonial. 

 

Asesoría Personalizada: 
Consultas individuales para 

entender las necesidades 
específicas. 

Soporte Continuo: 
Seguimiento durante el 

proceso de compra y más 
allá. 

Comunicación Proactiva: 
Actualizaciones regulares 

sobre el progreso del cliente 
hacia la propiedad. 

 

Inquilinos: Personas 
y familias que 

actualmente alquilan 
y desean ser 
propietarios. 

Millennials y Jóvenes 
Profesionales: 
Especialmente 

aquellos con 
ingresos estables 
pero sin ahorros 

suficientes para un 
pago inicial. 

Familias de Ingresos 
Medios: Que buscan 
estabilidad a través 
de la propiedad de 

vivienda. 
 

Equipo de Asesores: Personal 
capacitado en finanzas, bienes 

raíces y educación. 
Plataforma Digital: 

Herramientas en línea para el 
seguimiento de ahorros y 

recursos educativos. 

Red de Colaboradores: 
Relaciones con instituciones 
financieras y desarrolladores. 

Estudiantes de Marketing: 
Ayudar a los jóvenes pioneros en 

la carrera de Marketing 

 

Sitio Web: Plataforma para 
información, recursos y 
contacto. 

 Redes Sociales: Promoción de 
servicios y educación financiera 
a través de contenido relevante. 

 Talleres Presenciales y 
Virtuales: Oportunidades para 
interactuar y aprender sobre 
finanzas y compra de vivienda. 

 

 

Salarios y Honorarios 
Desarrollo y Mantenimiento de la Plataforma: 

Marketing y Publicidad:. 
Gastos Operativos: Costos generales de 

funcionamiento y administración. 
 

Honorarios de Consultoría: Cuotas por servicios de 
asesoría y educación financiera. 

Comisiones de Hipoteca. 
Talleres y Seminarios: Ingresos generados por la 

realización de eventos educativos. 
 

 



 

 

 

 

 

 

 
"Deja de alquilar, empieza a soñar en tu hogar." 

 

 

 

 

 
Mis Costos Fijos 
 
 Alquiler de oficinas               ₡825,000                           
 Salarios y beneficios               ₡5,500,000                        
 Servicios públicos                 ₡275,000                          
 Seguros                            ₡165,000                          
 Licencias y permisos               ₡110,000                          
 Total Costos Fijos            ₡6,875,000                    
 
 
 
 
 
 
 



 Mis Costos Variables 
 
 Material educativo                 ₡27,500                                
 Talleres y seminarios              ₡16,500                                
 Publicidad y marketing             ₡11,000                                
 Comisiones de agentes inmobiliarios  ₡55,000                                
 Total Costos Variables         ₡110,000                           
 
 Cálculo del Precio de Venta 
Supongamos que se estima atender a 30 clientes al mes. 
 
1. Costos Fijos Mensuales: ₡6,875,000 
2. Costos Variables Totales por 30 clientes:  
    ₡110,000 x 30 = ₡3,300,000 
 
3. Costos Totales:  
    Costos Fijos + Costos Variables = ₡6,875,000 + ₡3,300,000 = ₡10,175,000 
 
4. Precio de Venta por Cliente: 
    Total Costos  Número de Clientes = ₡10,175,000  30 = ₡339,166.67 
 
 Precio de Venta de Mi Producto  Servicio 
El precio de venta de mi productoservicio es de: ₡339,167 por cliente. 
 
  
 

 

 

 
 
Punto de Equilibrio unidades = ₡6,875,000₡339,167 - ₡110,000 
₡339,167 - ₡110,000 = ₡229,167 
Punto de Equilibrio unidades = ₡6,875,000₡229,167 = 0.30 
Punto de Equilibrio monetario = Precio de Venta times Punto de Equilibrio unidades 
Punto de Equilibrio monetario = ₡339,167 times 30 = ₡10,175,000 
 
 Resultados Finales 
- Punto de Equilibrio en Unidades: 30 clientes 
- Punto de Equilibrio Monetario: ₡10,175,000 
 
Esto significa que "Hope Home" necesita atender a 30 clientes o generar ingresos de 
₡10,175,000 para cubrir todos sus costos y no tener pérdidas.   
 
 
 

339,167 



 
 
 Punto de equilibrio unidades  
 
 
   

                            Punto de equilibrio monetario 

  
 

 

Activos  Pasivos  
 

 Activos 
1. Efectivo y equivalentes de efectivo: 
Dinero en cuentas bancarias y caja. 

2. Cuentas por cobrar: Ingresos 
pendientes de clientes que están en 

proceso de compra. 
3. Material educativo: Recursos y 

materiales utilizados para talleres y 
capacitación. 

4. Equipos y mobiliario: Muebles de 
oficina, computadoras y otros equipos 

necesarios para operar. 
5. Software y tecnología: Plataformas 

digitales y aplicaciones utilizadas para la 
gestión y seguimiento de clientes. 

6. Propiedades (si corresponde): Bienes 
raíces que se utilicen para la operación o 

que sean parte del modelo de negocio. 
 

 
 Pasivos 

1. Cuentas por pagar: Deudas a 
proveedores y servicios relacionados con 

el negocio. 
2. Préstamos y financiamiento: 

Obligaciones financieras con bancos u 
otras instituciones. 

3. Obligaciones laborales: Sueldos y 
beneficios a empleados pendientes de 

pago. 
4. Impuestos a pagar: Obligaciones 
fiscales acumuladas que deben ser 

liquidadas. 
5. Arrendamientos: Compromisos de pago 
por el alquiler de oficinas y otros espacios. 

 
 
 

  

 
 Para "Hope Home", que se centra en ayudar a inquilinos a convertirse 
en, hay varios tipos de productos y servicios en el mercado que pueden considerarse 
competidores o similares. 
 
 1. Programas de Asesoría para Compradores de Vivienda 
2. Servicios de Educación Financiera 
3. Programas de Ayuda Gubernamental 
4. Financieras y Bancos 
5. Agencias Inmobiliarias 
6. Plataformas Online de Compra de Vivienda 
7. Organizaciones Sin Fines de Lucro 

10,175,000 
 
 

   

30 beneficiarios  



 
"Hope Home" se distingue al combinar asesoría personalizada, un enfoque en la 
educación financiera y un modelo que permite a los inquilinos transformar sus cuotas de 
alquiler en una inversión hacia la propiedad. Esto crea una propuesta de valor única que 
puede atraer a aquellos que buscan una alternativa clara y accesible para convertirse en 
propietarios.  
 

Importancia de las obligaciones tributarias: 

Cumplir con las obligaciones tributarias es fundamental para el bienestar social, ya que 
los impuestos financian servicios públicos esenciales como educación, salud e 
infraestructura. Además, es un requisito legal que evita sanciones y multas, protegiendo 
la reputación y operación de la empresa. Este cumplimiento también permite acceder a 
beneficios y programas gubernamentales que pueden ser cruciales para el crecimiento 
del negocio. Por último, mantener al día las obligaciones fiscales mejora la credibilidad 
ante clientes y proveedores, facilitando relaciones comerciales más sólidas y la 
posibilidad de obtener financiamiento. 

¿Cómo liquidar una empresa? 

Liquidar una empresa implica varios pasos clave. Primero, los propietarios deben decidir 
formalmente liquidar la empresa, generalmente a través de una reunión. Luego, se 
nombra a un liquidador, quien se encargará del proceso. Es esencial realizar un inventario 
de todos los activos y pasivos de la empresa. A continuación, se venden los activos para 
generar fondos que permitan pagar deudas y obligaciones, incluyendo las tributarias. Se 
deben presentar las declaraciones fiscales correspondientes antes de cerrar. Finalmente, 
si quedan fondos después de saldar las deudas, se distribuyen entre los propietarios, y se 
presentan los documentos necesarios ante las autoridades para formalizar el cierre legal 
de la empresa. 

 

 

 


