




Una idea de negocio es la base de una empresa. 
Define el producto o servicio ofrecido y explica cómo resuelve un problema o 
satisface una necesidad en el mercado. Una buena idea de negocio debe tener 
una propuesta de valor clara, lo que significa que debe mostrar los beneficios 
de los productos o servicios que se ofrecen.



Dar a nuestros clientes la mayor satisfacción y desempeño, con el cual 
se sienta cómodo y feliz.

Ser una excelente y gran empresa, no solo a nivel nacional sino
 también, a nivel internacional.

Gerente 

Jefe de 
departamento supervisor servicio al 

cliente 

Recursos 
humanos



Garantizar condiciones de trabajo justas y seguras

Disminuir los residuos y la minimización de emisiones contaminantes  

Se debe quitar todo aquello que no sea rentable para la empresa y genere perdidas 



Proveedores 
Patrocinadores 

Dar cortesias 
a niños y a 
adultos mayores 

La empresa es 
una de las 
mejores, ya que 
presta un 
un excelente 
servicio al 
cliente.

Se pretende 
mantener una 
buena relación 
con el cliente,
el cual lo haga 
sentir como 
en casa 

Los clientes en 
su mayoría
sonniños, 
les gusta la 
degustación 
de nuevos 
platillos y las
áreas infantiles.

Empleados, 
areas infantiles,
menú cambiante 

Contamos con
diferentes redes
sociales como:
Tik tok
Facebook
Instagram

Salario de empleados 
Publicidad en redes sociales

Patrocinio de marcas en restaurantes y 
redes sociales 



Manera hatual de pensar,sentir
y actuar que resulta positiva 
para si mismo y el mundi

Procesos de producción o
 distribución ineficientes o 
costosos. Falta de capital o 
recursos financieros.
 Estructura organizativa 
confusa o ineficiente. 
Falta de habilidades o
 conocimientos especializados
 en el personal.

Las oportunidades de empresa
 pueden surgir de factores como: 
cambios en el mercado, avances 
tecnológicos, tendencias de 
consumo, nuevas regulaciones 
gubernamentales, etc.

Las amenazas pueden provenir 
por cualquier tipo de situación; 
por ejemplo, cambios en el 
mercado o hasta crisis globales,
 como la que se experimentó 
con la pandemia del COVID-19



sabor exquisito para tu familia

yeniv
Lápiz

yeniv
Lápiz

yeniv
Rectángulo

yeniv
Rectángulo

yeniv
Rectángulo



Alquiler o hipoteca 

Impuestos

Seguros

Suministros 

Servicios de mantenimiento
 y limpieza

Salarios de empleados fijos

Pagos depréstamos o crédito

Salarios de empleados por
 horas o producción

Publicidad y Marketing

Comisiones de ventas 

Gastos de envio y trasporte

12.000

 Renta del local 



 5.000 

4.28



Caja

Cuentas por cobrar

Inventario

Inversiones liquidas

Activos corrientes

Bancos 

Anticipo de provedores

IVA acreditable

Provedores

IVA por trasladar  

Impuestos por pagar

Gastos acumulados por
 pagar

Documentos por pagar 
corto plazo

 

Hipotecarios



Cortes de carnes,Cacao,Café,Pastas,Cócteles,Ensaladas,Frutas,Mariscos... 



La transparencia y el buen uso de los recursos públicos son fundamentales 

para que los ciudadanos se sientan representados y protegidos.

La liquidación del contrato de trabajo incluye los aportes realizados mes a 

mes de salud y pensión de tus trabajadores. Recuerda que por ley



El bienestar del cliente: el problema seria no poder llenar 
a la satisfacción del cliente, como se desea. 

No ayuda a poder tener una visión más allá, para poder
 lograr nuestros objetivos.

Para la satisfacción y bienestar de nuestros clientes 
en general.

Para mejorar la calidad y 
así atraer más clientela 
y que nuestros clientes 
tengan un dia conforme.

Musica en vivo 
actividades para niños Tener clientes contentos 

y mayor ganancia 

Alimentación
Inflables para los niños 

El gerentes
AdministrativasFines de semana

 (Domingos)






