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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Mi idea de negocio seria un restaurante llamado Antojitos habra una gran variedad
de comida y de bebidas




Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

[ ] o 7
M ISIO/I]. Ennuestro restaurante, nos comprometemos a ofrecer a nuestros clientes
una experiencia gastronémica excepcional, donde la calidad de nuestros
ingredientes, la creatividad de nuestros platillos y el servicio impecable se
i Z u
Iugar donde cada V|S|ta se conwerta en una celebramon de sabores

C cales e
que sea p03|ble para contrlbwr al blenestar de nuestra comunldad y el planeta

Vision:

Nos visualizamos como el restaurante lider en nuestra ciudad, reconocido por nuestra
|nnovaC|on cul|nar|a excelenma en el servicio y compromlso con la comunldad

mantenlendo S|empre nuestros altos estandares de calidad, sosten|b|lldad y satisfaccion
aotros a

través de nuestra pasion por la comida y la hospitalidad.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Jefe

meseros cocineros asistentes




Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Reduccion del desperdicio de alimentos:
Implementa practicas para reducir el
desperdicio de alimentos en tu restaurante,
como donar los excedentes a organizaciones

___benéficas o compostar los residuos organicos.

Sostenibilidad ambiental:

Disefio y decoracion sostenible: Utiliza materiales de construccion y decoracion que

| y jO i | . | i i entos
naturales y plantas en el disefo interior para mejorar la calidad del aire y crear un
ambiente saludable.

Sostenibilidad economica:

estion eficiente de costos: Controla rigurosamente los costos de alimentos, bebidas,
personal, operativos y otros gastos para mantener margenes de rentabilidad saludables.
\ , . > ot \rdidas.

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios Actividades J Propuesta Relacién con | Segmento

clave clave de valor el cliente de clientes

Inversores o Desarrollo del Servicio eficiente amilias, Turiste
socios financier@sl mend. ingredientes y visitantes etc..

En muchos casa$
especialmente :
iniciar un
restaurante, se
necesitara
financiamiento
inicial. Los
inversores o
socios financier@s
pueden
proporcionar el Recursos Canales
capital necesari clave

y, a veces,
también aportall Bpersonal,

experiencia o Ingredientes y
contactos utiles.§ Bproductos, etc...

Estrucutra de costos Fuentes de ingresos

Costo de alimentos y bebidas, Costo de man@ f§l Venta de alimentos y bebidas, Servicio a

de obra, Costo del iocal, Costos financieros, l fjdomicilio y entrega, Eventos especiales y
etc... promociones, etc...

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

Calidad excepcional de los Problemas de ubicacion:
alimentos: La calidad de los Una ubicacién poco favorable,
alimentos es fundamental en la como estar en una calle con poca
industria de restaurantes. Ofrece trafico peatonal o vehicular, pued
ingredientes frescos, locales y dg limitar la visibilidad y el acceso de
alta calidad, asi como platillos bie clientes potenciales al restaurante
preparados y presentados, puedg

ser una gran fortaleza que atraig

y retenga a clientes.

Falta de marketing efectivo:

La falta de una estrategia de
marketing solida puede limitar la
capacidad del restaurante para
atraer nuevos clientes y retener
a los existentes.

Excelente servicio al cliente:
Proporcionar un servicio al client
excepcional puede marcar la
diferencia. Esto incluye desde la
amabilidad y cortesia del person
hasta la eficiencia en el servicio,
la capacidad de resolver proble
y la personalizacion de la
experiencia del cliente.

Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

Ay
An Q47
El logo de mi

primer N—
emprendimiento

Donde sus antojitos se cumplen.

Slogan ~__ »

Colores

principales de mi “

marca ~ N <2
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


samic
Resaltado

samic
Resaltado

samic
Lápiz

samic
Lápiz

samic
Lápiz

samic
Lápiz
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos

Salarios

Mantenimiento

Mis costos variables

‘ Comida

Bebidas

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

¢-

Recuerde que los costos
variables son unitarios.




Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
> (; 28000 J

unidades

Punto de equilibrio

monetario > [@ 78500 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.



Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

. Equipos de cocina ‘ Cuentas por pagar
‘ Mobiliario . Impuestos por pagar

‘ Vehiculo de entrega ‘ Deudas a corto y a largo plazo

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Batidos, gordon blue, papas, etc...

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Cumplimiento legal: Es crucial cumplir con las obligaciones tributarias para cumplir con
la ley. Los restaurantes estan sujetos a una serie de impuestos locales, estatales y
federales, que deben ser calculados, reportados y pagados puntualmente segun las
regulaciones vigentes.

Evitar sanciones-y multas:-El-incumplimiento-de las-obligaciones tributarias puede
resultar en multas significativas y otras sanciones por parte de las autoridades tributarias.
Estas sanciones pueden afectar negativamente la salud financiera del restaurante y

su reputacion.

cComo se liquida una empresa?

Decision de liquidacion: El primer paso es la decisién oficial de los propietarios o
accionistas de cerrar el restaurante y proceder con la liquidacion. Esto puede deberse
a razones financieras, operativas, estratégicas o personales.

Nombramiento de un liquidador: Se designa a una persona o entidad responsable
de administrar el proceso de liquidacion. Este liquidador puede ser un administrador
designado por la empresa, un contador, o un liquidador profesional.



Guia para planear Yo Emprendo

Falta de personal, siento que falta mas personal para que
el trabajo sea mejor y mas rapido.

es importante porque sin personal disminuye la velocidad
del trabajo en el restaurante.

Para nuestros clientes la meta es conseguir 5 0 mas perso

ara obtener mas personal ¢ Hacer un casting y elegir
| trabajo. los mejores.

Tener mas personal y que
el personal sea de lo mejo

ecesitamos personas que El jefe y la ayuda de el poco
s [ : - ersonal que tenemos.
rztbegjcl)nterezados en el Maximo este ano. P 9
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