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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Nombre del negocio : Dulce delicia

Descripcion : Dulce delicia se va a especializar en la creacion de productos de pasteleria

gourmet y personalizados para eventos especiales y celebraciones. vamos a ofrecer una variedad de

pasteles, tartas, galletas, y postres disefiados con ingredientes de anta calidad.

Nos enfocamos en brindar una experiencia personalizada a nuestros clientes

vamos a tener entrega a domicilio.



Nombre del negocio : Dulce delicia 

 Descripción : Dulce delicia se va a especializar en la creación de productos de pastelería 

gourmet y personalizados para eventos especiales y celebraciones. vamos a ofrecer una variedad de 

pasteles, tartas, galletas, y postres diseñados con ingredientes de anta calidad.

Nos enfocamos en brindar una experiencia personalizada a nuestros clientes 
 
vamos a tener entrega a domicilio.





Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

ofrecer productos de reposteria de alta calidad , nos vamos a comprometer a mantener un

excelente servicio al cliente.

Vision:

convertirnos en el lider de la reposteria gourmet , conocido por nuestra innovacion de sabores y

desefios

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Propietario

jefe de reposteros

director de reposteria

operaciones

encargado de
ventas

marketing y administrativo
redes sociales y contador



ofrecer productos de repostería de alta calidad , nos vamos a comprometer a mantener un

 excelente servicio al cliente.

convertirnos en el líder de la repostería gourmet , conocido por nuestra innovación de sabores y 

deseños 

Propietario 

director de 
operaciones 

jefe de
 repostería

reposteros 

encargado de
 ventas 

marketing y
 redes sociales 

administrativo 
y contador 


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

condiciones laborales: ofrece un ambiente de trabajo justo, seguro y saludable y proporciona

salarios adecuados y oportunidades de desarrollo profecional para los empleados.

Sostenibilidad ambiental:

Utiliza ingredientes locales y organicos cuando sea posible para reducir la huella de carbono

y apoyar la agricultura sostenible.

Sostenibilidad economica:

mantiene un equilibrio entre costos operativos y precios entre costos operativos y precios

sostenibles para asegurar la viabilidad financiera del negocio.

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



condiciones laborales: ofrece un ambiente de trabajo justo, seguro y saludable y proporciona 

salarios adecuados y oportunidades de desarrollo profecional para los empleados.

Utiliza ingredientes locales y organicos cuando sea posible para reducir la huella de carbono 

y apoyar la agricultura sostenible.

mantiene un equilibrio entre costos operativos y precios entre costos operativos y precios 

sostenibles para asegurar la viabilidad financiera del negocio.


== Actividad #4

== Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Actividades
clave

Socios
clave

tareas 100%
necesarias para
poder crear
desarrollar y
comercializar
el producto.

personas grupo
0 instituciones
que fomentaran
parte de los
procesos de la
empresa.

Recursos
clave

personas
materiales diner|
herramientas

y otros necesari
para las activida
clave.

Estrucutra de costos

A que se relacionaran los gastos

Propuesta Relacién con ] Segmento
de valor el cliente de clientes

_ estrategias truccion d
atributo para propiciar construccién de

diferenciador de una lealtad de lo grupos con
producto clientes caracteristicas

potenciales. similares que
podran satisface

el productos o
servicio.

Canales

medios a utilizar
para hacer llega
el producto al

consumidor final.

Fuentes de ingresos

de donde provendran los ingresos

— > . HE4 u“

— = Recuerda: En la presentacion “Modelo de
— - negocio” puedes encontrar la informacion
— necesaria para completar esta actividad.
—_—


personas grupos
o instituciones 
que fomentaran
 parte de los
 procesos de la 
empresa. 


tareas 100% 
necesarias para
poder crear 
desarrollar y 
comercializar 
el producto. 

personas 
materiales dinero 
herramientas 
y otros necesarios 
para las actividades 
clave. 

atributo 
diferenciador del 
producto 

estrategias 
para propiciar 
una lealtad de los 
clientes 
potenciales. 

construcción de 
grupos con 
características
similares que 
podrán satisfacer
el productos o 
servicio.  
   

medios a utilizar
 para hacer llegar
 el producto al 
consumidor final.


A que se relacionaran los gastos 

de donde provendrán los ingresos 


Actividad #5

(@ Fortalezas

son vistas como todas aquellas
acciones que una organizacion
realiza de una forma infectiva
para satisfacer las necesidades de
los clientes por lo que estas se
convierten en una capacidad.

una vez que los gerentes lograron
idendificar las fortalezas que manti
a nivel interno se hace necesario
igulmente tomar en cuenta los facto
externos que pueden afectar positiv
0 negativamente.

Oportunidades

Recuerda:
diferencia”

Complete la siguiente matriz FODA:

Debilidades ?3

estas son todas aquellas iniciativag
internas que no funcionan dentro
de la empresa como es debido.

son aspectos externos no tan positi
que dificultan la capacidad de la
empresa para atender las necesidac
de sus clientes.

Amenazas j

En la presentacion “Qué me
puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.


son vistas como todas aquellas 
acciones que una organización 
realiza de una forma infectiva
para satisfacer las necesidades de 
los clientes por lo que estas se 
convierten en una capacidad. 


estas son todas aquellas iniciativas 
internas que no funcionan dentro 
de la empresa como es debido. 

una vez que los gerentes lograron 
idendificar las fortalezas que mantienen 
a nivel interno se hace necesario 
igulmente tomar en cuenta los factores 
externos que pueden afectar positiva 
o negativamente.

son aspectos externos no tan positivos
 que dificultan la capacidad de la 
empresa para atender las necesidades 
de sus clientes.


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

Dulzura en cada bocado , felicidad en cada momento

Slogan ~__ »

Colores
. : . rosado
principales de mi cafe blanco
marca N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


rosado 

cafe

blanco 

Dulzura en cada bocado , felicidad en cada momento 
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables

e —— ‘ ingredientes 200 000
sueldo de personal : 500 000 material de embalaje : 60 000
servicios publicos : 30 000 cosotos de producto adicionales
50 000
seguros : 10 000 total : 310000

electricidad : 20 000 .

equipo y sustento de cocina 100 000

total © 730000 ‘

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

[ @ 438 000

Recuerde que los costos
variables son unitarios.



Alquiler : 70.000

sueldo de personal : 500 000

servicios publicos : 30 000

seguros : 10 000 

electricidad : 20 000 

equipo y sustento de cocina 100 000

total :  730000

ingredientes 200 000

material de embalaje : 60 000

cosotos de producto adicionales 
50 000

total : 

310000

438 000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
9 S [ 2.354 J

unidades

Punto de equilibrio

monetario '§ [@ 1029300 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


2.354

1029300


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.

Activos

efectivo

cuentas por cobrar

inventario

anticipos a provedores

propiedad planta y equipo

Pasivos

cuestas por pagar

obligaciones fiscales

prestamos a corto plazo

prestamos a largo plazo

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,

cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,

salarios, inventario y cuentas por pagar.


efectivo 

cuentas por cobrar 

inventario 

anticipos a provedores 

propiedad planta y equipo 

cuestas por pagar 

obligaciones fiscales 

prestamos a corto plazo 

prestamos a largo plazo 
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

bldsqueda en linea : utiliza motores de busqueda redes sociales y plataformas de comercio

electronico para encontrar reposterias y productos similares.

Plataformas de entrega : consulta aplicaciones de entrega de comida.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



búsqueda en línea : utiliza motores de busqueda redes sociales y plataformas de comercio 

electronico para encontrar reposterias y productos similares.

Plataformas de entrega : consulta aplicaciones de entrega de comida.
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

legalidad y cumplimiento normativo: cumplir con las obligaciones tributarias asegura que

la empresa opere dentro del marco legal evitando sanciones multadas y posibles procesos judiciales

cComo se liquida una empresa?

la junta directiva a los socios deben tomar una decisién formal sobre la liquidacién de la

empresa_en algunos casos esto puede requerir una votacidn o una resolucién especial



legalidad y cumplimiento normativo: cumplir con las obligaciones tributarias asegura que 

la empresa opere dentro del marco legal evitando sanciones multadas y posibles procesos judiciales 

la junta directiva a los socios deben tomar una decisión formal sobre la liquidación de la 

empresa  en algunos casos esto puede requerir una votación o una resolución especial 


Guia para planear Yo Emprendo

Trabajo en equipo

por g hay q saber la importancia de trabajar en equipo y como me

puedo desarrollar con un equipo

el objetivo es como aprender

. este cada g me dejenu i i
a llevarse y trabajar en grupo q ) saber trabajar en equipo

trabajono hacerlo solo



Trabajo en equipo 

por q hay q saber la importancia de trabajar en equipo y como me puedo desarrollar con un equipo 

.

el objetivo es como aprender
 a llevarse y trabajar en grupo 

este cada q me dejen un
 trabajono hacerlo solo 

saber trabajar en equipo 

valentia 

.

.
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