
HELADERIA 
TUT Y
Las delicias 

MISIÓN : Ser una heladería líder y referente en la fa
perder la calidad de nuestros productos, ya que tene
mejor calidad a diferencia de otros establecimientos
Logrando así la satisfacción de negocio cliente al sec

VISION : Llegar a ser una empresa reconocida en nuestro 
país por su buena calidad  el buen manejo de sus productos 
e indistinguible sabor gracias a la extensión de maquinaria 
y excelencia del personal que lograra que seamos aún más 
reconocidos que antes.

ACTIVIDAD MERCANTIL :Nosotros como una sociedad emergente, uno de los principales objetivos es desarrollar un 
sistema de producción o estructura donde la venta sea eficaz pero que este siempre nivelado y sostenible tanto para 
nosotros como para los clientes para lograr esto debemos plantear una estructura que nos lleve a lograrlo, pero 
debemos de tener presente las reglas que nos indica la ley con los implemento que estamos trabajando. Debemos velar 
por la sostenible de la actividad mercantil desde la compra de nuestros productos.

Heladeriatuty@gm
ail.com

heladeriatuty.co
m

+506_2267 8888



OBJETIVOS :)

•Mantener a los clientes 
satisfechos y motivarlos a 
comprar más nuestros 
productos mejorando así 
mismo nuestra 
producción a través de la 
innovación buscando ser 
identificados por nuestra 
marca siendo una de las 
más reconocidas por su 
variedad de diseños.

Estar trabajando con precios 
reales.
 
Siempre buscar incrementar 
el número de venta de 
nuestros productos.
 
Mantener nuestros productos 
en buen estado.
 



JUSTIFICACIÓN

Nosotros decidimos 
montar este negocio por 
la falta de heladerías con 
la misma calidad que 
brinda en este lugar, 
buscado de esta manera 
satisfacer a las personas 
con nuestros productos, 
mostrándoles desde otra 
perspectiva los helados 
incluyendo y mostrando 
así toda la parte de 
innovación en el nuestro



Modelo
CANVAS



ANALISIS FODA
IT'S SUMMER



Estrategias

•Mezcla congelada a base 
de leche saborizada, 
coloreada y batida, al 
contener leche lo 
diferencia de otros 
helados, por su contenido 
de grasa y proteína, 
permite más cremosidad 
con el proceso del batido.



PRECIOS

Tuve en cuenta los gastos de servicios, del 
local, de atención al cliente y demás factores 
que influyen en esta heladería.

 

Helado de fresa y vainilla con 
trocitos de maní, empezando con un 
inigualable dedito de chocolate y terminando con la 
tradicional punta de chocolate a tan solo 1500¢ c/u



Resumen Ejecutivo

Nuestro negocio consiste en una 
heladería que cuente con un 
amplio portafolio de productos 
dependiendo de ocasiones de 
edades gustos y demás factores 
que hagan parte de las 
expectativas de los clientes
 
También se busca en esta 
heladería obtener rentabilidad 
generando gran impacto en el 
mercado no solamente social si 
no también económico y 
ambiental; todo esto basándonos 
en un proceso de alta calidad que 
posibilite una más fácil incursión 
en el mercado tanto regional 
como nacional
 



"Ventajas Competitivas y 
propuestas de valor"

Lo que en verdad nos 
hace marcar la diferencia 
positivamente es la 
calidad que se trabajara 
no solo en el momento de 
vender si no también a la 
hora de contactar los 
mejores proveedores para 
asegurar la satisfacción 
de los clientes
 
Otro factor importante es 
la economía de los 
clientes los cuales 
tendrán un ahorro 
considerable a la hora de 
adquirir nuestros 
productos
 
 


