




Ofrecer el servicio de reparación 
de celulares para todas las 
personas de la comunidad 



Reparar los celulares de los 
pobladores 

Llegar a ser conocidos a nivel 
nacional y poder llegar a más 
personas 

Técnico 

Repuestos 

Celulares
Malos



Cobrar lo justo 

Desechar los repuestos de una 
manera adecuada 

Dar un buen servicio y cuidar al 
cliente 



Los 
proveedor
es de 
repuestos
 

Repuesto
s y 
herramien
tas 

Reparació
n de 
celulares 
lo más 
rápido 
posible 

Cobrar 
lo justo 
y dar un
 buen 
servicio 

Publicida
d 
mediante
 redes 
sociales 

 Darles 
un buen 
servicio y
 
mantener
los 
satisfech
os

Mejorar 
el 
servicio 

En los repuestos de los 
dispositivos y los costos de 
transporte 

La fuente de ingresos 
sería los resultados de 
las reparaciones 



Aprendizaje y 
herramientas 

Duración en la 
entrega de 
repuestos y la 
competencia 

Alguna mala 
manipulación en 
un dispositivo y 
que se llegue a 
dañar

Darnos a conocer 
y que las personas
 conozcan más 
sobre nuestro 
negocio 



Calidad y servicio para nuestros
 clientes 

Negro Blanco
 



Electricidad 

Transporte 

Repuestos 

Servicio de
 entrega 

40.000



Reparación de 3 
celulares 

¢60.000



Transporte 

Patentes

Herramientas 

Electricidad 

Deudas

Repuestos
 



En el mercado hay muchos tipos 
de calidades y uno tiene que 
ofrecer la mejor



El negocio puede ser cerrado por
 no cumplir con la ley y también 
por no haber pagado los 
impuestos 

Con la decisión de liquidación el 
nombrar liquidadores la 
publicación y otras cosas 



Abastecer a las personas que 
ocupan reparar sus dispositivos 

Desconfían de la calidad del 
producto 

Para todo aquel que ocupe el 
servicio 

Generar 
ganancias 

Reparar 
celulares 

Un lugar donde
 poner un local
 y ser más 
reconocidos

Herramientas y
 conocimientos
 

Siempre que se 
pueda y que 
contemos con 
los materiales y
 repuestos 
necesarios

El técnico 
especializado 
(yo)



Para que un proyecto próspere 
se necesita dedicación y 
responsabilidad 


