




Mi idea de un negocio, me gustaria una cafeteria y panaderia donde toda las clases
 de personas sean bienvenidas desde veganos, vegetalianos, personas que consumen 
gluten entre otras. Un lugar comodo y tranquilo donde puedas pasar un buen rato para 
estudiar o trabajar en calma un lugar 
que se sienta como estar en casa. Donde la comida y el ambiente sea acogedor y seguro.



Brindar una experiencia unica y acogedora a nuestros clientes mediante nuestras bebidas
 y comidas artesanales. 
Nos comprometemos a un excelente servicio y un calido ambiente.
 Donde cada visitar es como estar en casa.

Aspiramos a expandir nuestra presencia a nivel regional, siendo el lugar preferido para 
disfrutar momentos dulces y memorables creando un impacto positico en nuestros 
clientes y empleados.

gerente general

empleados empleados

gerente de
 produccion 

marketing



tener relaciones justas con los provedores para asi formentar relaciones de largo
 plazo y transparentes 
tener un ambiente de trabajo inclusivo que valore la diversidad la igualdad y el respeto

usar mas ingredientes locales y organicos para promover practicas agricolas sostenibles 
intentar aplicar la eficiencia electrica buscar eletrodemoesticos con bajo consumo
 energetico entre otros 

tener una gestion eficiente de recursos, como sea implementar un sistema de 
gestion financiera que permita un control de los gastos.

innovacion de productos adaptarse a las tendencias del mercado y diversificar la oferta
 para tarer mas clientes



Proveedores 
locales y 
organicos
Productores 
de bebidas 
Pastelerias 
locales

En nuestra
 cafeteria,
ofrecemos una
 experiencia
 unica que
 combina
 nuestros
 productos
 artesanales, 
con un 
ambiente 
acogedor y un 
servicio
 excepcional. 
innovamos 
constantemente
 nuestro menu 
para ofrecer
 sabores unicos.
Visitanos
 y descubre
 la felicidad 
de nuestra 
cafeteria

adultos jovenes
 de 
18 a 35 años e
 incluso adultos 
mayores.
Amantes de 
cafe 
y Reposteria
Turistas 

Personal 
capacitado 
Equipamiento 
Ubicacion y 
local
Marketing digital 

canales fisicos 
y digitales 
ofrecer mi 
producto o 
hacer 
promocion
 mediante r
edes sociales

servicio al cliente 
excepcional , 
conocimiento 
del producto,
 escucha activa
 inlcuso 
programas 
de fidelizacion

el alquiler del local, salarios, servicios
 publicos como agua luz etc. 
Costos indirectos como mantenimiento. etc

la venta de productos como cafes o 
bebidas tanto frias como calientes, 
productos empaquetados ya sea 
cafe molido de la misma marca etc.

preparacion de
alimentos
y bebidas
atencion al 
cliente 
entre otras.



Experiencias unicas para los clientes 
Tendencias por el consumo saludable 
Expancion del mercado

Competencia intensa
Condiciones Economicas 
Factores externos

Innovacion
Capacidad de adaptacion
Ubicacion 
Atencion al cliente  

Variabilidad de demanda
Competencia intensa
Ciertas limitaciones en Marketing 



tan dulce como un beso

beigue cafe claro vino

sweet kiss coffee



810.000

servicios como agua etc: 100.000

salarios:300.000

inventario: 150.000

mantenimiento 50.000

alquiler:210.000



3,5

2.835.000



prestamos bancarios

salarios y beneficios

equipos de cocina

local comercial

inventarios

vehiculo de la empresa

seguros

gastos acumulados



en costa rica existen bastantes lugares que ofrecen una buena taza de cafe y atencion al
 cliente 
excepcional en mi investigacion en perez zeledon, costa rica existe actualmente 22
 cafeterias 
con un servicio extenso y 
gratificante la mayoria de estas tienen una buena calificacion todas son una buena 
competencia



Un sistema tributario justo y progresivo puede contribuir a reducir la desigualdad económica
 y social. El cumplimiento tributario garantiza que cada individuo y empresa contribuyan de
 manera proporcional a su capacidad económica.
 La recaudación tributaria es vital para mantener la estabilidad económica y financiera del
 país. Los ingresos fiscales ayudan a financiar programas de estabilización y políticas contra
 cíclicas en momentos de recesión. 
 El cumplimiento de las obligaciones tributarias fortalece la confianza en las instituciones
 gubernamentales y en el sistema fiscal. La transparencia y el buen uso de los recursos 
públicos son fundamentales para que los ciudadanos se sientan representados y protegidos.

La liquidación de una empresa consiste en la extinción de tu negocio o empresa.
 A través de esta operación la compañía saldará
 todas las deudas pendientes frente a terceros, cobrará los créditos pendientes 
frente a sus deudores y, por último, repartirá el patrimonio que aún quede en la 
empresa entre los socios



necesitamos una variedad de
 cosas
 ya sea como equipo de cocina,
 redes
 sociales para promocionar
 nuestro
 producto 
necesitamos un local y 
principalmente
 empleados y clientes asi 
como provedores de productos 
organicos

una cafeteria con un servicio excepcional y muy buena comida

En este caso yo Krissya Monge 
con ayuda de mis padres 

primero tendria que comprar 
una propiedad
 pronto empezar a construir
 y en alrededor de 6 meses 
a 1 año podria montar
 una cafeteria 

es una actividadpara expandir
 mi vision 
y conocimiento en el area de las
 empresas como
 restaurantes y cafeterias

queremos crear un lugar donde 
todos se sientan bienvenidos 
donde puedes
 tomar una deliciosa taza de
 cafe y estudiar
 o incluso trabajar 
donde sea buena la comida y un
 buen servicio para los clientes

Crear un lugar acogedor y delicioso 
donde nuestros
 clientes estan comodos y felicices y
 queremos crear una marca donde 
se ofreza desde productos normales
 como para personas
 que no consumen gluten
 entra otras cosas

Adultos jovenes, Adolecentes ,Adultos mayores es un lugar donde todos
 son bienbenidos desde el mas pequeño de la casa al mas grande

Este tema es interesante por como crear la empresa perfecta tener tanto un
 buen servicio tanto como buena comida donde te sientas como en casa por 
su acogedor local




