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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

ofrecer una amplia variedad de productos dulces

como pasteles, galletas, cupcakes, postres y otros

productos horneados

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.


ofrecer una amplia variedad de productos dulces como pasteles, galletas, cupcakes, postres y otros productos horneados


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:
Deleitar a los clientes con productos
horneados frescos, deliciosos y de alta
calidad

Vision:
Ser la reposteria de referencia en la comunidad, reconocida
por la calidad y creatividad de nuestros productos, el

sostenibilidad y el uso de ingredientes locales y frescos.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

gerente general

repostero equipo de gerente de

jefe cocina ventas

aten_cion Gerente de Mantenimiento
al cliente marketing y limpieza



Deleitar a los clientes con productos horneados frescos, deliciosos y de alta calidad

Ser la repostería de referencia en la comunidad, reconocida por la calidad y creatividad de nuestros productos, el excelente servicio al cliente y nuestro compromiso con la sostenibilidad y el uso de ingredientes locales y frescos.

gerente general

repostero jefe

equipo de cocina

gerente de ventas

atencion al cliente

Gerente de marketing

Mantenimiento y limpieza


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Ofrecer salarios justos
Participar en actividaes comunitariasOp

Sostenibilidad ambiental:

Implementar practicas de reciclaje
Instalar equipos de eficiencia energética

Sostenibilidad economica:

Optimizar el uso de recursos para reducir costos
Diitversificar fuentes de ingresos

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



Implementar prácticas de reciclaje
Instalar equipos de eficiencia energética

Ofrecer salarios justos
Participar en actividaes comunitariasOp

Optimizar el uso de recursos para reducir costos
Diiversificar fuentes de ingresos


Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

Proveedores
de
ingredientes

Plataformas
de entrega

Influencers y
bloggers

Actividades
clave

Desarrollo de
recetas

Marketing

Produccién
diaria

Recursos
clave

Ingredientes
de alta
calidad

Marca y
marketing

Equipo de
reposteria

Estrucutra de costos

ingredietes y suministros

utilidades

salario de personal

Propuesta
de valor

producto de
alta calidad

Dietas
especializadas

Experiencia
anica

Fuentes de ingresos

Relacidon con

el cliente

Comunicacion
activa

Retroalimentacién

Atencion
personalizada

Canales

Tienda fisica

Tienda en
linea

Redes
Sociales

Tlleres y clases

Ventas enlinea

Servicios de catering

Segmento
de clientes

Amantes a la
reposteria

Personas con
restricciones
dieticas

Familias y
parejas

Recuerda: En la presentacion “Modelo de
- negocio” puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.


producto de alta calidad

Dietas especializadas

Experiencia única

Amantes a la reposteria

Personas con restricciones
dieticas

Familias y parejas

Tienda fisica

Tienda en linea

Redes Sociales

Comunicacion activa

Retroalimentación

Atencion personalizada

Ingredientes de alta calidad

Marca y marketing

Equipo de repostería

Desarrollo de recetas

Marketing

Producción diaria

Proveedores de ingredientes

Plataformas de entrega

Influencers y bloggers

ingredietes y suministros

utilidades 

salario de personal

Tlleres y clases

Ventas enlinea

Servicios de catering


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

Calidad del producto Capacidad limitada
Variedad de opciones Dependencia de proveedores
Ubicacién estratégica Altos costos operativos

Buen personal Competencia local intensa

Expansion en linea Cambios en la economia

Tendencias de salud Competencia

Eventos y catering Regulaciones

Marketing digial Desastres naturales o
pandemias

Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


Calidad del producto

Variedad de opciones

Ubicación estratégica

Buen personal

Capacidad limitada

Dependencia de proveedores

Altos costos operativos

Competencia local intensa

Expansión en linea

Tendencias de salud

Eventos y catering

Marketing digial

Cambios en la economía

Competencia

Regulaciones

Desastres naturales o pandemias


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi

primer — %gk %L

emprendimiento

Donde cada postre cuenta una dulce

historia

Slogan ~__ »

Colores
principales de mi

marca N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


Donde cada postre cuenta una dulce 

historia 

Mobile User

Mobile User

Mobile User

Mobile User

Mobile User

Mobile User
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Actividad #7

|

—= Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).
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—= Mis costos fijos Mis costos variables
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alquiler, 100,000 ‘ ingredientes, 15,000

!

servicios publicos,

20.000 embalaje, 5,000

salarios del personal fijo
50,000 ’ Entregas, 2,000

seguros, mantenimientos comisién de ventas variables
30,000 1,000

— El precio de venta de mi
— producto / servicio es de:

= (L 47,467

|

F

-> Recuerde que los costos
— variables son unitarios.

|

iy 0l

|

F

n


alquiler, 100,000

ingredientes, 15,000

embalaje, 5,000

Entregas, 2,000

47,467

servicios publicos, 20,000

salarios del personal fijo
50,000

seguros, mantenimientos
30,000

comisión de ventas variables
1,000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
unidades

—> L- 23,000 J

Punto de equilibrio

monetario > [ 24,467 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


- 23,000

24,467


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

Efectivo Cuentas por pagar

Inventario Prestamo a corto plazo
Cuentas por cobrar Salarios y beneficios por pagar
Mejoras del local impuestos por pagar

propiedades, plantas, equipo

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


Efectivo

Inventario

Cuentas por cobrar

Mejoras del local

propiedades, plantas, equipo

Cuentas por pagar

Prestamo a corto plazo

Salarios y beneficios por pagar

impuestos por pagar


ik

Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Aqui en la cruz centro centro reposterias como tal

no abria ni una sola ya gue lo gue mas se ve son
panaderias pero reposterias como tal, no

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



Aquí en la cruz centro centro reposterías como tal 
no abría ni una sola ya que lo que mas se ve son panaderías pero reposterías como tal, no
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Actividad #11
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Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.
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Importancia de las obligaciones tributarias:

|

|]

| 1

Es importantes cumplir con las obligaciones
tributarias es fundamental la legibilidad y el
cumplimiento, para la sostenibilidad del
negocio y la reputacion y credibilidad.
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cComo se liquida una empresa?

VV VvV VvV VvV

La decision de liquidacion debe ser aprobada
por la junta de socios se designan los

liguidadores se realiza un inventario detallado
de los activos y pasivos, los liquidados pagas
todas las deudas, se distribuyen entre socios
segun sus derechos y cancelan la inscripcion
de la empresa en el registro mercantil
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Es importantes cumplir con las obligaciones tributarias es fundamental la legibilidad y el cumplimiento, para la sostenibilidad del negocio y la reputación y credibilidad.

La decisión de liquidación debe ser aprobada por la junta de socios se designan los liquidadores se realiza un inventario detallado de los activos y pasivos, los liquidados pagas todas las deudas, se distribuyen entre socios según sus derechos y cancelan la inscripción de la empresa en el registro mercantil
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¢Cual es el tema que nos
interesa?
(Problema y descripcion)

Vv

¢Por qué es importante
este tema?
(Justificacion)

VV VV VV VV VV

¢Para quiénes lo vamos
a hacer?
(Publico meta)

V VV VV VvV

|

‘ |

¢Para qué es la actividad?
(Objetivo)

Vv

establecer una reposteria
que ofrezca productos
artesanales, personalizados
y saludables, y que se
convierta en un referente en
la comunidad por la calidad
y creatividad en la
reposteria.

VV VV VV VV

Vv VV

Vv

. Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)

Vv

|

-

=

= Ingredientes

- Local

> Equipo de reposteria
. Embalaje

> Capital inicial

N 0 000 0 000 00 06 00 0640 046 46 6 06 0 0 0 0 0 0 i 00 00 00 00 00 90 40 40 40 40 10 1

VV VV VV

Guia para planear Yo Emprendo

Abrir una reposteria

Este tema es importante porque hay una creciente
demanda de productos de reposteria personalizados y
de alta calidad.

Nuestro publico meta incluye familias, parejas que
planean bodas, organizadores de eventos, personas con
necesidades dietéticas especiales (sin gluten, veganas) y
cualquier persona que busque productos de reposteria de
alta calidad y personalizados.

¢Qué vamos a hacer?
(Actividades)

¢Qué queremos lograr?
(Metas y Resultados)

Abrir la reposteria en un
plazo de 6 meses.
. Lograr una
Desarrollar un menu de clientela fiel que represente
productos de reposteria un 50% de las ventas en el
artesanales y personalizados. primer afio.

. Encontrar y . Generar ingresos
acondicionar un local adecuadosuficientes para cubrir los
para la reposteria. costos operativos y obtener

. Adquirir el equipo beneficios dentro del primer.
necesario para la produccién defo.
reposteria.

. Contratar y capacitar
al personal en técnicas

avefzaddaorgpostesia y ¢Quién lo hace?
decoraciéhacer? (Responsables)
(Cronograma)

Mes 1-2: Investigacion de mercado y
desarrollo del plan de negocio.

. Mes 3: Busqueda y alquiler
del local, compra de equipos y
mabiliario.

. Mes 4: Contratacion y
capacitacién del personal.

. Mes 5: Desarrollo de
campanas de marketing y promocion.

Yo y mi familia


Mobile User
Abrir una repostería 

Mobile User
Este tema es importante porque hay una creciente demanda de productos de repostería personalizados y de alta calidad.

Mobile User
Nuestro público meta incluye familias, parejas que planean bodas, organizadores de eventos, personas con necesidades dietéticas especiales (sin gluten, veganas) y cualquier persona que busque productos de repostería de alta calidad y personalizados.

Mobile User
 
 establecer una repostería que ofrezca productos artesanales, personalizados y saludables, y que se convierta en un referente en la comunidad por la calidad y creatividad en la repostería.

Mobile User
Desarrollar un menú de productos de repostería artesanales y personalizados.
	•	Encontrar y acondicionar un local adecuado para la repostería.
	•	Adquirir el equipo necesario para la producción de repostería.
	•	Contratar y capacitar al personal en técnicas avanzadas de repostería y decoración.

Mobile User
Abrir la repostería en un plazo de 6 meses.
	•	Lograr una clientela fiel que represente un 50% de las ventas en el primer año.
	•	Generar ingresos suficientes para cubrir los costos operativos y obtener beneficios dentro del primer año.

Mobile User
Yo y mi familia

Mobile User

Ingredientes 
Local
Equipo de repostería 
Embalaje
Capital inicial

Mobile User
Mes 1-2: Investigación de mercado y desarrollo del plan de negocio.
	•	Mes 3: Búsqueda y alquiler del local, compra de equipos y mobiliario.
	•	Mes 4: Contratación y capacitación del personal.
	•	Mes 5: Desarrollo de campañas de marketing y promoción.
	•	Mes 6: Apertura de la repostería y inicio de operaciones.
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NOTAS

El proyecto de una reposteria es una idea deliciosa y llena de posibilidades

creativas. Desde pasteles decorados hasta cupcakes equ|S|tos ofrece un

cuerpo, sino tamblen el alma con su arte comestlble
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Mobile User

Mobile User

Mobile User
El proyecto de una repostería es una idea deliciosa y llena de posibilidades creativas. Desde pasteles decorados hasta cupcakes exquisitos, ofrece un mundo de dulzura para disfrutar y compartir. La repostería no solo alimenta el cuerpo, sino también el alma con su arte comestible.

Mobile User

Mobile User

Mobile User

Mobile User




