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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

B



soporte03
Marketing digital
El incremento de marcas y negocios online aumenta la competencia de los negocios digitales y cada vez es más importante implementar estrategias para promover sus productos y servicios. La formación, la curiosidad y la creatividad son clave para poder desempeñarte en esta área.




Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

E]


soporte03
Por un lado, la misión, como ya hemos definido, es la razón de ser

soporte03
pero, en cambio, la visión se refiere a dónde se dirige esta compañía y cuáles son sus metas a medio y largo plazo

soporte03
Director de marketing.

soporte03
Coordinador de marketing. 

soporte03
Especialista en marketing digital.

soporte03
Asistente de marketing. ...


soporte03
Analista de marketing. .

soporte03
Social media manager.

soporte03
Community manager. 


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Sostenibilidad ambiental:

Sostenibilidad economica:

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



soporte03
ayuda a encontrar oportunidades de crecimiento para hacer que la marca se vuelva parte de la vida de sus consumidores.

soporte03
Principales beneficios del marketing ecológico:

Te permite visualizar con claridad problemas que puedan afectar a tu negocio tales como los niveles de contaminación que producen los productos una vez que son desechados, emisiones CO2 provenientes de la fábrica, etc.

soporte03
El marketing digital ayuda a orientar a las empresas hacia un público objetivo. Hoy día no se puede permanecer ajenos al mercado, los especialistas de marketing deben ser capaces de entender qué es lo que dice el mercado o entorno del mercado conocido como macro entorno.


== Actividad #4

== Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios Actividades | Propuesta Relacion conjl Segmento
clave clave de valor el cliente de clientes

5 E

Recursos
clave

E]

Estrucutra de costos

== Recuerda: En la presentacion “Modelo de

— - negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


soporte03
Fabricantes, proveedores de materias primas, proveedores de servicios de marketing. Estructura de costos: Costos de materiales y producción, costos de marketing y publicidad

soporte03
Investigación de mercados. ...
Promoción de la oferta. ...
Diseño de productos y asignación de precios. ...
Venta. ...
Distribución. ...
Servicios de posventa

soporte03
Simplifique su marca.
Crear un boletín electrónico.
Optimice su sitio web.
Cree imanes de clientes potenciales.
 Cuide el servicio de atención al cliente.
Publique sus reseñas.
Haz un programa de referidos.
 Cree un catálogo de productos en línea.


soporte03
La relación con el cliente es un concepto de marketing que se utiliza para expresar la conexión entre la empresa y sus consumidores, englobando todas las interacciones que se producen entre ellos, no solo los intercambios con el equipo de soporte

soporte03
La segmentación de los clientes permite a las empresas evaluar a sus consumidores con mayor precisión y utilizar medidas de marketing más específicas que tienen más probabilidades de lograr convencer a los clientes de que realicen una compra y de convertirse en contactos comerciales leales a largo plazo.

soporte03
Incluye recursos físicos, intelectuales, humanos y financieros. Pueden ser propios, arrendados o adquiridos de sus aliados clave..

soporte03
Un canal de marketing es una herramienta que permite a las empresas comunicar, promocionar y posicionar su producto o servicio a su mercado meta. Las marcas pueden seleccionar uno o más canales de marketing para llegar a audiencias distintas dependiendo de sus características y los objetivos que quiera lograr

soporte03
a estructura de costes hace referencia a los gastos que una empresa debe afrontar para poder operar y generar ingresos.

soporte03
Los ingresos provienen de la publicidad de terceros en tu sitio web, aplicación, redes sociales, etc. Comisiones: Recibes una comisión por intermediar la venta de un producto o servicio de terceros. Licencias: Ofreces una licencia a los clientes para usar tu producto o servicio.


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

Fortalezas Debllldades

Oportunldades Amenazas

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


soporte03
Las fortalezas de una agencia de marketing digital son su experiencia en tecnologías de comunicación modernas, la capacidad de proporcionar soluciones personalizadas y estrategias publicitarias rentables.

soporte03
Depende de internet para comunicar su mensaje, así que no llegará a sectores que todavía no tienen acceso a ella.
Es más efímero y debe competir con mensajes de redes sociales, aplicaciones y sitios web.

soporte03
 necesidad potencial de un producto o servicio que puede servir a una empresa para emprender nuevos negocios, realizar ventas y conseguir nuevos clientes, y de esa manera crecer su capital y su posicionamiento de mercado.

soporte03
 indican aquellos factores que pueden causar daño a las estrategias de mercadotecnia existentes en una organización y también pueden eventualmente conducir a pérdidas comerciales


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

Slogan ~__ »

Colores
principales de mi

marca N =
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


soporte03
 El marketing actual ya no va sobre el producto que haces, sino sobre las historias que cuentas

soporte03
naranja

soporte03
azul

soporte03
verde
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos

B

Mis costos variables

E]

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

¢ -

Recuerde que los costos
variables son unitarios.



soporte03
 El diseño y desarrollo de un sitio web-10,000
 Los gastos de alojamiento y dominio-10,000
La contratación de un equipo de marketing interno-10,000

soporte03
producto 20,000
distribución 10,000
promoción.5,000

soporte03
150,000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
unidades [ = J
Punto de equilibrio
monetario > @ =

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


soporte03
34,999

soporte03
5,250,000,000


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

[}

E]

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


soporte03
documentos
imágenes
vídeos
datos
aplicaciones

soporte03
marketing de afiliados
ebooks
regalías
cursos online
inversiones en la bolsa
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



soporte03
E-commerce. ...
Email Marketing. ...
Social Media. ...
Campañas de pago. ...
Desarrollo web
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

cComo se liquida una empresa?



soporte03
El objetivo del marketing tributario es la implantación de medidas que consigan aumentar
la eficiencia en todo el procedimiento tributario, intentando reducir al máximo las posibles
inconveniencias para los contribuyentes 

soporte03
La liquidación de una empresa consiste en la extinción de tu negocio o empresa. A través de esta operación la compañía saldará todas las deudas pendientes frente a terceros, cobrará los créditos pendientes frente a sus deudores y, por último, repartirá el patrimonio que aún quede en la empresa entre los socios


Guia para planear Yo Emprendo



soporte03
 La digitalización facilita que los clientes potenciales encuentren tu marca, aprendan sobre tus productos o servicios y, en última instancia, se conviertan en líderes en tu canalización.

soporte03
El marketing digital, también llamado marketing en línea, es la promoción de las marcas para conectar con posibles clientes usando internet y otras formas de comunicación digital.

soporte03
Hablar de marketing digital es un tema sumamente amplio que involucra diferentes actividades y áreas de especialización como; redes sociales, blogs, medios digitales, campañas emailing, estrategias SEO y SEM por por mencionar algunas.

soporte03
Para recaudar fondos para una fundacion

soporte03
Crear una aplicacion de trading

soporte03
recaudar los suficientes fondos para ayudar a la fundacion de niños sin familia

soporte03
Desarrollo móvil: necesitará desarrolladores de aplicaciones IOS y Android para su aplicación de comercio de acciones, ya que ambos entienden diferentes lenguajes de programación. Para las aplicaciones de iOS, necesita un desarrollador que comprenda el objetivo C y sea rápido. El desarrollador de aplicaciones de Android debe comprender Java o Kotlin

soporte03
crear la aplicacion
probar la aplicacion
hacerle publicidad

soporte03
los desarrolladores de la pagina de marketing digital
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soporte03
me parece exelente el programa


