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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

un negocio es cualquier actividad o empresa
gue realiza una persona o grupo de personas
con el fin de ganar dinero, ya sea la venta de
i - . ] R

un pmduc_tp conrel I".' d. © g’ ana clme'm Como
la pre SI talgmn de} SEHVICI0s;-0 sualq_ ulerotra

Asi mismo, el vender dicho producto en busca

de la ayuda ante la necesidad de los clientes o

los ciudadanos, asi llamar su atencion y ganar

Mmayores ingresos

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.


null
un negocio es cualquier actividad o empresa que realiza una persona o grupo de personas con el fin de ganar dinero, ya sea la venta de un producto con el fin de ganar dinero. Cómo: la prestación de servicios, o cualquier otra actividad económica que genere ingresos. 

null
Así mismo, el vender dicho producto en busca de la ayuda ante la necesidad de los clientes o los ciudadanos, así llamar su atención y ganar mayores ingresos 


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision: .
Nuestra mision es proporcionar productos de

altacalidady servicio excepcionalanuestros
i | . | bi isfaceid

diaria

Vision:
Una empresa la cual pueda ser altamente
reconocida, mejorando en términos de calidad

y servicio al cliente, buscando unimpacto

nocitivvo-en-la vida
pPoOsSIvVO-Ccritia-vita

de nuestros clientes
Establezca su estructura organizacional. En cada

recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Gerencia
general

Gerencia de

ontabilida nacionallls d


null
Nuestra misión es proporcionar productos de alta calidad y servicio excepcional a nuestros clientes, mejorando su bienestar y satisfacción diaria


null
Una empresa la cual pueda ser altamente reconocida, mejorando en términos de calidad y servicio al cliente, buscando un impacto positivo en la vida
 de nuestros clientes 

null
Gerencia general 

null
Gerencia de finanzas 

null
Gerencia de ventas 

null
Gerencia de marketing 

null
Contabilidad 

null
Ventas nacionales 

null
Publicidad 
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Actividad #3

Defina como su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Ofrecer servicios de salud y bienestar a
empleados y sus familias. De tal forma, con los
productos vendidos buscar el menor precio
para asi mas familias con pocos recursos
puedan usar, de tal formalos empleados o

miembros de la organizacion puedan recibir
una paga digna o suficiente

Sostenibilidad ambiental:
Utilizando la reutilizacion de materiales,
tomando medidas con la cual pueda proteger
la biodiversidad y los ecosistemas, tanto
marinos como terrestres

Promover un entorno laboral justo, ofreciendo
salarios dignos y condiciones de trabajo
seguras.

Asiseria un-entorno laboral seguro y saludabte

£8f8d888%on otras empresas, organizaciones
y gobiernos para compatrtir recursos, ast
conseguir relacione

Recuerda hacer uso
de los objetivos de

desarrollo sostenible


null
Ofrecer servicios de salud y bienestar a empleados y sus familias. De tal forma, con los productos vendidos buscar el menor precio para así más familias con pocos recursos puedan usar, de tal forma los empleados o miembros de la organización puedan recibir una paga digna o suficiente 

null
Utilizando la reutilización de materiales, tomando medidas con la cual pueda proteger la biodiversidad y los ecosistemas, tanto marinos como terrestres

null
Promover un entorno laboral justo, ofreciendo salarios dignos y condiciones de trabajo seguras.

null
Así sería un entorno laboral seguro y saludable para todos 


null
Colaborar con otras empresas, organizaciones y gobiernos para compartir recursos, así conseguir relaciones con otras empresas 


Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios Actividades J Propuesta Relacién con | Segmento

clave clave de valor el cliente de clientes

Desarrollo d¢
oroductos

Buen
Servicio al
cliente

Podria ser un pre@id
estable

N\si estaria

Fabricad ) pfreciendo
Venta o n objeto de calidag

precio estable
egmarketing

Podria dar buenos
Resultados en la

Soporte técnico

Mostrar al cliente
Que buscamos
Ayudar en su
necesidad

Distribuida

Servicio
excepcional

Recursos Canales

Entrego

rapido
Equipo de Y
atencion Prestigio,
Al cliente Asegurando
Resultados

Garantizados

Fisicas

proveedores

Distribuidores

Estrucutra de costos Fuentes de ingresos

Costos por produccion, y los materiales usados El vender el producto en mercados o

para el

Desarrollo del pro . ;
Costos porclja p% blici adyeI Servicios Donaciones

marketing adicionales

tiendas

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


null
Usando redes sociales, llamadas telefónicas y en todo caso tiendas 

null
Físicas 

null
Proveedores 
Fabricadores 
Y
Distribuidores 

null
Desarrollo de  productos 

null
Fabricación 

null
Venta o marketing

null
Podría ser un precio estable 

null
Así estaría ofreciendo 
Un objeto de calidad 
Y precio estable 

null
Servicio excepcional 

null
Entrego rápido 
Y 
Prestigio, 
Asegurando 
Resultados 
Garantizados 

null
Buen 
Servicio al cliente 

null
Soporte técnico 

null
Mostrar al cliente 
Que buscamos 
Ayudar en su necesidad

null
Clientes según 
Su estado 
Geográfico, así 
Saber si el producto 
Podría dar buenos 
Resultados en la 
Venga de dicho lugar 


null
Pequeñas y medianas, Empresas de menor tamaño que pueden tener necesidades específicas y presupuestos más ajustados.

null
Equipo de atención 
Al cliente 

null
Equipo de desarrollo 
Del producto 

null
Red de proveedores 

null
Distribuidores 

null
Costos por producción, y los materiales usados para el 
Desarrollo del producto 

null
Costos por la publicidad y el marketing 

null
El vender el producto en mercados o tiendas 

null
Servicios adicionales 

null
Donaciones 


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?3

Innovacion Altos costos por su produccion
Finanzas sélidas Limitacion del producto y
Flexibilidad y materiales
adaptabilidad Posibles retrasos por
desventajas en
Calidad de productos Almacenamiento
Marca reconocida Perdidas de proveedores
Buen servicio y relacion al Capacidad insuficiente de
cliente personal
Asi como lealtad

Avance en la tecnologia
La cual puede ofrecer un avance mas r3 Competencias intensas

produccion Creacién de negocios con mejor
calidad
Aumento de la Cambio de costos de la produccién
poblacion Cambios en la preferencia de los
clientes
Haciendo que busquen otras
Crecimiento de mercados y opciones

Ala vez nacimiento de nuevas Regulaciones que pongan nuevas
tiendas leyes

O mercados _ Dando nuevas restricciones
Cambios de preferencias en los

clientes

Oportunidades Amenazas j

Recuerda: En la presentacion “Qué me
diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


null
Innovación 
Finanzas sólidas 
Flexibilidad y adaptabilidad 

null
Calidad de productos 
Marca reconocida 
Buen servicio y relación al cliente 
Así como lealtad 

null
Altos costos por su producción 
Limitación del producto y materiales 
Posibles retrasos por desventajas en
Almacenamiento
Perdidas de proveedores 
Capacidad insuficiente de personal 

null
Avance en la tecnología 
La cual puede ofrecer un avance más rápido en la producción 

null
Aumento de la población 

null
Crecimiento de mercados y 
Ala vez nacimiento de nuevas tiendas 
O mercados 

null
Cambios de preferencias en los clientes 

null
Competencias intensas
Creación de negocios con mejor calidad 
Cambio de costos de la producción 
Cambios en la preferencia de los clientes 
Haciendo que busquen otras opciones 
Regulaciones que pongan nuevas leyes 
Dando nuevas restricciones 


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

=1 ooy

Ya tengo un dibujo pero no me dejé
ponerlo xd

Para
dormir
Como un
rey

Slogan ~__ »

Colores
principales de mi

marca ~ N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


null

null

null
Ya tengo un dibujo pero no me dejó ponerlo xd

null

null

null

null

null

null

null
Para dormir 
Cómo un rey 

null

null

null

null
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Actividad #7

|

—= Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

|

|

|

|

|

—> Mis costos fijos Mis costos variables

—

(

Alquiler del
local Salarios

750% 200%

Pago del agua o la ’ Servicios

luz externos

200% 300-500%

Mantenimiento o .
., Materiales
reparaciones )
necesarios

/

500% 500%

Publicidad- 600$ .

)

F

— - .

i

| 1|

— El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

— = 80.000
i

— =

f

”

n

C

|

|

F
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f

e

F
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-> Recuerde que los costos
—

— variables son unitarios.

— =

l‘

ﬁ

ﬂ

ﬂ

ﬂ

=
i

|

|

|

—_— =
i

F

ﬂ


null
Alquiler del local 

null
750$

null
Pago del agua o la luz 

null
200$

null
Mantenimiento o reparaciónes 

null
500$

null
Publicidad- 600$

null
Salarios 

null
200$

null
Servicios externos 

null
300-500$

null
Materiales necesarios 

null
500$ 

null
80.000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en

‘%} 82
unidades (; colchones J

Punto de equilibrio

monetario '§ [@ 6.533.600 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


null
82 colchones

null
6.533.600


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos
Alquiler del Prestamos
local
Inversiones Sueldos y
salarios
Cuentas por Cuentas por
cobrar pagar
L Cuent
Maquinaria. uentas por

pagar

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


null
Prestamos 

null
Sueldos y salarios 

null
Cuentas por pagar 

null
Cuentas por pagar 

null
Alquiler del local 

null
Inversiones 

null
Cuentas por cobrar 

null
Maquinaria. 


Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

De donde vivo, las que conozco son
como 708

Pandi Luxury Bedding, es la tienda de colchones con mejor
calidad-yprecio

O también Emma, Sealy, Serta, Spring Air y Tempur-Pedic, a lo cual
rebajaria los precios un 5% de descuento o aumentarlo

El'precio menor de colchones de Pandi Luxury Bedding es de 170.000, alo
cual dejarlo en 70.000

Podria traer clientes por mis bajos
precios

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



null
De donde vivo, las que conozco son como 7 o 8 


null
Pandi Luxury Bedding, es la tienda de colchones con mejor calidad y precio 

null
O también Emma, Sealy, Serta, Spring Air y Tempur-Pedic, a lo cual rebajaría los precios un 5% de descuento o aumentarlo 


null
El precio menor de colchones de Pandi Luxury Bedding  es de 170.000, a lo cual dejarlo en 70.000

null
Podría traer clientes por mis bajos precios 


Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

L ligaciones tri ri nlosim I rson
empresas deben pagar al gobierno para financiar servicios publicos y
mantener el funcionamiento de la sociedad

cComo se liquida una empresa?

Los propietarios o accionistas deben tomar la decision formal de liquidar la
empresa y documentarla oficialmente.

Informar a las autoridades pertinentes, proveedores, clientes y empleados
sobre la decision de liquidar la empresa.

Hacer un inventario completo de todos los activos (colchones, equipos,
mobiliario, etc.) y pasivos (deudas, obligaciones tributarias, etc.) de la
empresa.

empresa, empezando por las obligaciones tributarias, seguido de otros
acreedores cngl’m las prinrir‘lnr‘lnc Ingalnc

e haia | I : ficiales. incl o el reqi

comercial y el registro de impuestos.

Asegurarse de que toda la documentacion de la liquidacion esté
completa


null
Las obligaciones tributarias son los impuestos que las personas y empresas deben pagar al gobierno para financiar servicios públicos y mantener el funcionamiento de la sociedad.

null
Los propietarios o accionistas deben tomar la decisión formal de liquidar la empresa y documentarla oficialmente.

null
Informar a las autoridades pertinentes, proveedores, clientes y empleados sobre la decisión de liquidar la empresa.

null
Hacer un inventario completo de todos los activos (colchones, equipos, mobiliario, etc.) y pasivos (deudas, obligaciones tributarias, etc.) de la empresa.

null
Utilizar los ingresos de la venta de activos para pagar las deudas de la empresa, empezando por las obligaciones tributarias, seguido de otros acreedores según las prioridades legales.

null
Dar de baja la empresa en los registros oficiales, incluyendo el registro comercial y el registro de impuestos.

null
Asegurarse de que toda la documentación de la liquidación esté completa


Guia para planear Yo Emprendo

Altos costos de colchones de calidad en el
mercado local.”

Los colchones asequibles son cruciales para un mejor suefio y salud
general, dando precios estsbles

Residentes locales que buscan colchones de alta calidad a precios
asequibles."”

Aumentar la cuota de
Proveer colchones Investigar proveedores mercado en un 20% en e
de , Crear una estrategia de primer afio, lograr una calificaci
alta calidad a precio satisfaccion

precios s, lanzar campafias de del cliente del 90%."
asequibles a los marketing
residentes locales."

Mano de obra Yo( gerente)
Colchones Lanzar el producto Coordinador de Logistica,

Proveedores Toma tiempo y materiales a Equipo de Atencién al
espacio de lo cual Cliente.
almacenamiento Podria ser en unos 4-7

Y un local meses



null
Altos costos de colchones de calidad en el mercado local."

null
Los colchones asequibles son cruciales para un mejor sueño y salud en general, dando precios estsbles 

null
Residentes locales que buscan colchones de alta calidad a precios asequibles."

null
Proveer colchones de
 alta calidad a precios
 asequibles a los
 residentes locales."

null
Investigar proveedores
, crear una estrategia de precio
s, lanzar campañas de marketing

null
Aumentar la cuota de
 mercado en un 20% en e
l primer año, lograr una calificación de satisfacción
 del cliente del 90%."

null
Mano de obra 
Colchones 
Proveedores 
espacio de almacenamiento
Y un local 

null
Lanzar el producto
Toma tiempo y materiales a lo cual
Podría ser en unos 4-7 meses 

null
Yo( gerente) 
Coordinador de Logística,
 Equipo de Atención al Cliente.
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NOTAS

Algunas cosas se me llegaron a olvidar, pero pude avanzar por medio de

los conocimientos que consegui
Muchas gracias por esta experiencia, asi como mi empresa de colchones,

quedé con algunos

@
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null
Algunas cosas se me llegaron a olvidar, pero pude avanzar por medio de los conocimientos que conseguí 
Muchas gracias por esta experiencia, así como mi empresa de colchones, quedé con algunos 
Conocimientos para mi futura empresa, aprendí cosas que ya sabía y mejore
Mis ideas de conocimiento, pero pude desarrollar una empresa, aún así lamento lo del logo
No me deja ponerlo al menos que tenga lo premium 




