




Ofrecer servicios de limpieza para hogares y apartamentos. 
Esto puede incluir limpieza general, limpieza profunda, limpieza después de 
mudanzas o remodelaciones, y servicio regular de mantenimiento.



Proporcionar servicios de limpieza residencial de alta calidad y 
confiabilidad, asegurando que cada hogar sea un espacio limpio, saludable y 
cómodo para nuestros clientes. Nos comprometemos a ofrecer un 
servicio personalizado y profesional, superando las expectativas de limpieza y 
satisfacción del cliente en cada visita.

Ser reconocidos como el proveedor líder de servicios de limpieza residencial en nuestra comunidad, 
conocidos por nuestra excelencia en el servicio al cliente, confiabilidad y atención al detalle. 
Aspiramos a expandir nuestra presencia, aumentar nuestra base de clientes satisfechos y ser 
referentes en estándares de limpieza y calidad en el sector de servicios domésticos.
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Proporcionar condiciones de trabajo seguras y justas para el equipo de limpieza.
Garantizar oportunidades de empleo equitativas y sin discriminación.
Participar en actividades comunitarias locales, como limpiezas voluntarias o 
patrocinios de eventos locales.

Emplear productos de limpieza ecológicos y biodegradables para reducir el impacto ambiental.
Adoptar prácticas de limpieza que minimicen el uso de agua y energía.
Educar a los clientes sobre la separación adecuada de residuos y ofrecer opciones de reciclaje.
Incentivar prácticas sostenibles entre los empleados y los clientes, como la conservación de 
energía en el hogar.

Buscar oportunidades de expansión responsable que beneficien tanto al negocio como a la comunidad.
Adaptarse a las necesidades cambiantes del mercado y las expectativas de los clientes mediante la 
mejora continua.
Colaborar con proveedores locales y otros actores del sector para fortalecer la cadena de suministro 
y apoyar la economía local.
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Alta Demanda: Existe una demanda constante de 
servicios de limpieza residencial debido a la falta 
de tiempo de los propietarios y el aumento en el 
estilo de vida ocupado.

Enfoque en la Calidad: Compromiso con la 
calidad y la satisfacción del cliente mediante la 
capacitación del personal y el uso de productos 
de limpieza de calidad.

Crecimiento del Mercado: Expansión potencial 
debido al crecimiento continuo en el sector 
residencial y la demanda creciente de servicios 
de limpieza profesional.

Tecnología y Automatización: Implementación de 
tecnología para mejorar la eficiencia operativa y 
la gestión de clientes, como sistemas de reservas 
en línea y plataformas de gestión.

Dependencia del Personal: La calidad del 
servicio puede verse afectada por la 
disponibilidad y rendimiento del personal de 
limpieza.

Competencia Local: Presencia de competidores 
locales establecidos que ya tienen una base de 
clientes leal y confianza en el mercado.

Economía Inestable: Fluctuaciones económicas 
que pueden llevar a una reducción en el gasto 
discrecional de los consumidores en servicios 
no esenciales como la limpieza profesional.



"Limpieza Profesional para Hogares Impecables"

Amarillo Blanco Rojo
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Costos administrativos

Materiales de limpieza

Transporte

32 000



11,11

649 350
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En mi comunidad no hay una competencia como un emprendimiento
como este, sin embargo hay personas independientes que ofrecen
sus servicios de limpieza de casas. 



Es el sostenimiento de los gastos públicos. La principal fuente de 
ingresos públicos son los tributos, y dentro de estos los impuestos. 
Otro fin importante es la redistribución de la renta. 
Para ello se debe establecer una obligación de pagar en función 
de la capacidad económica.

Para liquidar una empresa primero debe, terminar con las operaciones sociales que 
pudieran quedar pendientes al momento de la disolución. Realizar los cobros pendientes 
a clientes o proveedores y pagar lo que la sociedad deba. Vender los bienes de la sociedad.



Como para crear un emprendimeinto, por más pequeño 
que sea, es importante realizar toda la documentación

Para que todos aprendamos el proceso de crear una 
empresa, ya sea para que en un futuro creemos una, o al
momento de llegar a trabajar en una empresa. 

Todas las personas interesadas en el tema. 

Determinar todos los 
pasos para crear un 
emprendimiento o empresa

Realizar todo el trabajo de 
manera correcta, y aplicando 
conocimientos adquiridos

Aplicar los conocimientos
addquiridos durante el curso.

- Computadora María Paula Flores Solano




