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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Nuestra empresa de pinturas se dedica a la fabricacion y
comercializacion de una amplia gama de pinturas y
recubrimientos de alta calidad para diversos usos, desde

aplicaciones residenciales y comerciales hasta
industriales. Ofrecemos productos innovadores y
respetuosos con el medio ambiente, garantizando
durabilidad, facil aplicacién y un acabado superior.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.
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Actividad #2

Determine la mision y vision de su emprendimiento.

Mision:

Proveer soluciones de pintura de alta calidad y sostenibles
que embellezcan y protejan los espacios de nuestros
clientes, contribuyendo al bienestar y |a satisfaccion de
guienes confian en nuesiros productos

Vision:

Ser lideres en el mercado de pinturas, reconocidos por
nuestra innovacion, calidad y compromiso con el medio
ambiente, mientras expandimos nuestra presencia a nivel
nacional e internacional.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Presidente o CEQ

Direccion General

Control de Calidad
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Actividad #3

Defina cémo su emprendimien

to va a cumplir con

los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial

(social, ambiental y econdmico).

Nuestra empresa de pinturas se compromete a generar un

Impacto pesitivo en la comunidad ¥ en la vida de nuestros

EIﬂp!Eﬂﬂl:ls ¥ clientes. Para cumplir con este pilar
implementaramos las siguientes estrategias:

Ianes‘lar del Empleado: Crearemos un ambiente
de ?rah;ucf seguro y saludable, promoviendo la diversidad
equidad e inclusién, Dfreceremos programas

; de desarrollo
profesional

¥ personal, asegurando oportunidades de
crecimiento para todos los empleados,

Sostenibilidad ambiental:

Cur.np empresa de pinturas, entendemos la importancia de
minimizar nuestro impacto ambiental y operar de manera
sostenible. Las acciones que tomaremos incluyen:

. Productes Eco-Amigables: Desarrollaremos ¥
comercializaremos pinturas y recubrimientos con
formulas bajas en VOC (compuestos organicos volatiles) y
sin solventes toxicos. Nos enfacaremos en productos

negocio de pinturas, nes enfocaremos en:

Innovacion y Calidad: Invertiremos en

investigacion y desarrollo para ofrecer productos
innovadores y de alta calidad que se diferencien en el
mercado. La innovacion continua nos permitira satisfacer
mejor las necesidades de nuestros clientes y abrir nuevas
oportunidades de negocio.

Recuerda hacer uso
de los objetivos de
desarrollo sostenible
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Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Propuesta Relacion con i Segmento
el cliente de clientes

Actividades
clave de valor

< Irwmatigecibn y = Atancién porsonalizada
dmsmrroiio de formisle ¥ AEESOrAMIBnlD teanoo, + Hopgares y .

Proveedores de = pinlureedoo- + Programon de : .
amipiies ras finales

T e e + Pinturasdeatta ff L ¥ dadciientos consumidorea q
buscan productos de

materias primas i Produccliny |
P ¥ cplelad ean pars cllentes recurrentes.
pintura de alta calidad

gailial 22 2alicsd dre
. prn:r:lu‘ctus e pinturss fdimiilas hajas en s Serukcia poct-vamntay
uimicos. Gesilinde (2 o _
. q ; it VOC y sin solventes  coooite técnico. eco-amigables. |
« Distribuidores y 2 téklzos. + Comunicacicn . Emor adla
minaristas de + Machmling ¥ = Productos constante a trevas de Aresh =
pinturas s bicdegradables y [l rewsieters, redes sccinles construccion y |
3 EALEI. reciclables que ¥ eventos., remodelacién.
: minirmizan al « Entuestas de i Arquitm:tus v
. a l‘F‘IbIEI‘ltﬂ-iES Yy = ProorRman O impacto gmbiental, satislaccion ¥ & o § "
Lt eiolal j g ; : ; dizefiadores de interior
certificadoras de RSl S « Amplia gama de | retroalimentscion para
majors cantinus « Minoristas y

productos eco- ealores y acabados ; v
h amigables. porsonalizados. distribuidores de
Canales productos de pintura.

RECUFSOS « Asasaramanto
: Ii::'f‘f:::: :‘ EDOrRCs Y Mape 1 + Instituciones

Clave e‘._pﬂciﬂ"]’ldﬂ para Tiendas piopias y eldt‘lcﬂtiIHIIIJS
hﬂ]ﬁ tica. : - - chientes, franquicias.
+ Instituciones § " " S .?:;;::I“ o - Compromisc | + Distribuidores y
educativas y de pinturas eco-amigables. . minonstas.
invastigacion para + Preduccldny control de 03T “""_J'_Bd yia + Tienda enlinea y
calidad de [as pirturas. [l responsabilidad camercio eleclionico.

+ Geatidn dels cadena de + Ferias y svantos dal

+ Agencias de | . ninistro y logistica. Sl sectar.
marketing y + Marketing y promasian + Publicidad en
publicidad o productos, medios tradigionalos y
v Alencldny soparte al T
B :igitalos.

clients. =
+ Pragramas de reclciaje = Radoi oo '.-ﬂ1="5 ¥

¥ manejo de reslduos. ‘I‘Iarhehng o
gontenidos

Estrucutra de costos Fuentes de ingresos
. venta de productes de pintura al por mayar y menor.

Coslos do materias primas y productos quimicos M Ingresos por servicios de asesaram ento técnico
Caostos de produccidn y control do galidad. ¥y soporto.
. Gastos de marketing y publicidad. . Programas de fidellzaclény susr.rlpcll:_rntl
+ Costos de distribucion y logistica Venta de prod uftﬂilprrrmnah.l'ltlﬂi y ediciones
espocialos,
Salarios y hune'lll:lﬁ_s- del parsonal. . Ingresos pn:l'.ltl'lt.'lﬁ en linga y comerclo
Gastos da bnunsl_-ga:nan y de-_sarrﬁ!iu. S sardat
Costos de certificaciones y licencias Colaboraciernies ¥ proyecios con institusionss ¥
ambientales. empressa del sector.

+ Asociaciones . Alanciény
saporieasl shents

-

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.
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Actividad #5

Complete la siguiente

(-5\ Fortalezas

* Innovacién en Productos:
Desarrollar pinturas eco-amigables con
baja emisién de VOC,

« Calidad del Producto: Alta calidad
y durabilidad de las pinturas,

= Marca Reconocida: Reputacion
solida y reconocida en el mercado.

* Diversificacién: Amplia gama de
colores y acabados personalizados,

* Compromiso Ambiental:

Practicas sostenibles y certificaciones
ecologicas

Mercado en Crecimiento; Crecle

nte . . . ;
demanda por productos susrcnibll:nl * Competencia Intensa: Competencia

ecoldgicos.

matriz FODA:

Debilidades ’3‘)

Costos de Produccidn: Costos elevados
asociados a la produccion de pinturas
ecologicas.

* Dependencia de Proveedores:
Dependencia de proveedores especificos para
materias primas,

+ Falta de Escala: Produccion limitada
comparada con competidores mis grandes.

* Logistica: Retos en la distribucién y
entrega eficiente de productos.

= Marketing: Estrategia de marketing y
publicidad adn en desarrollo.

fuerte de grandes marcas establecidas.

*  Expansion Geogrifica: Posibilidad
de expandirse a nuevos mercados
nacionales e internacionales.

* Innovaciones Tecnologicas:
Adopcion de nuevas tecnologias para
mejorar la produccién y distribucion.
* Alianzas Estratégicas:
Colaboraciones con empresas de
construccion y disefio,

* Educacion y Conciencia:
Incremento en la conciencia piblica
sobre la sostenibilidad y la salud,

E.a Oportunidades

Recuerda: En
diferencia” puedes encontrar la informacion

* Regulaciones Gubernamentales:
Cambios en las regulaciones ambientales
quc pucdan aumentar costos.

* Volatlidad de Precios:
Fluctuaciones en los precios de las
materias primas.

* Cambios Econdmicos:

Condiciones econémicas adversas que
puedan reducir el gasto del consumidor.
* Preferencias del Consumidor:
Cambios en las tendencias y
preferencias del consumidor.

Amenazas j

“Qué me

la presentacion

necesaria para completar esta actividad.



Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables

VW WW I

. Costos de mantenimiento

Marketig v pubibeulad 5y tl mes

s Mo al mes

Dreprecractom ol coppan 20 . .

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

nor unidad.

Recuerde que los costos
variables son unitarios.

WA W W W W W W
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Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la férmula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Precio de venta x punto
de equilibrio en
unidades

Punto de equilibrio
monetario

Realiza el calculo:

Punto de Equilibrio en
Unidades} = 350037.70 -

Punto de equilibrio en
unidades 5 l

Punto de equilibrio
monetario

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a

- conocer cuantas unidades o servicios debes
vender para que podas recuperar tu inversion.
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Actividad #9
Determine cuales son los pasivos Y activos de su negocio.
solamente, debes mencionar cudles serian los a_ictrvos y
pasivos, No es necesario poner el valor monetario de los
mMismos.
Activos Pasivos

. Terrenos . Deudas a corto y largo plazo
. e Edificios . L
. e Equipo de oficina .-ﬂ;:fnria adquirido a

c
. ::r;:ﬂm::m vt . Cuentas por pagar @ proveedores
@ o Vehiculos @ (rpucstos por pagar
. e Cuentas por cobrar .

. Inventario de pinfura y materiales .

. patentes o derachos de propiedad intelectual .

— Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculos y patentes.
==

Ejerr]plol-s de pasivos: Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Actividad #10

Investigue cuantos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

En el mercado, existen varios productos y servicios
similares que ofrecen pintura de alta calidad. Estos
pueden incluir marcas reconocidas de pintura premium,
empresas especializadas en pintura de alta gama para
interiores y exteriores, servicios de pintura personalizada,
pinturas ecoldgicas y de bajo VOC (compuestos organicos
volatiles), entre otros. La competencia puede variar segun
la ubicacién geografica y el enfoque especifico del
producto 0 servicio que ofrece tu emprendimiento.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al
consumidor mas donde
elegiry contribﬁuye a
bajar los preciosy
mejorar la calidad.




bajar los precios y
mejorar la calidad.
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y cémo se debe liquidar una

empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

1. Legalidad: Cumplir con las obligaciones tributarias es un requisito
~— legal. Las leyes fiscales exigen a las empresas pagar impuestos de acuerdo
con sus ingresos y actividades comerciales.
2. Evitar sanciones: El incumplimiento de las obligaciones
— tributarias puede resultar en sanciones financieras y legales, como  ———
multas, intereses de mora y posibles acciones legales por parte de las
_ autoridades fiscales.
— 3. Reputacion: Una empresa que cumple con sus obligaciones ——
tributarias demuestra responsabilidad y transparencia, lo que contribuye
~ auna buena reputacion empresarial y a relaciones positivas con clientes,
proveedores y autoridades, ——
4. Estabilidad financiera: Al cumplir con los impuestos y
—  contribuciones, la empresa evita problemas financieros futuros que
podrian surgir debido a deudas fiscales acumuladas.

. Como se liquida una empresa?

1. Decisién de liquidacién: La decision de liquidar una empresa se
toma ¢n una reunién de accionistas o junta directiva y se debe
documentar en actas.

2. Designaci6n de liquidadores: Se designa a una personao ———
grupo de personas como liquidadores, quienes serdn responsables de
llevar a cabo el proceso de liquidacién.

3.  Cese de actividades: La empresa debe cesar todas sus —
actividades comerciales y notificar a clientes, proveedores y autoridades
pertinentes sobre la liquidacién.
4. Pago de deudas: Se liquida el activo de la empresa para pagar ———
las deudas pendientes, incluyendo impuestos, salarios, proveedores y
otros compromisos financieros.
5. Registro de la liquidacién: Se realiza el registro de la —r
liquidacién ante las autoridades competentes, como la oficina de
registros mercantiles y la administracién tributaria, segin las leyes
locales.
6.  Distribucidn de activos restantes: Una vez que se han pagado
todas las deudas y obligaciones, cualquier activo restante se distribuye
entre los accionistas de acuerdo con sus participaciones en la empresa.
7. Cierre definitivo: Finalmente, se obtiene la cancelacion de la
empresa y se procede al cierre definitivo de su registro ante las
autoridades correspondientes.
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cudl es el tema que nos Ta— :
et qu El tema de interés es mejorar la estrategia de marketing y ventas para w
(Problema y descripcién) empresa de pinturas, mcluyalemfla la identificacién de nuevos mercados y
optimizacion de procesos
¢Por qué es importante Ili’ importante mejorar la estrategia de marketing y ventas para aumentar
tema? a visibilidad de ty empresa, Ilggar a mis clientes potenciales Y aumentar
E'm icacion) las ventas, lo que contribuirg al crecimiento y la rentabilidad de]
negocin,
¢Para quiénes lo vamos El pi.'!hh'q:u ubjet?m incluye clientes residenciales, comerciales,
a hacer? contratistas y arquitectos que requieran servicios de pintura de alta
(Publico meta) calidad.
¢Para qué es la actividad? LQué vamos a hacer? ¢Qué queremos lograr?
(Objetivo) (Actividades) (Metas y Resultados)
El objctivo ¢s desarrollar ﬁﬂlﬂﬁ:ﬁnﬁxﬁ ;;" s ;f"d" e Aumento del 30% en las
e implementar una competldores. ventas en los préximos 6
. : - *  Definir una propuesea de valor mescs,
Esti‘;‘:tgal: S&:ﬁ:ﬁtﬂg y 1i||ir:laa [rara destacar I calidad de rus * Incrementn del 20%
] TV e fervicios.
; cn la cuota de mercado
aumente la demanda de e [_]H?‘]”"'h'k“ :T“"lg."‘.‘“r“ dencro de un afio.
- u TGS Cle g ; 1
tus servicios de pintura m,d!ﬁm"L ety * Mejoraenla
de alta calidad ¥ mejore * Establecer alianzas estraégicas pereepeion de la marca ¥
'qs con empresas relacionadas, imj 1
la rentabilidad de 1a o Capebitic et e velson ca :Et:;:rlmlenm ene
€mpresa. recnicas efectivas de negociacion y )
cierre de ventas,
LQué necesitamos? ¢Cudndo lo vamos a {Quién lo hace?
(Recursos y materiales) hacer? (Responsables)
]“l.t[l.lipl:} de markcting y ( o ) r Andlisis de mercado v definicién de propuesta de valor;

ventas capacitado,

* Presupuesto para
campaias publicitarias y
promocionales.

* Herramientas de
analisis de mercado.

* Alianzas estratégicas
con proveedores y empresas
del sector.

Mes 1-2: Anilisis de mercado y
definicion de propuesta de
valor,

» Mes 3-4: Desarrollo ¢
implementacién de estrategias
de marketing,

* Mes 5-6: Ejecucion de
campafas y scguimiento de
resultados.

* Mes 7-12: Evaluacion de
impacto y ajustes en la
estrarcgia segln sea necesario

*  Responsable: Equipo de markering y andlisis de
mercade,

3. Desarrollo e implementacidn de estrategias de
markering:

*  Responsable: Kquipo de marketing y publicidad.

3 Ejecucion de campafias v seguimiento de resultados:

" Responsable: Equipo de markering v ventas.
4 Evaluaciin de impacto v ajustes en b eatratepia:

*  Respunsable: Gerencia o direcciin del proyeci, en
coordinacitn con el equipo de marketing ¥ VENLS,
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— 1. Segmentacién de mercado: Identifica segmentos especificos dentro _
de tu mercado objetivo, como clientes residenciales, comerciales,
contratistas o arquitectos. Desarrolla estrategias y mensajes de
— marketing personalizados para cada segmento. -
2. Propuesta de valor dnica: Destaca la calidad, durabilidad,
variedad de colores o servicios especializados que ofrece tu empresa de
— pinturas. Comunica claramente por qué tus productos o servicios son -
superiores a los de la competencia.
3. Marketing digital: Utiliza estrategias de marketing digital,
— como SEO (optimizacién para motores de biisqueda), publicidad en =
redes sociales y marketing de contenidos, para aumentar la visibilidad en _
linea de tu empresa y atraer clientes potenciales.
= 4.  Alianzas estratégicas: Establece alianzas con proveedores de
materiales de construccion, decoradores de interiores, empresas de
renovacion de viviendas u otros socios que puedan recomendar tus
servicios de pintura a sus clientes.
= 5. Atenci6n al cliente: Ofrece un excelente servicio al cliente
desde el primer contacto hasta la finalizacién del proyecto. La
satisfaccion del cliente puede llevar a recomendaciones y clientes
— repetidos. -
6. Promociones y descuentos: Implementa promociones
" especiales, descuentos por volumen o paquetes de servicios para
- incentivar las ventas y fomentar la lealtad de los clientes. ~
7. Estrategia de precios: Establece precios competitivos que
~ reflejen el valor de tus productos o servicios. Considera también
— opciones de financiamiento o planes de pago para facilitar la compra a
tus clientes.
8.  Feedback y mejora continua: Solicita regularmente feedback

— de tus clientes para identificar dreas de mejora y ajustar tus estrategias  —

segiin las necesidades del mercado y las preferencias de tus clientes.

— Estas estrategias pueden ayudarte a fortalecer la posicién de tu empresa -

_ en ¢l mercado de pinturas y a alcanzar tus objetivos de crecimiento y
rentabilidad.

SERVICIO COMUNAL

ESTUDIANTIL

EDUCACION PUBLICA / VIDA ESTUDIANTIL
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Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disefie su marca empresarial.

El logo de mi
primer N
emprendimiento

LPuceno. bontto. barato v brillante
5|°gan N Lo que quieres. bus

grm{ Paint

Colores

principales de mi .
marca L

empresarial

. *
- -

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.
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