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-- :> Recuerda: La idea 
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puede tratarse sobre 
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un producto o servicio. 
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La idea principal es una tienda de zapatos ,que va a 
tener una sucursal principal,una tienda virtual para 
hacer envíos a todo el país y más adelante a otros 
países ,también expandirnos y tener más 
sucursales en un futuro alrededor del país  



tener una buena surcursal principal para tratar bien a los clientes y también 
hacer los envíos  

tener varias sucursales para así las personas estén más a nuestra disposición y 
hacer envíos a otros países 

Dueño del  negocio

Gerente sub 
gerente

Empleado

Empleado Empleado Empleado



tener preciosos accesibles a todos los clientes ,y tener el 
mejor servicio al cliente que se le pueda dar 

ayudar al medio ambiente de la mejor forma a la hora de 
hacer pedidos ,no hacer los envíos todos los días cada que 
nos pidan algún producto ,si no que hacer los pedidos solo 
los sábados para hacer un pedido grande y q todo viaje en 
un solo día  

todo lo que se va a hacer desde un principio va a provenir de 
ahorros para tener una buena capital y lo que se vaya ganando se 
divide en varios factores como ,los envíos ,compra de más 
productos ,mantenimiento de los locales etc



Es un 
cliente 
que va a 
tener 
mayor 
participaci
on en 
nuestras 
tiendas

cada fin de 
mes hacer 
rebajas de 
un 15% y 
un 2x1

Tener el 
mejor 
material 
para los 
zapatros 
de 
nuestros 
clientes y 
tambien 
traer 
calidad G5

El cliente 
siempre tendra 
que estar 
tranquilo por si 
llegara a pasar 
algo con algunos 
de nuestros pares 
de 
zapatos ,tendra 
su garantia

Pedir 
zapatos 
que se 
esten 
usando en 
el 
momento 
y tambien 
zapatos de 
toda clase 
para 
llamar la 
atencion 
de todo 
tipo de 
persona 

Tener la 
tienda vistual 
asi como redes 
sosciales para 
hacerle saber a 
nuestros 
clientes de 
nuestros 
productos

Los 
disteribuid
ores y 
comprado
res de esta

Vender las ptrndas un 50% mas 
del precio que estsa en el 
mercado

Se espera que el mayor porsentaje 
de ingresos sea de las ventas de 
los productos



Siempre tratar de la 
mejor forma posible a 
nuestros clientes para 
que asi nos recomienden 
y ofrecerles los mejores 
materiales que se 
puedan vender en el 
mercado 

No siempre tener las 
tallas de todos los 
clientes o los modelos 
que desean 

No desaprovechar las 
ofertas que nos da 
nuestra distribuidora 
para asi poder mandar 
a traer mas productos

Otras tiendas de 
zapatos ya que pueden 
vender mejor callidad 
que nosotros o incluso 
vender sus articulos 
mas baratos solo para 
quedarse con nuestros 
clientes



city shoes el mejor calzado que te puedas imaginar



Agua : 10 000

Luz : 25 000

Internet : 15 000

Cable : 5 000

Renta : 250 000

Salarios : 300 000

Seguros : 125 000

Envios : 5 000 pueden variar 

Costo de calzados y otros articulos 
[depende que tipo de zapato sea ]

Pedidos a los distribuidores : 100 000

Comisiones : 5 000

30 000



29.993

899.800



Alquiler

Encargos de ropa

Luz

Salarios de empleados

Impuestos

Deudas

Mobiliario

Arreglos en los locales 

Locales

Articulos nuevos 

Deudas



En costa rica claro que hay mas tiendas como nosotros , tal vez no 
de la misma calidad que nosotros ,por que hay personas que 
venden marcas que no son originales como nosotrros , pero 
tambien estan las mismas tiendas de las marcas que esas si nos 
pueden dar competencia 



Son importantres por que sin ellas no existiria el compra y venta , 
tampoco podriamos hacer los envios 

Se basa en distribuir la empresa entre las personas que han sido 
clientes de ellas asi como tambien sus deudas 



Nos interesan los temas de administracion del dinero ,en que 
gastarlo,deudas prestamos etc 

para asi saber en que gastar nuestro dinero en el 
futuro como manejar las deudas y los prestamos

para mi ,para mi familia y amigos

Para aprender a 
llevar una empresa 
por si en un futuro 
queremos hacerlo

Vamos a crear una 
empresa ,con 
responsabilidades ,pa
gos ,deudas cosas por 
atender etc

Tener una empresa 
que este extendida a 
lo largo del pais y ser 
una de las mejores 
tiendas de zapatos

Dinero ,personas que 
nos apoyen en el 
camino y tambien 
mucha 
responsabilidad

Dentro dew un 
periodo largo de 
varios años

El estudiante que a 
planeado todo ( yo )



gracias a todo este trabajo pude aprender a como llevar una 
empresa en un futuro con responsabilidad y sabiendo hacer las 
cosas,y que no solo dependo de tener mucha plata si no que 
tambien de varios apoyos y tambien de como administrar el 
efectivo,tambien a aprender a ser un jefe y tener un gran 
liderazgo de mi parte ,tambien que hay 
impuestos ,deudas ,hipotecas etc




