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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electronico, encontrardas una barra similar a la
siguiente:

1.En la barra de herramientas debes
seleccionar la caja de texto.

2.La opcidon que mejor te servira para
completar cada actividad es “Escribir
texto”.

3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
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click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

La idea de negocio es realizar un emprendimiento que satisfaga las
necesidades de las personas entre los 18 en adelante, enfocandonos en
una mascarilla que ayude a contribuir con problemas en la piel, tales como
el acné, manchas en distintas areas del cuerpo, pigmentaciones generadas
por el PH, pero esta a base de productos 100% caseros tales como la sabila
y el arroz, que son productos no abrasivos para la piel.

Pero no solo enfocandonos en las necesidades de nuestros clientes, sino
teniendo distintos puntos de satisfaccion como el servicio al cliente.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.



Actividad #2

Determine la mision y vision de su emprendimiento.

Mision:

Mejorar la calidad de vida de las personas en temas de salud mental, también en un

producto cosmetolégicos y servicio al cliente, generando clientes satisfechos y que

desean adquirir mas productos, también logrando un producto efectivo.

Vision:

Satisfacer las necesidades de los clientes con base el cuidado de la piel, solucionar

todos aquellos problemas que generan inseguridades y una baja autoestima y ser el

primer emprendimiento en promover una crema natural y casera y con una calidad

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

CEO o duefio de la empresa

Marketing Ventas Finanzas

Publicaciones Contabilidad Gastos y
y ventas cuanto se

online. vendio.




Actividad #3

Defina coémo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:
| faccion de los | o |

servicios , garantizando una vida digna.

Sostenibilidad ambiental:

Utilizando productos 100% naturales los cuales ayuden a dejar de generar un

impacto ambiental negativo para el mundo y disminuyendo el uso de productos

qguimicos, haciendo que la desde el empaque hasta el producto final

contribuyan en el ambiente.

Sostenibilidad economica:

Generando un producto en cuanto calidad, como lo econémico, haciendo que mds

personas puedan adquirir servicios o productos sin necesidad de tener un costo

elevado para mantener su cuidado.

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Actividades | Propuesta
clave de valor

-Mascarilla de
arroz y Sabila.
-Ventas a
través de redes
sociales, tales
como
Instagram.

Relacién conl Segmento
el cliente de clientes

-Tiendas
cosmetoldgicas
-Creadores de
contenido o
publicidad
como posters.
-Proveedores

Aclarar la piel -Asistencia -Personas con
de las personalizada. manchas en
personas, no -Obsequios distintas

solo la piel, personalizado. partes de la
sino -Promociones piel.
disminuyendo y descuentos. -Hombre y
-Encuestas para también sus .-Servicio mujeres entre
el control de problemas lnn'ovador y de los 12 en
calidad. como el acné, calidad. adelante.
teniendo un

productos a
Recursos base de
clave productos
naturales que
-Talento humano cor?tengan -Redes sociales
-Electrodomésticos Ca"df"d y como Tik Tok e
-Materias primas precios Instagram.

accesibles. -Entregas por

distintos
medios, como
Uber, Didi o
entregas
personales.

Estrucutra de costos Fuentes de ingresos

-Pagar publicidad por distintas redes sociales -Tarjetas
-Transporte del producto -Efectivo
-Materias primas -Sinpe
-Generado por medio de la ventas del producto

Recuerda: En la presentacion “Modelo de
- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(5\ Fortalezas Debilidades ’53

-Manejo de problemas -Dependencia de proveedores
-Creatividad Competidores mas fuertes o con
-Ventajas de competitividad ventaja.

-Generar promociones y -Cambios en el entorno econémico
publicidad. o en el mercado.

-Buen servicio al cliente. -Falta de recursos o tecnologias

- Posibilidad de inversién para clave.

expandirse.

-Abrir un propio negocio -Demids tiendas cosmetologias que
-Proactividad venden productos para el cuidado
-Mayor aprendizaje de la piel.
-Nuevas oportunidades --Emprendimientos con productos
-Mejores tendencias mas reconocidos.

-Incremento de la competencia.

Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.
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’ Resalta tu belleza



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disefe su marca empresarial.

El logo de mi
primer N
emprendimiento

iResalta tu bellezal
Slogan ~__ _»

Colores

principales de mi
marca ~ N
empresarial

- - -

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.



Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables

15000

I

20000

700

10000

‘ 1000

1000

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

e-

Recuerde que los costos
variables son unitarios.




Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
\ L 3000 J

unidades

Punto de equilibrio 12000
monetario ? @

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.
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Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

Salarios
Inversion
Deudas

Patentes
Alquileres
Transporte
Maquinaria
Empaques

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculos y patentes.

Ejemplos de pasivos: Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Actividad #10

Investigue cuantos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Existen emprendimientos sobre el mercado cosmetoldgico, pero no
hay ninguna empresa que venda una mascarilla casera a base de arroz
y sabila, ya que es un producto casero, existen marcas que venden
productos como cremas, pero no mascarillas

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.
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Actividad #1

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Se debe cumplir con todas estas obligaciones, sino el negocio no podria

. tendo | I ’ it . e i

cerrar-el npgnrin

cComo se liquida una empresa?

Consiste en repartir el patrimonio entre diferentes personas, es dividirse
el patrimonio entre distintas personas terciarias y asi repartir el
patrimonio y quedaria a nombre de todos los terciarios y convertirse en
Socios.
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos
interesa?
(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante
este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos
a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?
(Objetivo)

El objetivo es satisfacer a
los clientes, mejorando su
autoestima y teniendo un

Nos interesa solucionar el problema de las personas con su
aspecto fisico en la piel y asi disminuir el baja autoestima de las
personas e adolecentes.

Este tema es de gran relevancia ya que se basa en la salud
mental de las personas, también mejorar su autoestima y su
salud en la piel.

Nuestro publico meta se enfoca en adolecentes entre los 15 en
adelante, pero el publico meta son los padres de los
adolescentes, de 20 anos en adelante.

¢ Qué vamos a hacer?
(Actividades)

¢Qué queremos lograr?
(Metas y Resultados)

La meta es satisfacer las
necesidades de nuestros
clientes, realizar un

Realizar un producto, con
productos naturales, para
ello se deben realizar

producto eficaz y con
multiples beneficios para
los consumidores y
ofreciendo un excelente
servicio al clientes..

. Qué necesitamos?

(Recursos y materiales)

Necesitamos:
Una licuadora
Unaolla

Un bowl
Sabila

Arroz

Un sarten

distintos pasos para la
realizacién del producto
final

¢Cuando lo vamos a
hacer?
(Cronograma)

Primero se realiza una
prueba para ver si el
producto es eficaz, después
de la prueba continuamos y
podemos vender el
producto.

exelente servicio al cliente.
Al final se obtuvo una
crema con olor agradable y
un producto eficaz.

.Quién lo hace?
(Responsables)

Loa realizacién del
producto y proyecto fue
por:

Valentina Torres Bermudez
Samantha Arias Campos
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