
 



 



 

La idea de negocio es realizar un emprendimiento que satisfaga las 
necesidades de las personas entre los 18 en adelante, enfocándonos en 
una mascarilla que ayude a contribuir con problemas en la piel, tales como 
el acné, manchas en distintas áreas del cuerpo, pigmentaciones generadas 
por el PH, pero está a base de productos 100% caseros tales como la sábila 
y el arroz, que son productos no abrasivos para la piel.  
Pero no solo enfocándonos en las necesidades de nuestros clientes, sino 
teniendo distintos puntos de satisfacción como el servicio al cliente.  
 



 

Mejorar la calidad de vida de las personas en temas de salud mental, también en un 

producto cosmetológicos y servicio al cliente, generando clientes satisfechos y que 

desean adquirir más productos, también logrando un producto efectivo. 

Satisfacer las necesidades de los clientes con base el cuidado de la piel, solucionar 

todos aquellos problemas que generan inseguridades y una baja autoestima y ser el 

primer emprendimiento en promover una crema natural y casera y con una calidad 

de servicio al cliente. 

CEO o dueño de la empresa 

Marketing  Ventas Finanzas 

Publicaciones 
y ventas 
online. 

Contabilidad  Gastos y 
cuánto se 
vendió. 



 

Logrando una satisfacción de los clientes, creando que adquieran nuestros productos y 

servicios , garantizando una vida digna. 

Utilizando productos 100% naturales los cuales ayuden a dejar de generar un 

impacto ambiental negativo para el mundo y disminuyendo el uso de productos 

químicos, haciendo que la desde el empaque hasta el producto final 

contribuyan en el ambiente. 

Generando un producto en cuanto calidad, como lo económico, haciendo que más 

personas puedan adquirir servicios o productos sin necesidad de tener un costo 

elevado para mantener su cuidado. 



 

-Tiendas 
cosmetológicas  
-Creadores de 
contenido o 
publicidad 
como posters. 
-Proveedores 
 

-Mascarilla de 
arroz y Sábila. 
-Ventas a 
través de redes 
sociales, tales 
como 
Instagram. 
-Encuestas para 
el control de 
calidad. 
 

Aclarar la piel 
de las 
personas, no 
solo la piel, 
sino 
disminuyendo 
también sus 
problemas 
como el acné, 
teniendo un 
productos a 
base de 
productos 
naturales que 
contengan 
calidad y 
precios 
accesibles. 

-Asistencia 
personalizada. 
-Obsequios 
personalizado. 
-Promociones 
y descuentos.  
-Servicio 
innovador y de 
calidad. 
 

-Personas con 
manchas en 
distintas 
partes de la 
piel. 
-Hombre y 
mujeres entre 
los 12 en 
adelante. 

-Pagar publicidad por distintas redes sociales 
-Transporte del producto 
-Materias primas 

-Tarjetas 
-Efectivo 
-Sinpe 
-Generado por medio de la ventas del producto 

-Talento humano 
-Electrodomésticos  
-Materias primas 

-Redes sociales 
como Tik Tok e 
Instagram. 
-Entregas por 
distintos 
medios, como 
Uber, Didi o 
entregas 
personales. 



 
 

 

 

-Manejo de problemas 
-Creatividad 
-Ventajas de competitividad 
-Generar promociones y 
publicidad. 
-Buen servicio al cliente. 
- Posibilidad de inversión para 
expandirse. 
 

-Dependencia de proveedores  
Competidores más fuertes o con 
ventaja. 
-Cambios en el entorno económico 
o en el mercado. 
-Falta de recursos o tecnologías 
clave. 

 

• . 

 

-Abrir un propio negocio 
-Proactividad 
-Mayor aprendizaje  
-Nuevas oportunidades 
-Mejores tendencias 

-Demás tiendas cosmetologías que 
venden productos para el cuidado 
de la piel. 
--Emprendimientos con productos 
más reconocidos. 
-Incremento de la competencia. 



 

 

 

 

 



 

Verde Café 

¡Resalta tu belleza! 
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Patentes 
Alquileres 
Transporte 
Maquinaria 
Empaques 

Salarios 
Inversión 
Deudas 
 



 

 Existen emprendimientos sobre el mercado cosmetológico, pero no 
hay ninguna empresa que venda una mascarilla casera a base de arroz 
y sábila, ya que es un producto casero, existen marcas que venden 
productos como cremas, pero no mascarillas 



 

Se debe cumplir con todas estas obligaciones, sino el negocio no podría 
seguir vendiendo los productos, ya que sin tributaciones pueden llegar a 
cerrar el negocio 

 Consiste en repartir el patrimonio entre diferentes personas, es dividirse 
el patrimonio entre distintas personas terciarias y así repartir el 
patrimonio y quedaría a nombre de todos los terciarios y convertirse en 
socios. 



 

 

 

 

El objetivo es satisfacer a 
los clientes, mejorando su 
autoestima y teniendo un 
producto eficaz y con 
múltiples beneficios para 
los consumidores  y 
ofreciendo un excelente 
servicio al clientes.. 

Realizar un producto, con 
productos naturales, para 
ello se deben realizar 
distintos pasos para la 
realización del producto 
final 
 

La meta es satisfacer las 
necesidades de nuestros 
clientes, realizar un 
exelente servicio al cliente. 
Al final se obtuvo una 
crema con olor agradable y 
un producto eficaz. 

Necesitamos: 
Una licuadora 
Una olla 
Un bowl 
Sábila  
Arroz 
Un sarten 

Primero se realiza una 
prueba para ver si el 
producto es eficaz, después 
de la prueba continuamos y 
podemos vender el 
producto. 

Loa realización del 
producto y proyecto fue 
por: 
Valentina Torres Bermúdez  
Samantha Arias Campos 

Nos interesa solucionar el problema de las personas con su 
aspecto físico en la piel y así disminuir el baja autoestima de las 
personas e adolecentes. 

Este tema es de gran relevancia ya que se basa en la salud 
mental de las personas, también mejorar su autoestima y su 
salud en la piel. 

Nuestro público meta se enfoca en adolecentes entre los 15 en 
adelante, pero el público meta son los padres de los 
adolescentes, de 20 años en adelante. 



 


