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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Una idea de negocio es un concepto que identifica una oportunidad para ofrecer un

producto o servicio con el objetivo de generar ingresos. Incluye:

Producto o Servicio:lo gue se ofrecera al mercado

alternativas.

Modelo de Ingresos: Coémo generara dinero el negocio.

Estrategia de Comercializacion: Cémo se promocionara y venderd el producto o servicio.
Viabilidad Financiera: Analisis de costos, ingresos y rentabilidad esperada.





Una idea de negocio es un concepto que identifica una oportunidad para ofrecer un producto o servicio con el objetivo de generar ingresos. Incluye:

Producto o Servicio: Lo que se ofrecerá al mercado.

Mercado Objetivo: Los consumidores o empresas a quienes se dirigirá.

Propuesta de Valor: La razón por la cual los consumidores elegirán esta oferta sobre las alternativas.

Modelo de Ingresos: Cómo generará dinero el negocio.

Estrategia de Comercialización: Cómo se promocionará y venderá el producto o servicio.
Viabilidad Financiera: Análisis de costos, ingresos y rentabilidad esperada.



Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

La empresa siempre busca satisfacer a los clientes con sus vehiculos

sofiados.

Vision:

Somos una empresa con prestigio a nivel nacional que busca lograr su fama

a nivel mundial.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

CEO (Director Ejecutivo)

OO (Directo CFO(Directo MO(Directo
le Operaciongs) Financiero) le Marketing

entas)

PO(Director Director_gle
Je Producto proc!uc_mon y
Desarrollo) Logistica



La empresa siempre busca satisfacer a los clientes con sus vehículos

soñados.

Somos una empresa con prestigio a nivel nacional que busca lograr su fama

a nivel mundial.

CEO (Director Ejecutivo)

COO (Director
de Operaciones)

CFO(Director
Financiero)

CMO(Director
de Marketing y
Ventas)

CPO(Director
de Producto y
Desarrollo)

Director de 
producción y
Logística

Director de
Recursos huma-
nos y Servicio
al Cliente


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad e ial:

Objetivo: Mejorar la calidad de vida de los empleados, clientes y la comunidad.

Acciones:

Crear un entorno de trabajo seguro y saludable para los empleados.

Ofrecer salarios justos y beneficios adicionales.

Invertir en la formacién y desarrollo profesional de los empleados.

Participar en iniciativas comunitarias y de responsabilidad social.

Garantizar la satisfaccion del cliente mediante un servicio excepcional y productos de alta

caljdad. oy eoge .
Sostenibilidad ambiental:
Objetivo: Minimizar el impacto ambiental y promover practicas sostenibles.
Acciones:
Desarrollar y vender vehiculos con bajas emisiones de CO2, como coches eléctricos o
hibridos

Implementar practicas de produccion y distribucion que reduzcan el consumo de energia y
Gestlonar los residuos de manera eficiente y fomentar el reciclaje
Promover la adopcion de tecnologias limpias entre los clientes

Sostenibilidad economica:

Objetivo: Asegurar la rentabilidad y crecimiento econémico a largo plazo.

Acciones:

Mantener una sélida salud financiera a través de una gestion eficiente de los recursos y
la nntimi7nrir’1n de_costos

Innovar contlnuamente para mantenerse competltlvo en el mercado

Establecer allanzas estrateglcas y colaboracmnes para fortalecer la pOS|C|on en el
Al
IIICI\;GUU

Desarrollar estrategias de marketing y ventas efectivas para aumentar la cuota de
mercado:

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



Objetivo: Mejorar la calidad de vida de los empleados, clientes y la comunidad.

Acciones:

Crear un entorno de trabajo seguro y saludable para los empleados.

Ofrecer salarios justos y beneficios adicionales.

Invertir en la formación y desarrollo profesional de los empleados.

Participar en iniciativas comunitarias y de responsabilidad social.

Garantizar la satisfacción del cliente mediante un servicio excepcional y productos de alta calidad.

Objetivo: Minimizar el impacto ambiental y promover prácticas sostenibles.
Acciones:
Desarrollar y vender vehículos con bajas emisiones de CO2, como coches eléctricos o híbridos.
Implementar prácticas de producción y distribución que reduzcan el consumo de energía y recursos.
Gestionar los residuos de manera eficiente y fomentar el reciclaje
Utilizar materiales sostenibles y eco-amigables en la fabricación de vehículo
Promover la adopción de tecnologías limpias entre los clientes

Objetivo: Asegurar la rentabilidad y crecimiento económico a largo plazo.

Acciones:

Mantener una sólida salud financiera a través de una gestión eficiente de los recursos y la optimización de costos.
Innovar continuamente para mantenerse competitivo en el mercado.
Diversificar la oferta de productos para satisfacer diversas necesidades del mercado.
Establecer alianzas estratégicas y colaboraciones para fortalecer la posición en el mercado.
Desarrollar estrategias de marketing y ventas efectivas para aumentar la cuota de mercado.


== Actividad #4

== Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios Actividades

Personas,

parte de los
procesos de
la empresa

Recursos
clave

Personas,matg
riales,dinero,
herramientas y|

otros necesaridg

para las activi-
dades clave

Estrucutra de costos

Propuesta Relacién con ] Segmento
de valor el cliente de clientes

Atributo dife- Construccion

Estrategias de grupos

para propiciar con caracteris-
ticas similares

(deseos,necesi-

Canales

edios a utilizar

el producto al
onsumidor final

Fuentes de ingresos

A que se relacionaran los gastos De donde provendran los productos

== Recuerda: En la presentacion “Modelo de
— - negocio” puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.


Personas,
grupos o insti-
tuciones que 
fomentaran 
parte de los
procesos de
la empresa

Tareas 100%
necesarias para
poder crear,
desarrollar y 
comercializar 
el producto

Personas,mate-
riales,dinero,
herramientas y
otros necesarios
para las activi-
dades clave

Atributo dife-
renciador del
producto.

¿Como quiero
Venderlo?

Estrategias
para propiciar
una lealtad
de los clientes
potenciales

Medios a utilizar
para hacer llegar
el producto al
consumidor final

Construcción
de grupos
con caracteris-
ticas similares
(deseos,necesi-
dades) que 
podrán satisfacer
el producto o
servicio

A que se relacionaran los gastos 

De donde provendrán los productos


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

1.Marca Reconocida
2.Innovacion tecnologica
3.Calidad de producto
4.Red de distribucion
5.Relaciones solidas con
proveedores.

1.Adopcion de tecnologia avan-

P Alianzas y Colaboraciones

B.Expansion a nuevos mercado

/A.Crecimiento del mercado de
ehiculos eléctricos

1.Competencia intensa
2.Costo de produccién mas
altos

3.Innovacion limitada en algun
segmentos

4 Lentitud en la Adaptacion

1.Riesgos Geopoliticos
2.Regulaciones guberna-
mentales

3.Cambios en las preferencias
del consumidor
4.Ciberseguridad

QA Oportunidades Amenazas j

Recuerda: En la presentacion “Qué me
diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


1.Marca Reconocida
2.Innovación tecnológica
3.Calidad de producto
4.Red de distribución
5.Relaciones solidas con
proveedores.

1.Adopcion de tecnología avan-
zada
2.Alianzas y Colaboraciones
3.Expansión a nuevos mercados
4.Crecimiento del mercado de
vehículos eléctricos

1.Competencia intensa
2.Costo de producción mas
altos
3.Innovación limitada en algunos segmentos
4.Lentitud en la Adaptación


1.Riesgos Geopolíticos
2.Regulaciones guberna-
mentales
3.Cambios en las preferencias
del consumidor
4.Ciberseguridad


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

KA

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

La Humildad hace la

Slogan ~__ » GRANDEZA

Colores

principales de mi

marca . ROJO AZUL AMARILLO
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


La Humildad hace la


      GRANDEZA

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

Highlight

ROJO

AZUL

AMARILLO

Highlight


Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos

‘ 3,000,000 giquiler del local

9,000,000 salarios del personal
’ 1,200,000 Costos de marketing

900,000 Servicios ptiblicos
. 300,000 seguro del local

14,400,000 Seguro del local

‘ 1,000,000 Otros

Mis costos variables

. 30,000,000compra de autos de lujos
Comisiones de ventas: 5%
’ 300,000 Reparaciones

600,000 transportes

. 2% Impuestos

Costos variables

30,900,000 por auto vendido

‘ 1,000,000 Otros

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

([ 55.800.,000

Recuerde que los costos
variables son unitarios.


3,000,000 

alquiler del local

9,000,000

Salarios del personal

1,200,000

Costos de marketing

900,000

Servicios públicos

300,000

seguro del local

14,400,000

Seguro del local

30,000,000

compra de autos de lujos


Comisiones de ventas: 5%

300,000 Reparaciones

600,000 transportes

2% Impuestos

30,900,000 

Costos variables
por auto vendido

1,000,000 Otros

1,000,000 Otros

55,800,000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en
unidades [O y 2 7 J

Punto de equilibrio

monetario — [@1,506,600 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


0,27

1,506,600


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.

Activos

Inventario de autos de lujo.

Dinero en efectivo en caja

Marcas y reputacion de la tienda.

Sitio web y dominio.
Inversiones en acciones u otros valores.

Flota de vehiculos de cortesia para clientes.

Mejoras en la propiedad alquilada.

Franquicias de servicio de mantenimiento.

Programas de garantia extendida.

Concesiones de financiamiento para clientes.

Pasivos

Préstamos bancarios a corto plazo.
Pensiones alimenticias de empleados.
Cuentas por pagar a contratistas de servicios.
Bonificaciones por desempefio pendientes.
Préstamos a empleados o directores.
Préstamos de socios 0 accionistas.

Impuestos municipales y tasas de licencia.

Lineas de crédito no utilizadas.

Impuestos sobre la renta pendientes.

Pagos atrasados de servicios publicos.

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,

cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,

salarios, inventario y cuentas por pagar.


Inventario de autos de lujo.

Dinero en efectivo en caja

Marcas y reputación de la tienda.

Sitio web y dominio.

Inversiones en acciones u otros valores.

Flota de vehículos de cortesía para clientes.

Concesiones de financiamiento para clientes.

Mejoras en la propiedad alquilada.

Franquicias de servicio de mantenimiento.

Programas de garantía extendida.

Préstamos bancarios a corto plazo.

Pensiones alimenticias de empleados.

Cuentas por pagar a contratistas de servicios.

Bonificaciones por desempeño pendientes.

Préstamos a empleados o directores.

Préstamos de socios o accionistas.

Impuestos municipales y tasas de licencia.

Líneas de crédito no utilizadas.

Impuestos sobre la renta pendientes.

Pagos atrasados de servicios públicos.
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Investigacion de mercado: Realiza una investigacion exhaustiva del

mercado para identificar otras tiendas de autos de lujo en tu area y sus

ofertas.

Esto puede incluir visitas a tiendas fisicas, investigaciones en linea y

encuestas a clientes potenciales.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



Investigación de mercado: Realiza una investigación exhaustiva del    

mercado para identificar otras tiendas de autos de lujo en tu área y sus

ofertas.

Esto puede incluir visitas a tiendas físicas, investigaciones en línea y

encuestas a clientes potenciales.


YR R R B R R B R BB R BB

Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Las obligaciones tributarias son fundamentales para el funcionamiento

de cualquier sociedad y economia por varias razones importantes:
e Financiamiento del gobierno

e Redistribucién de la riqgueza

eRegulacion economica

cComo se liquida una empresa?

Es un proceso que implica cerrar sus operaciones de manera ordenada

y distribuir su activos entre los acreedores y accionistas;
e Toma de decision

e Nombramiento de un liquidador

e |nventario de activos y pasivos



Las obligaciones tributarias son fundamentales para el funcionamiento

de cualquier sociedad y economía por varias razones importantes:

Financiamiento del gobierno

Redistribución de la riqueza

Regulación económica

Es un proceso que implica cerrar sus operaciones de manera ordenada

y distribuir su activos entre los acreedores y accionistas;

Toma de decisión

Nombramiento de un liquidador 

Inventario de activos y pasivos


Guia para planear Yo Emprendo

Generar el interés en
nuestro producto, y que
los clientes cuando vayan
a ir se sientan comodos en
en ambiente.

e Personal capacitado
e Tecnologia

e Autos lujosos

e Tecnologia

e Orden en la empresa

Satisfaccion insuficiente del cliente en la experienci
de compra de autos de lujo

Puede influir significativamente en el éxito y la rentabilidad

a largo plazo de tu empresa.

Mi empresa hace todo esto por sus clientes,sastisfacerlos
y sin olvidar que la empresa busca volverse grande.

e Atencion al cliente.

e Darse a entender bien.

e Servicios de la empresa
exclusivos.

Mes 1-2: Planificacion estratég
y Campafia de marketing.
Mes3-4: Lanzamiento de prod
y optimizacién de procesos.
Mes5-6: Capacitacion continua
para empleados y revision de
presupuesto semestral.
Mes:7-8: Desarrollo de nuevos
productos y revision estratégicé

Mes:9-10: Campafia de marketing.

Mes:11-12: Consolidacién e
implementacion.

Incrementar ventas.
Crear optimo ambiente
laboral.

Brindar excelente atencio
al cliente.

Planificacion y preparacion:

eGerente general o CEO
Desarrollo de estrategias:

eDirector de marketing.
Implementacion:

eGerente de proyecto.
Evaluacioén y ajustes:
Gerente de calidad.
Consolidacién y optimizacion:
Director ejecutivo.



Satisfacción insuficiente del cliente en la experiencia de compra de autos de lujo

Puede influir significativamente en el éxito y la rentabilidad
a largo plazo de tu empresa.

Mi empresa hace todo esto por sus clientes,sastisfacerlos
y sin olvidar que la empresa busca volverse grande.

Atención al cliente.
Darse a entender bien.
Servicios de la empresa
exclusivos.  

Incrementar ventas. 
Crear optimo ambiente
laboral.
Brindar excelente atención
al cliente.

Generar el interés en
nuestro producto, y que
los clientes cuando vayan
a ir se sientan cómodos en
en ambiente.

Personal capacitado
Tecnología
Autos lujosos
Tecnología
Orden en la empresa

Mes 1-2: Planificación estratégica
y Campaña de marketing.
Mes3-4: Lanzamiento de productos
y optimización de procesos.
Mes5-6: Capacitación continua
para empleados y revisión de
presupuesto semestral.
 Mes:7-8: Desarrollo de nuevos 
productos y revisión estratégica.
Mes:9-10: Campaña de marketing.
Mes:11-12: Consolidación e
implementación. 
 

Planificación y preparación:
Gerente general o CEO
Desarrollo de estrategias:
Director de marketing.
Implementación:
Gerente de proyecto.
Evaluación y ajustes:
Gerente de calidad.
Consolidación y optimización:
Director ejecutivo.
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Me parecié muy facil de hacer se agradece, igual

en parte estuvo interesante porque nos hacen crear empresa y planear

ahorros lo cual es muy bueno.
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Me pareció muy fácil de hacer se agradece, igual
 

en parte estuvo interesante porque nos hacen crear empresa y planear


ahorros lo cual es muy bueno. 




