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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1
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Defina la idea de negocio.
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Ofrecer helados hechos a mano
con ingredientes naturales y
locales, sin convenientes ni
colorantes artificiales, ademas de
los sabores clasicos, crear
sabores unicos y temporadas (por
ejemplo, las fresas con crema)

VV VvV vV

v

\“v VJ

v

) 1) 00 000 0 00 0 1 0 40 0

V

V

.

Vv

Vv WV

Vv

W Y

R AR R

f

]

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.

f

r, |

|

| f

Vv

Vv

VvV VV

iy Ol 00 0 0 €

VvV vV


null
Ofrecer helados hechos a mano con ingredientes naturales y locales,  sin convenientes ni colorantes artificiales, además de los sabores clásicos, crear sabores únicos y temporadas (por ejemplo,  las fresas con crema)


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

Como empresa buscamos una mejor experiencia para los
consumidores, brindarles una buena atencion y ofrecerle
buenos productos.

Vision:

Ser una empresa reconocida mundialmente por rendimiento
laboral, por su buena organizacion y la calidad de sus
productos.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Jefa

Servicio al Mantenimiento Heladero
Cliente



null
Como empresa buscamos una mejor experiencia para los consumidores, brindarles una buena atención y ofrecerle buenos productos.

null
Ser una empresa reconocida mundialmente por rendimiento laboral, por su buena organización y la calidad de sus productos.

null
Jefa

null
Servicio al
Cliente

null
Mantenimiento 
de limpieza 

null
Heladero


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Vamos a concentrarnos en ganarnos el respeto de todos,
siendo nosotros el propio ejemplo, ya que queremos un
ambiente de sanidad, educacion, amabilidad y respeto

Sostenibilidad ambiental:

Mi empresa va a contar con un grupo de
nuestro propios trabajadores, que vamos a
brindarles proteccion y cuidados a la
naturaleza

Sostenibilidad economica:

Con los productos, los helados, y las fresas con crema, que
vendamos cada mes, con eso vamos a mantener el negocio

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



null
Con los productos, los helados, y las fresas con crema, que vendamos cada mes, con eso vamos a mantener el negocio 

null
Vamos a concentrarnos en ganarnos el respeto de todos,  siendo nosotros el propio ejemplo, ya que queremos un ambiente de sanidad, educación, amabilidad y respeto 

null
Mi empresa va a contar con un grupo de nuestro propios trabajadores, que vamos a brindarles protección y cuidados a la naturaleza 


Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios

clave clave

*Produccion
*Marketing
*Disefio

*Proveedores
*Socios

Recursos
clave

*Redes
sociales
*Paginas web

Estrucutra de costos

*Costos fijos
sImpuestos
*Sueldo de trabajadores

Actividades

Propuesta
de valor

«Ofertas a los
clientes
*Resolver
problemas

Relacién conf Segmento
el cliente de clientes

*Familias
*Nifios
*Parejas
*Amigos

*Ventas
presenciales

Canales

eInstagram
*WhatsApp

Fuentes de ingresos

*Venta presencial

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


null
•Proveedores
•Socios


null
•Producción 
•Marketing 
•Diseño 

null
•Ofertas a los clientes 
•Resolver problemas 

null
•Ventas presenciales 

null
•Familias
•Niños
•Parejas
•Amigos 

null
•Redes sociales 
•Páginas web 

null
•Instagram 
•WhatsApp 


null
•Costos fijos
•Impuestos 
•Sueldo de trabajadores

null
•Venta presencial


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?3

*Un excelente servicio al eIrresponsabilidad de
cliente trabajadores
«Seguridad. *Mal uso de las cuentas
scontandonos buena econdmicas
maquinaria de trabajo.

«Ofertas de mercado. Competencia.

*Colaboraciones de eCambios en el

marketing comportamiento del

y otras empresas. consumidor que
disminuyan la demanda
del producto o servicio.

Qﬂ Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


null
•Un excelente servicio al cliente 
•Seguridad.
•contándonos buena 
maquinaria de trabajo.

null
•Irresponsabilidad de trabajadores 
•Mal uso de las cuentas económicas 

null
•Ofertas de mercado.
•Colaboraciones de marketing 
y otras empresas.

null
•Competencia.
•Cambios en el comportamiento del consumidor que disminuyan la demanda del producto o servicio.  


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disefie su marca empresarial.

El logo de mi
primer
emprendimiento

Slogan

Colores
principales de mi
marca
empresarial

La vida es corta, comete el postre primero

WELADE

+ FRESITA ~—

Rosado
sAmor
e Dulzura

Fucsia
«Sentimientos
eAutoestima
«Satisfaccion

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.

Rojo
*Energia
*Emocién



null
La vida es corta, comete el postre primero

null
    Rosado
•Amor  
• Dulzura

null
     Fucsia 
•Sentimientos 
•Autoestima 
•Satisfacción 

null
         Rojo
•Energía 
•Emoción 
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos

Mis costos variables

Agua ‘ Arreglos del local
Electricidad Compra de maquinaria
Salarios de empleados ’

Mercancia

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

@ 1 000 000

Recuerde que los costos
variables son unitarios.


null
Agua

null
Electricidad 

null
Salarios de empleados 

null
Mercancía 

null
Arreglos del local

null
Compra de maquinaria 

null
1 000 000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en — [ 1,65 J

unidades

Punto de equilibrio

monetario —> [@ 1650 000 ]

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


null
1,65

null
1650 000


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

. Agua ‘ Salarios
‘ Electricidad

Arreglos

‘ Maquinaria

<
D
=
o
Q
>
i
QD

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


null
Agua

null
Electricidad 

null
Salarios

null
Arreglos 

null
Maquinaria 

null
Mercancía 


Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

H ner clar I m nci fuer I
que nos lleva a innovar en sabores y texturas, las

ventas de helado crecieron un 87,8%.

Se desprende gue existen muchos paises con

millones de heladerias. Nueva Zelanda, EEUU,

Australia, Suiza, Suecia, estan en los primeros 5

paises con mas uso del helado

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



null
Hay que tener claro que la competencia es fuerte,  lo que nos lleva a innovar en sabores y texturas, las ventas de helado crecieron un 87,8%.
Se desprende que existen muchos países con millones de heladerías.  Nueva Zelanda, EEUU, Australia, Suiza, Suecia, están en los primeros 5 países con más uso del helado 


b

Vv

Actividad #11

' l"l" l"l

l

l

W)

\' ,
Vv

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.
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Importancia de las obligaciones tributarias:
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| |

Las obligaciones tributarias son
esenciales para nuestro emprendimiento
de la heladeria, porque aseguran el
cumplimiento legal, evitando sanciones y
multas.

Facilitan el acceso a beneficios
gubernamentales y mejoran la reputacion
y credibilidad del negocio.
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cComo se liquida una empresa?
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Para liquidar una empresa de heladeria,
se decide formalmente liquidacion y se
nombra un liquidador.

Este paga las deudas los activos de la
empresa y luego distribuyelo que queda
en socIos.
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null
Las obligaciones tributarias  son esenciales para nuestro emprendimiento de la heladería, porque aseguran el cumplimiento legal, evitando sanciones y multas. 
Facilitan el acceso a beneficios gubernamentales y mejoran la reputación y credibilidad del negocio. 


null
Para liquidar una empresa de heladería, se decide formalmente liquidación y se nombra un liquidador. 
Este paga las deudas los activos de la empresa y luego distribuyelo que queda en socios. 


Guia para planear Yo Emprendo

Mejorar la mercancia

Para mejorar la actitud
Amigos, familias, parejas

*Mejorar la *Presentaciones
sensacion del *Rifas
helado

. _ _ Los heladeros
Efectivo «Tener mejor
Local

o imagen del
e[nmobiliaria lugar
*Empleados



null
Mejorar la mercancía 

null
Para mejorar la actitud 

null
Amigos, familias, parejas

null
•Efectivo 
•Local
•Inmobiliaria 
•Empleados 

null
•Los heladeros 

null
•Mejorar la sensación del helado 

null
•Tener mejor imagen del lugar

null
•Presentaciónes
•Rifas

null
•Mejorar el mercado 
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