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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Una idea de negocio de venta de zapatos es un concepto
empresarial centrado en la comercializacion y distribucion
de calzado. Esta idea implica seleccionar un nicho
especifico dentro del mercado de calzado (como zapatos
deportivos, de moda, casuales; etc:.), identificar
proveedores de calzado de calidad, disenar una
estrategia de ventas y marketing para atraer a los clientes
objetivo, establecer canales de distribucion eficientes (ya
sea en linea, en tiendas fisicas 0 ambos), y asegurar la
rentabilidad del negocio mediante un adecuado control de
costos y precios competitivos. Ademas, una idea de
negocio de venta de zapatos puede incluir aspectos como
la-seleccionde marcas y estilos que se alineenconlas
tendencias del mercado y las preferencias de los
consumidores locales-o-globales.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.


Una idea de negocio de venta de zapatos es un concepto empresarial centrado en la comercialización y distribución de calzado. Esta idea implica seleccionar un nicho específico dentro del mercado de calzado (como zapatos deportivos, de moda, casuales, etc.), identificar proveedores de calzado de calidad, diseñar una estrategia de ventas y marketing para atraer a los clientes objetivo, establecer canales de distribución eficientes (ya sea en línea, en tiendas físicas o ambos), y asegurar la rentabilidad del negocio mediante un adecuado control de costos y precios competitivos. Además, una idea de negocio de venta de zapatos puede incluir aspectos como la selección de marcas y estilos que se alineen con las tendencias del mercado y las preferencias de los consumidores locales o globales.


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

"Proporcionar a nuestros clientes calzado de alta calidad que combine estilo, confort y

durabilidad, asegurando una experiencia de compra excepcional y personalizada. Nos
comprometemos a satisfacer las necesidades de moda y funcionalidad de nuestros

Vision:

"Convertirnos en la tienda de zapatos preferida en nuestra comunidad, reconocida por
nuestra amplia gama de productos de moda'y comodidad, asi como por nuestro servicio
excepcional al cliente. Aspiramos a expandirnos regionalmente, manteniendo nuestro
compromiso con la calidad y la innovacién en el mercado del calzado, y estableciendo

estandares de sostenibilidad-que promuevan el bienestar de nuestros clientes.y el medio-

ambiente."

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Gerente general



"Proporcionar a nuestros clientes calzado de alta calidad que combine estilo, confort y durabilidad, asegurando una experiencia de compra excepcional y personalizada. Nos comprometemos a satisfacer las necesidades de moda y funcionalidad de nuestros clientes, manteniendo estándares de servicio al cliente impecables y promoviendo valores de integridad y responsabilidad en cada interacción."

"Convertirnos en la tienda de zapatos preferida en nuestra comunidad, reconocida por nuestra amplia gama de productos de moda y comodidad, así como por nuestro servicio excepcional al cliente. Aspiramos a expandirnos regionalmente, manteniendo nuestro compromiso con la calidad y la innovación en el mercado del calzado, y estableciendo estándares de sostenibilidad que promuevan el bienestar de nuestros clientes y el medio ambiente."

Gerente general 

empleados 

empleados 

empleados 


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

promocion de economia local
educacioén y capacitacion

transparencia y reporte
iniciativas de responsabilidad social

Sostenibilidad ambiental:
Uso de materiales sostenibles
Minimizacién de residuos
Certificaciones ambientales

—Compromiso con tacomunidad

Sostenibilidad economica:

Innovacion y desarrollo de productos
Gestion financiera prudente
Responsabilidad social corporativa
‘Eficiencia operativa

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



promoción de economía local 

educación y capacitación 

transparencia y reporte 

iniciativas de responsabilidad social 


Uso de materiales sostenibles 
Minimización de residuos 
Certificaciones ambientales 
Compromiso con la comunidad

Innovación y desarrollo de productos 
Gestión financiera prudente 
Responsabilidad social corporativa 
Eficiencia operativa
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Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

Distribuidores

minoristas

Actividades

clave

Disefio y
desarrollo de
nuevos modelos
de calzado
Gestién de la
cadena de
suministro y
control de calidad
Marketing y
promocién de
productos
Gestion de
inventario y
logistica

Recursos
clave

Disefadores de
calzado
Proveedores de
materiales
sostenibles

Personal de ventas
capacitado
Plataforma de
comercio electronico
robusta

Capital inicial para la
produccion y
expansion

Estrucutra de costos

Costo de materiales y fabricacion de calzado
Gastos de alquiler de locales comerciales y

mantenimiento

Salarios y beneficios para empleados
Costos de marketing iCci

publicidad

Propuesta
de valor

Calzado de
alta calidad y
estilo a
precios
accesibles
Amplia gama
de estilos

Relacidon con

el cliente

atencién a la cliente
personalizada en
tiendas fisicas
Servicio al cliente en
linea a través de
redes sociales y chat
en vivo

Programas de
fidelizacion y
descuentos para
clientes recurrentes

Canales

Tienda en linea
con entrega a
domicilio
Tiendas fisicas
en centros
comerciales y
areas urbanas
Distribuidores y
minoristas
seleccionados

Segmento
de clientes

Mujeres
jovenes
profesion
ales
Hombres
urbanos
interesad
oS en
moda
Adolesce
ntes

Fuentes de ingresos

. . . ersqnas
Ventas directas en tiendas fisicas y enlinea
Acuerdos de distribucion con miAdaf €S

Venta de accesorios complemelqu@s (plantillas
impermeabilizantes, etc.)

valoran el

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


Mujeres jóvenes profesionales
Hombres urbanos interesados en moda
Adolescentes buscando calzado deportivo
Personas mayores que valoran el confort

Calzado de alta calidad y estilo a precios accesibles
Amplia gama de estilos que van desde lo casual hasta lo deportivo
Énfasis en confort y durabilidad
Opciones ecológicas y sostenibles


Tienda en línea con entrega a domicilio
Tiendas físicas en centros comerciales y áreas urbanas
Distribuidores y minoristas seleccionados


atención a la cliente personalizada en tiendas físicas
Servicio al cliente en línea a través de redes sociales y chat en vivo
Programas de fidelización y descuentos para clientes recurrentes


Ventas directas en tiendas físicas y en línea
Acuerdos de distribución con minoristas
Venta de accesorios complementarios (plantillas, impermeabilizantes, etc.)


Diseñadores de calzado
Proveedores de materiales sostenibles
Personal de ventas capacitado
Plataforma de comercio electrónico robusta
Capital inicial para la producción y expansión


Diseño y desarrollo de nuevos modelos de calzado
Gestión de la cadena de suministro y control de calidad
Marketing y promoción de productos
Gestión de inventario y logística

Proveedores de materiales y fabricantes de calzado
Distribuidores y minoristas
Plataformas de comercio electrónico y sistemas de pago
Agencias de publicidad y marketing digital

Costo de materiales y fabricación de calzado
Gastos de alquiler de locales comerciales y mantenimiento
Salarios y beneficios para empleados
Costos de marketing y publicidad
Gastos operativos generales


Actividad #5

(@ Fortalezas

Productos de calidad: Calzado
de alta calidad, duradero y
confortable.

Variedad de estilos: Amplia
gama de estilos que
satisfacen diferentes
necesidades y preferencias de
los clientes.

Marca reconocida: Buena
reputacion y reconocimiento
en el mercado local/regional.

Tendencias de moda:
Aprovechar las tendencias
actuales en calzado y moda
para desarrollar nuevos
productos atractivos.
E-commerce en crecimiento:
Crecimiento del comercio
electronico permite alcanzar a

un publico mas amplio y diverso.

Mercado global: Expandir la
presencia internacional
aprovechando la demanda de

Oportunidades

la presentacion

Complete la siguiente matriz FODA:

Debilidades ?}

Dependencia de proveedores:
Dependencia de proveedores
clave para materiales y
fabricacion.

Competencia intensa:
Competencia fuerte en el
mercado de calzado, tanto
local como internacional.
Costos operativos: Altos costos
de produccion y logistica
pueden afectar la rentabilidad.

ambio en preferencias del
onsumidor: Cambios repentinos

en las preferencias de los

onsumidores pueden afectar las
entas.
conomia fluctuante: Impacto de

as fluctuaciones econémicas en
2| poder adquisitivo de los

lientes.
endencias de moda cambiantes:
iesgo de quedarse atras en las

Amenazas j

D oo
diferencia” puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.

“Qué me


Productos de calidad: Calzado de alta calidad, duradero y confortable.
Variedad de estilos: Amplia gama de estilos que satisfacen diferentes necesidades y preferencias de los clientes.
Marca reconocida: Buena reputación y reconocimiento en el mercado local/regional.

Tendencias de moda: Aprovechar las tendencias actuales en calzado y moda para desarrollar nuevos productos atractivos.
E-commerce en crecimiento: Crecimiento del comercio electrónico permite alcanzar a un público más amplio y diverso.
Mercado global: Expandir la presencia internacional aprovechando la demanda de calzado de calidad.

Dependencia de proveedores: Dependencia de proveedores clave para materiales y fabricación.
Competencia intensa: Competencia fuerte en el mercado de calzado, tanto local como internacional.
Costos operativos: Altos costos de producción y logística pueden afectar la rentabilidad.

Cambio en preferencias del consumidor: Cambios repentinos en las preferencias de los consumidores pueden afectar las ventas.
Economía fluctuante: Impacto de las fluctuaciones económicas en el poder adquisitivo de los clientes.
Tendencias de moda cambiantes: Riesgo de quedarse atrás en las tendencias de moda emergentes.


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi

primer

D |

emprendimiento

Slogan ~__ »

Colores

principales de mi

marca
empresarial

"encuentra tu paso

perfecto con nosotros”

rojo
NN

azul

blanco

°
°
i - -

q

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.



"encuentra tu paso perfecto con nosotros" 

rojo

azul 

blanco
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Actividad #7

——

f

—= Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

F

(

|

|

|

ﬂ

Mis costos fijos Mis costos variables

|

n

alquiler del local 750.000 ‘ materiales 20.000 por zapato

mano de obra 15.000 por par
de zapatos

salarios y beneficios 1.000.000

’ comisiones de ventas 5% del

servicios publicos 300.000 precio del par de zapatos

seguros 100.000 35000

publicidad 50.000 .

2.200.000
»

|

F
o 6 0 ¢

|

V

F

— El precio de venta de mi
— producto / servicio es de:

— @ 36750 cada par

=— O

e

— Recuerde que los costos
Q : Ll Ld L
— variables son unitarios.

|

|

|l


alquiler del local 750.000

salarios y beneficios 1.000.000

servicios publicos 300.000

seguros 100.000

publicidad 50.000

materiales 20.000 por zapato

mano de obra 15.000 por par de zapatos

comisiones de ventas 5% del 
precio del par de zapatos 


36750 cada par 

2.200.000

35000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en

unidades é [ 1257 J

Punto de equilibrio
oo — | (L 46.194.750 ]

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


1257

46.194.750


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

inventario de zapatos cuentas por pagar

‘ mobiliario y equipo prestamos y deudas

capital de trabajo Impuestos por pagar

‘ cuentas por cobrar ‘ salarios y beneficios

‘ propiedades

obligaciones a corto o largo plazo

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


inventario de zapatos 

mobiliario y equipo 

capital de trabajo 

cuentas por cobrar 

propiedades 

cuentas por pagar 

prestamos y deudas 

impuestos por pagar

salarios y beneficios

obligaciones a corto o largo plazo 


Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

La cantidad de zapaterias puede variar
significativamente segun la region, el

pais y otros factores econdmicos y
I A f . of ’

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios 'y
mejorar la calidad.



La cantidad de zapaterías puede variar significativamente según la región, el país y otros factores económicos y demográficos. Para obtener cifras precisas y actualizadas, sería necesario consultar bases de datos especializadas en estadísticas comerciales o estudios de mercado específicos sobre el sector de calzado en diferentes regiones.
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Actividad #11
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Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

AV

y

BT

I

Importancia de las obligaciones tributarias:

.

R R

Cumplir con las obligaciones tributarias
asegura que la empresa opere dentro del
marco legal establecido por las autoridades
fiscales. Esto evita sanciones, multas y
problemas legales que podrian surgir por el
incumplimiento-de las-normativasfiscales:.
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cComo se liquida una empresa?

La liquidacion de una empresa se refiere al
proceso de cierre de sus operaciones de manera
ordenada y legalmente adecuada. Aqui se
describen los pasos generales que se deben
seguir para liquidar una empresa:

' Hl\' l"l’l 1| l'll" I} 1)) 1
ANARERINIR

|

Decisiones y Resolucion
Nombramiento de Liquidador
Pago de Obligaciones

Y
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Cumplir con las obligaciones tributarias asegura que la empresa opere dentro del marco legal establecido por las autoridades fiscales. Esto evita sanciones, multas y problemas legales que podrían surgir por el incumplimiento de las normativas fiscales.

La liquidación de una empresa se refiere al proceso de cierre de sus operaciones de manera ordenada y legalmente adecuada. Aquí se describen los pasos generales que se deben seguir para liquidar una empresa:

Decisiones y Resolución 
Nombramiento de Liquidador 
Pago de Obligaciones 



Guia para planear Yo Emprendo

una mejor calidad de zapatos

es importante ya que ahora casi todo lo estan haciendo co
mucha inteligencia artificial y muchos de estos productos
siempre salen de buena calidad

para todas las personas del mundo ya que esto es una
herramienta muy Gtil a nivel mundial



una mejor calidad de zapatos


es importante ya que ahora casi todo lo están haciendo con mucha inteligencia artificial y muchos de estos productos no siempre salen de buena calidad 

para todas las personas del mundo ya que esto es una herramienta muy útil a nivel mundial 
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