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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Un negocio se basa en un proyecto el cual nos genere ingresos sin

embargo también se basa en diferentes conceptos como por ejemplo

gastos o pérdidas que tiene la empresa.

Al tener un negocio es sumamente importante saber cdmo manejar los

ingresos y pérdidas para un mejor manejo del dinero.

En resumen un negocio es cualquier ocupacion, actividad o trabajo que

nos hace obtener alguna ganancia de econdmica

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.
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gastos o pérdidas que tiene la empresa.
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Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:
Definir mi empresa profesionalmente con buena experiencia para

| I I b as ol

Vision:
Proveer un buen ejemplo a los demas ayudando a la

poblacién generando bienes y progreso

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Asamblea de socios

Gerente Subgerent Cocineros
avaplatos Camarero ajero
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Definir mi empresa profesionalmente con buena experiencia para 

Mobile User
el mundo creando un ambiente seguro para los clientes 

Mobile User
Proveer un buen ejemplo a los demás ayudando a la 

Mobile User
población generando bienes y progreso

Mobile User
Asamblea de socios 

Mobile User
Gerente 
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Cocineros
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Camarero 
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Cajero 


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Brindando precios comodos y accesibles los cuales las personas o

familias que visiten nuestro negocio queden satisfechos por el

buen servicio

Sostenibilidad ambiental:

La idea es que los clientes se sientan comodos y nosotros generar

confianza con buena atencién al cliente , buenas propuestas y buen

servicio e imagen de nuestro negocio

Sostenibilidad econdmica:
Brindamos rentabilidad administrativa de recursos propios esto también

Implica el uso de practicas econdmicas rentables que sean responsables

tanto en lo ambiental como en lo social

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible
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Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

Proveedores de
equipamientos
Comunidades
locales
Gerentes de
Tiendas
Prestatarios de
Servicios

Actividades
clave

enta de
roductos o

Recursos
clave

Empleados
Equipamientos
de cocina
Terminales de
pedidos

Estrucutra de costos

Marketing y comunicacion
Salarios y cotizaciones

Compra y mantenimiento de equipamiento y

suministros
Materias pri

Propuesta
de valor

na ubicacion

enta en sitio
para llevar o
bnvio a domicilio

Relacidon con
el cliente

Redes Sociales
Atencion al
cliente

Sitio web y blog

Canales

n sitio
nvio a domicilio
ara llevar

Segmento
de clientes

Particulares
Empresas
Asociaciones

Fuentes de ingresos

Ventas por internet

Ventas en el negocio presencialmente

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.
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Redes Sociales 
Atención al 
cliente 
Sitio web y blog

Mobile User
Una ubicación 
ideal
Venta en sitio 
para llevar o
envío a domicilio 
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Empleados 
Equipamientos
de cocina 
Terminales de 
pedidos 
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En sitio
Envío a domicilio 
Para llevar 
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Marketing y comunicación 
Salarios y cotizaciones 
Compra y mantenimiento de equipamiento y 
suministros
Materias primas 


Mobile User

Venta de 
productos o
mercaderías de
buena calidad 

Mobile User
Proveedores de 
equipamientos
Comunidades 
locales 
Gerentes de 
Tiendas 
Prestatarios de 
Servicios

Mobile User
Particulares 
Empresas 
Asociaciones 
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Ventas en el negocio presencialmente
Ventas por internet 

Mobile User


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ’av

Nuestro servicio al cliente

es muy bien puntuado
convirtiéndo el negocio
en el lugar con mayor
cantidad de buenas rese
con respecto al lugar

Al contar con personal
capacitado para atender
y encargarse del negoci
se generan buenas
dinamicas comerciales
aportando buena
atencion al cliente

Si el presupuesto de ma
keting, la visibilidad de e
sitio web va a ser baja
en conclusion hay que
determinar los puntos de
biles del negocio

Competencia

ubicada en zonas
cercanas al local o la
tecnologia que maneja |
competencia

Amenazas j

Q) Oportunidades

Recuerda: En la presentacion “Qué me
diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


Mobile User
Al contar con personal 
capacitado para atender 
y encargarse del negocio 
se generan  buenas 
dinámicas comerciales 
aportando buena
atención al cliente 

Mobile User
Si el presupuesto de ma-
keting, la visibilidad de el
sitio web va a ser baja 
en conclusión hay que 
determinar los puntos de-
biles del negocio 

Mobile User
Competencia 
ubicada en zonas 
cercanas al local o la 
tecnología que maneja la 
competencia 

Mobile User
Nuestro servicio al cliente 
es muy bien puntuado
convirtiéndo el negocio 
en el lugar con mayor 
cantidad de buenas reseñas 
con respecto al lugar 
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Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi

primer N— i l *

emprendimiento

No es lo que vendes es la forma en que lo

vendes

Slogan ~__ »

Colores
principales de mi

marca ~ N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables
@ Fubiicidad 248 000 @ Azicar 9 kg £17000
Servicios ¢ 40 000 Carnes 12kg £30000
@ sueidos #150 000 @ ~ceite 5it.. 10000
Alquiler 120 000 Arroz 20kg #35000
. Electricidad ¢45 000 . Frijoles 10kg ¢15000

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

[ @ 600 000 ]

Recuerde que los costos
variables son unitarios.
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Publicidad ₡48 000

Mobile User
Servicios ₡ 40 000

Mobile User
Sueldos ₡150 000

Mobile User
Alquiler ₡120 000

Mobile User
Electricidad ₡45 000
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Mobile User
Azúcar 9 kg ₡17000
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Carnes 12kg ₡30000
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Aceite 5lit.. ₡10000

Mobile User
Arroz 20kg ₡35000

Mobile User
Frijoles 10kg ₡15000
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600 000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en

unidades E [ 2,6 J

Punto de equilibrio

mohnetario > [ 78 200 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


Mobile User
2,6
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278 200


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos

. Terreno ‘ Salarios

‘ Cuenta por cobrar . Deudas

‘ Efectivo ‘ Documento por pagar
‘ Mercaderias ‘ Cuentas por pagar
. Equipo de cocina
‘ Vehiculos

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Mobile User
Vehículos

Mobile User

Mobile User
Salarios 

Mobile User
Deudas 

Mobile User
Documento por pagar 
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

En muchas partes del mundo esta cadenas de comida muy famosas como lo es

KFC McDonald’s entre otras , promocionando con tan buena calidad sus

productos a tal manera que se hizo una empresa altamente reconocida

a nivel mundial ganandose la confianza y atencidn de los clientes y generando

fuentes de ingresos con sus compras

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una

empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Son importantes tanto para la capacidad econémica como para

la empresa garantizando cada individuo

cComo se liquida una empresa?

Generalmente se trata de la extensidn de la empresa, a través de

tal operacién saldran todas las deudas pendientes cuyo objetivo es

la venta rapida y eficiente de los bienes de la empresa
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Generalmente se trata de la extensión de la empresa, a través de 
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Guia para planear Yo Emprendo

ara que las personas nos
econozcan y sea de ejemplo
bara que tengan una idea
le cdmo emprender y generar
na fuente de ingresos

atrocinios
olaboraciones
ublicidad

Asamblea de socios

Es importante por qué asi se llega a un acuerdo entre todos los
socios y hacer crecer el negocio de forma rapida y eficaz

Para las personas a nivel mundial

Ser reconocidos en todo el

undo y ganarse a las
personas con buenos servicio
de nuestra empresa

legar a acuerdos en charlas
entre socios para el
pienestar de la empresa

uestra empresa como un

. equipo se hara cargo de cada
En el transcurso 2 a 8 anos 0sa o situacion
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Es importante por qué asi se llega a un acuerdo entre todos los
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Para que las personas nos 
reconozcan y sea de ejemplo
para que tengan una idea 
de cómo emprender y generar
una fuente de ingresos 
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Patrocinios 
Colaboraciónes 
Publicidad 
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En el transcurso 2 a 8 años 

Mobile User
Nuestra empresa como un 
equipo se hará cargo de cada
cosa o situación 

Mobile User
Ser reconocidos en todo el 
mundo y ganarse a las 
personas con buenos servicios 
de nuestra empresa 

Mobile User
Llegar a acuerdos en charlas
entre socios para el 
bienestar de la empresa 
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