
 



 



 

 

 

 

 

 

Es una aplicación enfocada en el transporte de cargas livianas, no mayores a 3 

toneladas. El servicio de transporte se podrá solicitar mediante la aplicación, similar a 

Uber u otras aplicaciones. En este servicio de transporte, los usuarios podrán ver en 

tiempo real los tiempos de entrega, la ubicación, la velocidad del vehículo, así como 

información del vehículo y del conductor. También estará disponible una suscripción 

premium de la aplicación, que ofrece beneficios como tiempos de espera más cortos, 

conductores con mayor experiencia y calificación, y tarifas más bajas para los 

clientes premium. Con esta aplicación, se busca mejorar la efectividad y los tiempos 

de transporte de cargas de uso básico en el país, para que lleguen más rápido al 

cliente. Esta idea de negocio nació tras una necesidad de los transportistas para el 

traslado de materias primas en el sector sur del país. 



 
 
 
 

 

Nuestra misión es proporcionar un servicio de transporte de cargas livianas de alta calidad y 

confiabilidad en Costa Rica, utilizando tecnología avanzada para facilitar la gestión y 

seguimiento de envíos en tiempo real. 

 
 

 
Nuestra visión es ser la plataforma líder en el transporte de cargas livianas en Costa 

Rica, ofreciendo un servicio eficiente, seguro y accesible para todos. 
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Asegurar que los servicios sean accesibles y crecientes para pequeños negocios y comunidades 

marginadas, facilitando su acceso a mercados y recursos. 

Implementar medidas de seguridad robustas para proteger a los conductores y los bienes 

transportados, incluyendo la verificación de antecedentes y sistemas de monitoreo en tiempo. 

 
 
 
 
 

 
Al optimizar la eficiencia del transporte, reducir las emisiones de carbono y fomentar 

prácticas responsables entre los operadores de vehículos comerciales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Al reducir costos operativos, mejorar la eficiencia de la gestión de flotas, proporcionar 

acceso a nuevas oportunidades de negocio, y promover la competitividad en el mercado. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transportistas y flotas 

de vehículos 

Proveedores de 

tecnología y desarrollo 

de software: 

Empresas de logística y 

cadena de suministro: 

Empresas de tecnología 

y análisis de datos: 

Clientes corporativos y 

minoristas: 

Desarrollo y 

mantenimiento de la 

plataforma tecnológica. 

Selección y gestión de la 

red de transportistas. 

Optimización de rutas y 

logística de entrega. 

Marketing y adquisición 
de clientes. 
Gestión de relaciones con 

clientes y soporte técnico. 

 
 
 
 

 
Tecnología de plataforma 

(desarrollo de 

aplicaciones, software de 

gestión de flotas). 

Red de transportistas y 
clientes. 
Expertise en logística y 
sostenibilidad. 
Personal técnico y de 

soporte. 

 
Optimización de rutas y 

capacidad de carga. 

Acceso a una red de 
transportistas confiables 
y calificados. 

 
Plataforma fácil de usar 

con herramientas de 

seguimiento y gestión de 

pedidos. 

 
Atención al cliente 
personalizada a través de 
la plataforma. 

Soporte técnico y 

asistencia para 
problemas operativos. 

Retroalimentación 
constante para mejorar la 
experiencia del usuario y 
el servicio. 

 
 
 
 

 
Aplicación móvil y 

plataforma web para 

clientes y transportistas. 

Marketing digital y 
presencia en redes 
sociales. 
Colaboraciones con 
empresas de logística y 
comerciales. 
Alianzas estratégicas con 

proveedores de 

vehículos eléctricos o de 

bajas emisiones. 

 
Empresas que 
requieren 
transporte de carga 
liviana. 

 
Transportistas 
independientes o 
pequeñas flotas 
con vehículos 
adecuados para 
cargas ligeras. 

 
Potencialmente, 
consumidores 
individuales que 
necesiten servicios 
de entrega rápida y 
eficiente. 

 
 
 

 

  

Desarrollo y mantenimiento de la plataforma tecnológica. 

Costos operativos de soporte y atención al cliente. 

Gastos de marketing y adquisición de clientes. 

Comisiones y compensaciones a los transportistas. 

Costos de cumplimiento normativo y legal. 

Comisiones por transacción entre transportistas y clientes. 
Suscripciones premium para servicios adicionales (como análisis de 
datos o herramientas avanzadas de gestión). 
Publicidad dentro de la plataforma para empresas relacionadas con la 

logística y transporte. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Facilidad de uso 

Accesibilidad 

Seguimiento en tiempo real 

Eficiencia en la asignación de 

pedidos 

Seguridad 

Gestión de flotas 

Dependencia de la conectividad 

Regulaciones y cumplimiento 

Dependencia de terceros 

Costos operativos 

 
 
 
 

 

Crecimiento del comercio electrónico 

Avances tecnológicos 

Expansión geográfica 

Alianzas estratégicas 

Personalización del servicio 

Nuevos modelos de negocio 

Problemas de seguridad 

Escasez de talento y recursos 

Desastres naturales y eventos 

imprevistos 

Cambio en las preferencias del 

consumidor 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
Tu carga, nuestro compromise. 

KONSA 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Espacio de trabajo 

Salarios 

Software y servidores 

Marketing y publicidad 

Seguros 

Costos administrativos 

 
Servicios publicos 

Materiales y repuestos 

Costos logisticos 

Mantenimiento de vehiculos 

 
Marketing variable 

combustible 

Viajes y representacion 

Comision por viajes 

 
 
 
 
 
 

 

120,000 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

66u 

 
7 920 000 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tecnologia y equipos Deudas a corto plazo 

 

Equipo humano Deudas a largo plazo 
 

Alianzas estrategicas Obligaciones salriales 

 

Marca y reputacion 

Datos de clientes 

Fondos de capital 

Impuestos 

Intereses 

Beneficios a empleados 

Arrendamiento por pagar 

Previciones 

 
Dividendos 



 
 
 
 

 
Plataformas de transporte de carga: Aplicaciones y plataformas dedicadas al 

transporte de carga, que pueden ofrecer servicios similares pero pueden estar 

orientadas a cargas más pesadas o diferentes tipos de mercancías. 

Empresas de mensajería y logística: Compañías establecidas que proporcionan 

servicios de mensajería y logística, incluyendo transporte de carga liviana como parte 

de sus ofertas. 

Servicios de entrega express: Servicios de entrega rápida y express que pueden incluir 

opciones de transporte de carga liviana como parte de sus servicios. 

Servicios de transporte local: Empresas locales de transporte que se especializan en la 

entrega de productos a nivel local, incluyendo pequeñas cargas y envíos. 

Plataformas de economía colaborativa: Aplicaciones que permiten a particulares 

ofrecer servicios de transporte de carga liviana, aprovechando vehículos personales 

para la entrega. 

Aplicaciones de transporte de última milla: Plataformas centradas en la entrega de 

última milla que pueden incluir opciones para el transporte de carga liviana. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Las obligaciones tributarias son vitales para las empresas por diversas razones fundamentales. En 

primer lugar, cumplir con las normativas fiscales es un requisito legal imprescindible que evita 

sanciones y problemas legales. Además, el pago de impuestos constituye la principal fuente de 

financiamiento para el gobierno, respaldando servicios públicos esenciales como educación y 

salud. Desde una perspectiva de responsabilidad social, contribuir al sistema tributario demuestra 

el compromiso de la empresa con el desarrollo económico y el bienestar común. Además, el 

cumplimiento fortalece la credibilidad empresarial, fomenta la transparencia y minimiza riesgos 

financieros y legales, permitiendo una planificación fiscal efectiva que optimice la carga impositiva 

de manera ética y legal. En resumen, las obligaciones tributarias son esenciales para asegurar el 

cumplimiento legal, apoyar el bienestar público, fortalecer la reputación corporativa y mitigar 

riesgos financieros, fundamentales para el éxito sostenible de cualquier empresa. 

 

 

La liquidación de una empresa es un proceso crucial que implica cerrar sus 

operaciones de manera ordenada y cumpliendo con todas las obligaciones legales y 

financieras. Comienza con la decisión formal de los accionistas o propietarios de 

cerrar la empresa y la designación de liquidadores responsables. Se realiza un 

inventario detallado de todos los activos y pasivos de la empresa, seguido del pago 

de todas las deudas pendientes utilizando los activos disponibles. Si es necesario, se 

venden activos para generar fondos adicionales. Se cancelan contratos y 

obligaciones, se prepara un informe final de liquidación y se procede a la 

cancelación de la inscripción de la empresa en el registro mercantil, formalizando su 

disolución legal. Finalmente, si hay fondos remanentes después de todas las 



 

El tema principal que interesa en una aplicación de transporte de carga liviana es la **optimización 
del proceso de transporte**, abordando la problemática de la **eficiencia en la gestión y entrega de 
cargas pequeñas**. Esto incluye asegurar la facilidad de uso, ampliar la disponibilidad y cobertura de 
servicios, proporcionar precios claros y competitivos, garantizar la seguridad de las cargas, ofrecer 
rastreo en tiempo real, reducir los tiempos de entrega, proporcionar soporte al cliente eficiente y 
ofrecer diversas opciones de pago. 

Optimizar el proceso de transporte de carga liviana es crucial para mejorar la eficiencia operativa, 
reducir costos y tiempos, y aumentar la satisfacción del cliente. Un servicio rápido, seguro y fácil de 
usar genera confianza y fidelidad, mientras que precios competitivos y amplia cobertura ayudan a 
destacarse en el mercado. Además, garantizar la seguridad de las cargas y ofrecer rastreo en tiempo 
real y diversas opciones de pago mejoran la transparencia y conveniencia. Un soporte al cliente 
eficiente soluciona problemas rápidamente, mejorando la experiencia del usuario y la reputación del 
servicio. 

La optimización del proceso de transporte de carga liviana beneficiará a clientes y usuarios que 
necesitan un servicio eficiente y seguro, a empresas que requieren soluciones logísticas rápidas, a 
conductores y empleados de logística con mejores condiciones de trabajo, a proveedores de servicios 
de transporte que buscan ser más competitivos y a la comunidad en general, al reducir el tráfico y las 
emisiones mediante una logística más eficiente. 

El objetivo de la aplicación de 
transporte de carga liviana es 
optimizar el proceso de transporte, 
proporcionando un servicio eficiente, 
seguro y confiable que satisfaga las 
necesidades de los usuarios. Esto 
incluye facilitar la gestión y entrega de 
cargas pequeñas, mejorar la 
experiencia del cliente mediante una 
interfaz intuitiva, ofrecer precios 
competitivos, garantizar la seguridad 
de las cargas, proporcionar opciones 
de rastreo en tiempo real, reducir 
tiempos de entrega y brindar un 
soporte al cliente accesible y eficiente. 

La aplicación de transporte de carga 
liviana facilitará a los usuarios registrar 
envíos, solicitar transporte, rastrear 
cargas en tiempo real, comunicarse 
con conductores y recibir 
notificaciones. También calculará 
costos transparentes, ofrecerá 
opciones de pago seguras, brindará 
soporte al cliente y garantizará la 
seguridad de las cargas y usuarios. En 
resumen, la app optimizará todo el 
proceso de transporte para una 
experiencia eficiente y confiable. 

La aplicación de transporte de carga 
liviana busca lograr eficiencia, 
seguridad y transparencia al ofrecer 
un servicio confiable y rápido que 
satisfaga las necesidades de los 
usuarios. Además, busca mejorar la 
experiencia del cliente, ser 
competitiva en el mercado y contribuir 
a la sostenibilidad ambiental mediante 
la optimización de procesos de 
transporte. 

Para desarrollar y operar la aplicación 
de transporte de carga liviana, se 
necesitarían recursos como un equipo 
de desarrollo y diseño, infraestructura 
tecnológica (servidores, bases de 
datos), software de desarrollo y 
conectividad a Internet. También se 
requerirían dispositivos móviles para 
pruebas, medidas de seguridad 
informática, personal de soporte y 
atención al cliente, acuerdos con 
proveedores de transporte y recursos 
financieros para cubrir costos de 
desarrollo, mantenimiento y 
operación. 

Para lograr el desarrollo y operación 
de la aplicación de transporte de carga 
liviana, se planificaría y diseñaría la 
app, se desarrollaría el software con 
un equipo especializado, se 
establecería una infraestructura 
tecnológica sólida, se realizarían 
pruebas exhaustivas y se lanzaría la 
app en las tiendas móviles. Se 
asignaría personal para la operación, 
mantenimiento y atención al cliente, 
se establecerían acuerdos con 
proveedores de transporte y se 
administrarían eficientemente los 
recursos financieros. Este proceso 
coordinado aseguraría el éxito de la 
aplicación en el mercado. 

Para hacer posible el desarrollo y 
operación de la aplicación de 
transporte de carga liviana, se 
necesitará la colaboración de un 
equipo de desarrollo y diseño, 
personal de infraestructura 
tecnológica, pruebas y calidad, 
operación y atención al cliente, 

proveedores de servicios de 
transporte, personal administrativo y 
financiero, así como colaboradores 
externos. Juntos, estos actores y 
recursos asegurarán el éxito de la 
aplicación en el mercado. 



 


