




Crear un café que ofrezca una experiencia única y completa, donde los clientes

 no solo disfruten del sabor del café, sino tambien de la experiencia multisensorial 

que incluye aromas, texturas, sonidos y visuales. Esto busca diferenciarse de las 

cafes tradicionales al ofrecer no solo un mejor sabor de cafe sino tambien una

experiencia unica y que todo amante del cafe deberia de experimentar. nuestro 

cafe y nuestra experiencia porque vendemos algo mas que un cafe, vendemos

una experiencia memorable y educativa



Ofrecer una experiencia multisensorial única en torno al cafe, donde las personas

puedan disfrutar del cafe en todos sus sentidos.

Convertirnos en el sitio favorito de los amantes del cafe y para los curiosos que 

busquen una experiencia única, queremos transformar la forma tradicional con la

que las personas consumen el cafe para asi mejorar la experiencia

Propietario/CEO

Marketing y
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servio al cliente
y experiencia 
del cliente

Baristas



Ofreciendo salarios justos y condiciones laborales seguras y saludables para todos 

los empleados.

Fomentar un ambiente de trabajo inclusivo y diverso, promoviendo la igualdad 

de oportunidades para todos.

Utilizar café de comercio justo y certificado como orgánico para reducir el impacto 

ambiental.

Reducir el uso de plásticos de un solo uso y promover el uso de productos 

reutilizables entre los clientes.

Apoyar a pequeños productores locales mediante la compra directa y justa de café, 

mejorando así sus ingresos y condiciones de vida.

Impulsar la economía local a través de colaboraciones con proveedores locales.

Contribuir al desarrollo económico local y a la creación de empleo en la comunidad.



Proveedores
 de Café

Proveedores de
Equipos y 
Suministros

Distribuidores y
Transportistas

Selección y 
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Experiencia del 
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Marketing y 
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Café de Calidad

Equipos de Café

Personal
Calificado

Localización y 
Espacio Físico

Experiencia 
Multisensorial

Calidad y 
Sostenibilidad

Educación y 
Descubrimiento
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Competitiva

Experiencia del
Cliente
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Valor Agregado
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Profesionales y 
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Personas 
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Costos de Materias Primas

Costos de Personal
Costos de Alquiler y Mantenimiento
Marketing y Publicidad
Costos de Capacitación y Desarrollo

Costos Administrativos y Generales

Local Físico

Redes Sociales

Publicidad 
Digital

Marketing de 
Contenidos

Plataforma de 
Pedidos en Línea

Venta de Café

Productos de Café para Llevar

Suscripciones y Membresías



Experiencia Multisensorial
Única

Café de Especialidad 
y Calidad

Compromiso con la 
Sostenibilidad

Atención al Cliente 
Personalizada

Alta Dependencia de 
Proveedores Específicos

Competencia Intensa
en el Mercado del Café

Complejidad en la Gestión de 
Inventarios

Capacidad Limitada de 
Retención de Personal

Competencia Intensa de 
grandes cadenas de Café

Aumento en los Costos
de Materias Primas

Vulnerabilidad a Crisis 
Sanitarias o Pandemias

Riesgos Climáticos y 
Ambientales

Innovación en Métodos de 
Preparación y Presentación 
de Café

Creciente Demanda por Café de 
Especialidad

Expansión del Mercado de 
Experiencias Gastronómicas

Alianzas Estratégicas con 
Proveedores Locales



Mas que un cafe, una experiencia memorable y

unica

jostin solis

jostin solis



Alquiler del local

Salarios del personal

seguros

Costos administrativos

Suscripciones y membresías

Licencias y permisos

Costos de almacenamiento y 
logística

Costo de la materia prima

Costos de alimentos y 
cafe

Comisiones de venta

Costos de envío y logística

Costos de mantenimiento y 
reparación de equipos

Gastos de marketing y 
promoción

Costos de empaque y 
envío de productos en línea

4000



2093

8,372,000



Efectivo

Cuentas por cobrar

Inventarios

Equipos de cafetería

Mobiliario y equipamiento

Propiedades

Equipo de oficina

Herramientas y 
Utensilios de Cocina

Patentes y Licencias

Reputación y marca

Cuentas por pagar

Sueldos y Salarios por pagar

Reservas

Impuestos por pagar

Gastos acumulados

Préstamos y financiamiento
 a Largo Plazo

Depósitos de clientes

Pasivos por adquisiciones 
futuras

Obligaciones por Seguros

Créditos Comerciales



Cafeterías especializadas en café gourmet.

Tours de café.

Catas de café.

Tiendas especializadas en café.

Estos son algunos servicios parecidos al nuestro pero cada uno tiene su propio

enfoque en el mercado del cafe y aunque tengan servicios parecidos no llegan a

ser iguales a la experiencia que brindamos.



Las obligaciones tributarias no son solo un deber legal, sino que también son una

parte vital de la estabilidad financiera, la reputación de la empresa y el cumplimiento

de las obligaciones cívicas. La realización de estas responsabilidades no solo

protege a la empresa de riesgos financieros y legales, sino que también beneficia

el entorno económico y social en el que opera.

Se preparan los documentos legales y se realizan anuncios legales de la liquidación,

luego se realiza un inventario detallado de los activos y pasivos de la empresa

para luego vender los activos para obtener fondos y pagar los activos, se cancelan

contratos y se cierran las cuentas y los registros, para terminar se prepara un informe

final y se presenta una solicitud de disolución ante las autoridades.



Diferenciarse en el mercado con una experiencia sensorial
única en café, destacando por presentaciones visuales,
aromas distintivos y sabores variados. 

Jostin Solis 
Zuñiga

Este tema es crucial porque diferenciarse con una experiencia sensorial 
única en café no solo atrae clientes, sino que  también construye lealtad 
y mejora la rentabilidad del negocio en un mercado competitivo.

para diferenciarnos y 
destacar en el mercado 
competitivo. Esto nos 
permitirá atraer y fidelizar 
clientes al ofrecerles una 
experiencia memorable 
que no solo satisfaga sus 
expectativas, sino que 
también cree conexiones 
emocionales con nuestra 
marca.

Para los amantes del café y para personas interesadas que 
estan buscando una experiencia unica y memorable.

Vamos a desarrollar 
actividades centradas
en la creación de una 
experiencia sensorial 
única en café. 

Queremos lograr ser 
reconocidos como un 
destino preferido para 
los amantes del café, 
destacándonos por 
ofrecer una experiencia 
única y memorable. 
Buscamos generar 
conexiones emocionales 
con nuestros clientes.

Granos de café de alta 
calidad y origen único.

Equipos y utensilios de 
preparación 
especializados.

Personal capacitado en 
métodos de preparación 
y servicio al cliente.

Mes 1-2: Preparación y 
Planificación

Mes 3-4: Desarrollo de 
la Experiencia

Mes 5-6: Lanzamiento 
y Refinamiento






