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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Mi idea de negocio se especializa en la creacion y venta de productos para el cuidado del cabello

hechos

con ingredientes naturales y organicos. Nuestro enfoque esta en proporcionar

soluciones efectivas y saludables para diferentes tipos de cabello, utilizando

ingredientes como aceites esenciales, extractos de plantas y productos botanicos.



Mi idea de negocio se especializa en la creación y venta de productos para el cuidado del cabello

 hechos 

con ingredientes naturales y orgánicos. Nuestro enfoque está en proporcionar 

soluciones efectivas y saludables para diferentes tipos de cabello, utilizando 

ingredientes como aceites esenciales, extractos de plantas y productos botánicos.


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

Nuestra mision es ofrecer productos para eI cmdado del cabeIIo que sean naturalmente efectivos y

calidad que promuevan la salud capllar utlllzando excluswamente mgredlentes naturales y
organicos. Buscamos satisfacer las necesidades de nuestros clientes, proporcionando productos
gue no solo mejoren la apariencia del cabello, sino que también contribuyan a su bienestar a largo
plazo.

Vision:

.Nuestra visiéon es convertirnos en lideres reconocidos en el mercado de productos para el

cuidado del cabello naturales y sostenibles a nivel global. Aspiramos a ser una marca de

—wmmm—cmmdapmmsmmwjamm-decmmdemgmmmtEWWedmauon

a la innovacién en el cuidado capilar.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Director General: Responsable d
visién estratégica de la empresa, i
toma de decisiones clave y la dird
general de todas las operaciones

director de gerente de

desarrollo de operaciones marketing

productos

equipo de oficial de soste
investigacion nibilidad y resp-|
onsabilidad

gerente de
produccion



Nuestra misión es ofrecer productos para el cuidado del cabello que sean naturalmente efectivos y respetuosos con el medio ambiente. Nos comprometemos a proporcionar soluciones de alta calidad que promuevan la salud capilar, utilizando exclusivamente ingredientes naturales y orgánicos. Buscamos satisfacer las necesidades de nuestros clientes, proporcionando productos que no solo mejoren la apariencia del cabello, sino que también contribuyan a su bienestar a largo plazo.

.Nuestra visión es convertirnos en líderes reconocidos en el mercado de productos para el 

cuidado del cabello naturales y sostenibles a nivel global. Aspiramos a ser una marca de confianza, conocida por nuestra integridad en la elección de ingredientes y nuestra dedicación a la innovación en el cuidado capilar.

Director General: Responsable de la visión estratégica de la empresa, la toma de decisiones clave y la dirección general de todas las operaciones.

director de 
desarrollo de 
productos 

gerente de 
operaciones

director de 
marketing 

gerente de 
produccion 

equipo de 
investigacion 

oficial de soste
nibilidad y resp-
onsabilidad


Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Seleccion de Ingredientes Sostenibles

Reduccién del Impacto Ambiental

Eficiencia Energética

Sostenibilidad ambiental:

Condiciones laborales juntas

Capacitacion y desarrollo

Contribucion a la comunidad

Sostenibilidad economica:

Gestion financiera responsable

Innovacion y diferenciacion

Transparencia y ética

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible



Selección de Ingredientes Sostenibles

Reducción del Impacto Ambiental

Eficiencia Energética

Condiciones laborales juntas

Capacitación y desarrollo 

Contribución a la comunidad

Gestión financiera responsable 

Innovación y diferenciación 

Transparencia y ética


Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

Proveedores
de
ingredientes
naturales y
organicos.
Plataformas
de comercio
electrénico
para la
venta en
linea.
Distribuidore
Sy socios
estratégicos
en el sector
de
productos
naturales y
belleza.

Actividades
clave

Desarrollo y mejora
continua de
productos basados
en investigacion de
mercado y
retroalimentacion de
clientes.

- Gestion de la
cadena de
suministro para
asegurar la
disponibilidad y
calidad de los
ingredientes.

Recursos
clave

Ingredientes
naturales y
organicos de alta
calidad.

- Equipo de
investigacion y
desarrollo para la
formulacion de
productos.

- Plataforma de

comercio electrénico
y sistema de gestion

de relaciones con
clientes

Estrucutra de costos

- Costos de materia prima (ingredientes naturales y organicos

- Costos de produccion y fabricacion.
- Costos de marketing y promocion.
- Gastos generales y administrativos.

Propuesta
de valor

Productos para
el cuidado del
cabello
formulados
exclusivamente
con ingredientes
naturales y
organicos.

- Soluciones
efectivas para
diferentes tipos
de cabello,
promoviendo la
salud capilar y el

bienestar general.

- Compromiso
con la
sostenibilidad
ambiental y el
respeto por el
medio ambiente.

Fuentes de ingresos

Relacién con
el cliente

- Servicio al cliente
personalizado a
través de canales
digitales (correo
electrénico, redes
sociales).

- Soporte técnico
para profesionales
de la belleza.

- Programas de
fidelizacion y
beneficios para

clientes recurrentes.

Canales

Tienda en linea
propia para venta
directa al
consumidor.

- Alianzas con
tiendas de
productos naturales
y salones de
belleza.

- Distribuidores
locales e
internacionales
para expansion
global.

personalizada.

Segmento
de clientes

Consumidores
Conscientes:
Personas
preocupadas por
los ingredientes
naturales y
organicos en los
productos para el
cuidado del
cabello.

- Profesionales
de la Belleza:
Salones de
belleza y
estilistas que
prefieren
productos
naturales para
sus clientes.

Ventas directas de productos en la tienda en linea.
- Ventas al por mayor a distribuidores y salones de belleza.
- Ingresos por servicios adicionales como consultoria capilal

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


 Proveedores de ingredientes naturales y orgánicos.
- Plataformas de comercio electrónico para la venta en línea.
- Distribuidores y socios estratégicos en el sector de productos naturales y belleza.

 Desarrollo y mejora continua de productos basados en investigación de mercado y retroalimentación de clientes.
- Gestión de la cadena de suministro para asegurar la disponibilidad y calidad de los ingredientes.


 Productos para el cuidado del cabello formulados exclusivamente con ingredientes naturales y orgánicos.
- Soluciones efectivas para diferentes tipos de cabello, promoviendo la salud capilar y el bienestar general.
- Compromiso con la sostenibilidad ambiental y el respeto por el medio ambiente.

- Servicio al cliente personalizado a través de canales digitales (correo electrónico, redes sociales).
- Soporte técnico para profesionales de la belleza.
- Programas de fidelización y beneficios para clientes recurrentes.

 Consumidores Conscientes: Personas preocupadas por los ingredientes naturales y orgánicos en los productos para el cuidado del cabello.
- Profesionales de la Belleza: Salones de belleza y estilistas que prefieren productos naturales para sus clientes.

 Ingredientes naturales y orgánicos de alta calidad.
- Equipo de investigación y desarrollo para la formulación de productos.
- Plataforma de comercio electrónico y sistema de gestión de relaciones con clientes

Tienda en línea propia para venta directa al consumidor.
- Alianzas con tiendas de productos naturales y salones de belleza.
- Distribuidores locales e internacionales para expansión global.

- Costos de materia prima (ingredientes naturales y orgánicos).
- Costos de producción y fabricación.
- Costos de marketing y promoción.
- Gastos generales y administrativos.

Ventas directas de productos en la tienda en línea.
- Ventas al por mayor a distribuidores y salones de belleza.
- Ingresos por servicios adicionales como consultoría capilar personalizada.


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

1. Productos Naturales y Organicos: 1. Costos de Produccién:* Los
Ofrecer productos para el cuidado del ingredientes naturales y organicos
cabello formulados con ingredientes pueden tener costos mas altos, lo
naturales y organicos es una fuerte que podria afectar los margenes
ventaja competitiva en un mercado de beneficio.
donde hay una creciente demanda
por opciones saludables y sostenibles.

_ o 2. Competencia: Presencia de
2. Compromiso con la Sostenibilidad: competidores establecidos en el
Enfoque en practicas sostenibles que mercado de productos para el
atraen a consumidores preocupados cuidado del cabello, algunos de los
por el medio ambiente y la salud cuales pueden ofrecer precios mas
personal. bajos o tener una mayor presencia

de marca.

1. Imitacion de Productos: Riesgo
de que competidores imiten
productos naturales y organicos,
ofreciendo alternativas méas baratas
o de menor calidad.

1. Tendencia hacia lo Natural:
Creciente preferencia de los
consumidores por productos
naturales y organicos en el cuidado
personal, lo cual amplia el mercado
potencial para NaturCabello.

2. Reputacion y Transparencia:
Mantener una imagen positiva y
transparente en términos de
sostenibilidad y calidad frente a los
consumidores y reguladores.

2. Expansion Global: Oportunidad
para penetrar nuevos mercados
internacionales donde la conciencia
sobre productos naturales esté en
aumento.

Oportunidades Amenazas

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


1. Productos Naturales y Orgánicos: Ofrecer productos para el cuidado del cabello formulados con ingredientes naturales y orgánicos es una fuerte ventaja competitiva en un mercado donde hay una creciente demanda por opciones saludables y sostenibles.
   
2. Compromiso con la Sostenibilidad: Enfoque en prácticas sostenibles que atraen a consumidores preocupados por el medio ambiente y la salud personal.

1. Costos de Producción:* Los ingredientes naturales y orgánicos pueden tener costos más altos, lo que podría afectar los márgenes de beneficio.


2. Competencia: Presencia de competidores establecidos en el mercado de productos para el cuidado del cabello, algunos de los cuales pueden ofrecer precios más bajos o tener una mayor presencia de marca.

1. Tendencia hacia lo Natural: Creciente preferencia de los consumidores por productos naturales y orgánicos en el cuidado personal, lo cual amplía el mercado potencial para NaturCabello.
   
2. Expansión Global: Oportunidad para penetrar nuevos mercados internacionales donde la conciencia sobre productos naturales está en aumento.

 1. Imitación de Productos: Riesgo de que competidores imiten productos naturales y orgánicos, ofreciendo alternativas más baratas o de menor calidad.


2. Reputación y Transparencia: Mantener una imagen positiva y transparente en términos de sostenibilidad y calidad frente a los consumidores y reguladores.


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

Después de nuestros productos estaras en tu mejor momento.

Slogan ~__ »

Colores

prinCi pa|e$ de mi morado oscuro morado claro lila
marca NN

empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


 Después de nuestros productos estarás en tu mejor momento.

morado oscuro

morado claro

lila 
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables

Alquiler de instalaciones . materia prima

Salarios y beneficios del personal costos de produccién
Costos de marketing digital
costos de envio
Gastos generales y administrativo logistica comisiones de ventas

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

T .

Recuerde que los costos
variables son unitarios.



Alquiler de instalaciones 


Salarios y beneficios del personal 


Costos de marketing digital 



Gastos generales y administrativo

materia prima 


costos de producción 



costos de envío 


logística comisiones de ventas

7860


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en _§> [ 5023 447 J

unidades

Punto de equilibrio

. — 4.10563
monetario [@ )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


5.223.447


 4.10563


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los
mismos.

Activos Pasivos
Inventario de productos Cuentas por pagar
equipos y maquinarias impuestos por pagar

_ _ obligaciones a corto plazo
instalaciones

cuentas por cobrar
inversiones

arrendamiento financieros
provisiones

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.


Inventario de productos 

equipos y maquinarias 


instalaciones 

cuentas por cobrar 
inversiones

Cuentas por pagar 

impuestos por pagar 

obligaciones a corto plazo


 arrendamiento financieros
provisiones
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Determinar el niumero exacto de negocios que ofrecen productos para

el cuidado del cabello con ingredientes naturales a nivel global es
dificil debido a la falta de datos especificos y actualizados disponibles

publicamente. Sin embargo, podemos encontrar una vision general

basada en tendencias observadas vy la expansion del mercado de
productos naturales y organicos

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



Determinar el número exacto de negocios que ofrecen productos para 

el cuidado del cabello con ingredientes naturales a nivel global es 
difícil debido a la falta de datos específicos y actualizados disponibles 

públicamente. Sin embargo, podemos encontrar una visión general 

basada en tendencias observadas y la expansión del mercado de productos naturales y orgánicos


NI
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l
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Es importante para el cumplimiento legal ya que las leyes tributarias establecen las

~obligaciones Tegales que las empresas deben cumplir. Cumplir con estas Ieyes evita
sanciones, multas y posibles problemas legales que podrian surgir por evasion fiscal o
errores en la presentacion de declaraciones.

Sostenibilidad Financiera para pagar impuestos garantiza que la empresa contribuya

justamente al sistema fiscal del pais, financiando servicios publicos esenciales como
educacion, salud, infraestructura y seguridad publica. Esto contribuye al bienestar

——general-dela-soeciedad-y-fortalecetareputacidn-corpoerative———————

cComo se liquida una empresa?

Hay que seguir los siguientes pasos

Toma de Decisiones y Planificacion

Registro de Liquidacion

Pago de Obligaciones Pendientes

Venta de Activos y Liquidacion de Inventario
DistribucidndeActivos Residuates
Cancelacion de Registros y Cierre de Cuentas
Declaracion de Liquidacion y Cierre



Es importante para el cumplimiento legal ya que las leyes tributarias establecen las obligaciones legales que las empresas deben cumplir. Cumplir con estas leyes evita sanciones, multas y posibles problemas legales que podrían surgir por evasión fiscal o errores en la presentación de declaraciones.


Sostenibilidad Financiera para pagar impuestos garantiza que la empresa contribuya justamente al sistema fiscal del país, financiando servicios públicos esenciales como educación, salud, infraestructura y seguridad pública. Esto contribuye al bienestar general de la sociedad y fortalece la reputación corporativa.

Hay que seguir los siguientes pasos 

Toma de Decisiones y Planificación
Registro de Liquidación
Pago de Obligaciones Pendientes
Venta de Activos y Liquidación de Inventario
Distribución de Activos Residuales
Cancelación de Registros y Cierre de Cuentas
Declaración de Liquidación y Cierre


Guia para planear Yo Emprendo

El problema que NaturCabello aborda es la falta de opciones accesibles y efectivas de
productos para el cuidado del cabello que sean completamente naturales y libres de qui
agresivos. Muchos productos convencionales pueden contener ingredientes sintéticos g
pueden ser dafiinos para el cabello y el cuero cabelludo.

Para la Salud y Bienestar, Sostenibilidad Ambiental, Tendencia de Consumo,
Transparencia y Confianza del Consumidor y Regulaciones y Normativas

Personas Conscientes de la Salud.
Consumidores Ambientalmente Conscientes
Clientes con Sensibilidades y Alergias
Interesados en Productos Eticos y Cruelty-Free

Rentabilidad
econdémica,
crecimiento
empresarial,
impacto socail,
innvacion,
satisfaccion
personas e
independencia
financiera

Recursos humanos
Instalaciones y Equipamiento
Financieros

Materiales y Suministros
Redes y Alianzas

Documentacion y Legalidad

Desarrollo de
productos, marketing
y ventas,
operaciones, atencion
al cliente, desarrollo
de relaciones, gestion
finaciera y recursos
humanos.

Desarrollo de un Plan de
Negocios

Identificacion de Recursos
Necesarios
Implementacion de
Estrategias de Marketing y
Ventas

Establecer estrategias de
ventas

Gestion de Recursos
Humanos

Monitoreo y Evaluacion
Continua

Adaptacion y Flexibilidad

Estos objetivos pueden
variar segun la industria,
tamano y las circunstanc
especificas de cada negc
Es importante definir
claramente qué se quiere
lograr para poder establ
estrategias efectivas y m
el progreso hacia esos
objetivos.

Director Ejecutivo
Director Financiero
Director de Operaciones
Director de Marketing
Director de Recursos
Humanos

Director de Tecnologia de
la Informacion

Director Comercial o de
Ventas



El problema que NaturCabello aborda es la falta de opciones accesibles y efectivas de productos para el cuidado del cabello que sean completamente naturales y libres de químicos agresivos. Muchos productos convencionales pueden contener ingredientes sintéticos que pueden ser dañinos para el cabello y el cuero cabelludo.

Para la Salud y Bienestar, Sostenibilidad Ambiental, Tendencia de Consumo, Transparencia y Confianza del Consumidor y Regulaciones y Normativas

Personas Conscientes de la Salud.
Consumidores Ambientalmente Conscientes
Clientes con Sensibilidades y Alergias
Interesados en Productos Éticos y Cruelty-Free
Clientes de Todas las Edades y Géneros
Profesionales de Belleza y Estilistas

Rentabilidad económica, crecimiento empresarial, impacto socail, innvación, satisfacción personas e independencia financiera

Desarrollo de productos, marketing y ventas, operaciones, atención al cliente, desarrollo de relaciones, gestión finaciera y recursos humanos.

Estos objetivos pueden variar según la industria, el tamaño y las circunstancias específicas de cada negocio. Es importante definir claramente qué se quiere lograr para poder establecer estrategias efectivas y medir el progreso hacia esos objetivos.

Recursos humanos


Instalaciones y Equipamiento


Financieros


Materiales y Suministros


Redes y Alianzas


Documentación y Legalidad

Desarrollo de un Plan de Negocios
Identificación de Recursos Necesarios
Implementación de Estrategias de Marketing y Ventas
Establecer estrategias de ventas
Gestión de Recursos Humanos
Monitoreo y Evaluación Continua
Adaptación y Flexibilidad

Director Ejecutivo 
Director Financiero 
Director de Operaciones
Director de Marketing
Director de Recursos Humanos
Director de Tecnología de la Información 
Director Comercial o de Ventas
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Este trabajo nos ayuda a conocer el futuro, que es

gue nosotros podemos realizar nuestros propios

emprendimientos y nuestras propias ideas originales

que tengamos, mientras tengan una propuesta de

valor y ayudes a satisfacer necesidades, estas

poarén Ser bastante exitosas.
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Este trabajo nos ayuda a conocer el futuro, que es que nosotros podemos realizar nuestros propios emprendimientos y nuestras propias ideas originales que tengamos, mientras tengan una propuesta de valor y ayudes a satisfacer necesidades, estas podrán ser bastante exitosas.


NaturHair
NATURAL PRODUCTS



