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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electronico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

1.En la barra de herramientas debes
seleccionar la caja de texto.

2.La opcidn que mejor te servira para
completar cada actividad es “Escribir
texto”.

3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das

e YEIN N8

click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Podria hacer y vender galletas caseras. Podria usar recetas faciles y
venderlas en mi colegio o en el residencial donde vivo. Empiezo con
sabores bdsicos como chocolate chip y luego agrego mds segun lo
que a la gente le guste. No necesito mucho dinero para los
ingredientes y podria hornear en mi tiempo libre, como los fines de
semana o después de la escuela. Para promocionarlas, podria usar
mis redes sociales y pedirle a mis amigos que corran la voz. Ademds,
podria ofrecerlas en eventos escolares o reuniones vecinales. Es una
forma divertida de ganar algo de dinero extra y, ademdads, a todo el
mundo le gustan las galletas.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.




Actividad #2

Determine la mision y vision de su emprendimiento.

Mision:

Ofrecer galletas caseras deliciosas y frescas, hechas con ingredientes
de calidad y mucho carino, para alegrar a mis clientes en cada
bocado. Me comprometo a crear un negocio sostenible que apoye
mi educacion y desarrollo personal, y que contribuya positivamente
a mi comunidad.

Vision:

Convertirme en la opcion favorita de galletas caseras en la
comunidad, reconocerme por mis sabores Unicos y calidad
artesanal, mientras inspiro a ofros jdvenes a emprender sus
Propios Negocios.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Gerente General
(Yo)

Encargado Encargado de Encargado de
de Ventas y Finanzas y ]
Produccién Marketing (Yo) Administracién

(Yo) (Yo)
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Actividad #3

Defina cdémo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Mi negocio de galletas caseras va a apoyar a mi comunidad
ofreciendo productos deliciosos y accesibles, hechos con mucho
carino. Ademds, me comprometo a donar una parte de mis
ganancias a causas locales, como apoyar a comedores
comunitarios o comprar materiales escolares para ninos que 1o
necesiten. También, quiero inspirar a otros jbvenes a emprender y
mostrarles que es posible empezar algo grande con recursos
limitados.

Sostenibilidad ambiental:

Voy a usar ingredientes locales y, en la medida de lo posible,
orgdnicos para reducir la huella de carbono. Ademds, en lugar de
usar pldsticos, voy a optar por empaqgues ecoldgicos y reciclables.
También voy a fomentar el reciclaje y la reutilizacion dentro de mi
proceso de produccioén y venta, promoviendo prdcticas verdes en
mi comunidad.

Voy a manejar mi negocio de manera responsable, asegurdndome
de que los ingresos sean suficientes para cubrir los costos y dejar un
margen de ganancia que me permita seguir creciendo. Ufilizaré
estrategias de marketing asequibles, como las redes sociales, para
llegar a mas clientes sin gastar mucho dinero. Ademdas, reinvertiré una
parte de las ganancias para mejorar mi negocio, comprar mejores
ingredientes y tal vez, en el futuro, contratar a alguien que me ayude.

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




1-
Proveedores
locales de
ingredientes
2
Escuelasy
eventos
locales para
ventas
directas

3-

Amigos y
familiares
para
promocion
boca a
boca

Actividad #4

Actividades

clave

1-
Elaboraciéon y
horneado de
galletas.

2-
Marketing y
promocidon en
redes sociales.
3-

Gestion de
pedidosy
entrega.

Recursos
clave

1-

Ingredientes
frescos y de
calidad.

2-

Horno y utensilios
de cocina.

3-

Presencia en
redes sociales y
pdgina web.

Propuesta

de valor

1-

Galletas
caseras
deliciosas y
frescas.

2.

Uso de
ingredientes
locales y
sostenibles.
3-
Conftribucion
a causas
locales a
través de las
ventas.

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Relacién conf Segmento

el cliente

'|_

Atencién
personalizada
y amigable.

2-
Retfroalimenta
cién directa a
fravés de redes
socialesy
eventos.

1-

Redes sociales
(Instagram,
Facebook).

2-

P&gina web para
pedidos y
promociones.
3-

Ventas directas
en escuelas y
eventos locales.

de clientes

1-
Comunidad
local
amante de
productos
caseros y de
calidad.

2

Personas
preocupada
s por el
Cconsumo
responsable
y sostenible.

Estrucutra de costos

Fuentes de ingresos

1- Ingredientes y materiales de
empaqgue.

2- Costos de transporte y distribucion.

3- Gastos de marketing y promocion.

1- Ventas directas de galletas.
2- Donaciones a través de las
ventas para causas locales.

Recuerda: En la presentacion “Modelo de
- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(s\ Fortalezas Debilidades ’33

[l Productos frescos y de
calidad.

"1 Uso de ingredientes locales
y sostenibles.

[ Flexibilidad para adaptar
sabores segun demanda del
mercado.

"I Capacidad de promocion
efectiva a través de redes
sociales y eventos locales.

"I Aumento de la conciencia
sobre el consumo de
productos locales y
sostenibles.

"I Eventos comunitarios y
escolares que pueden ser
plataformas de venta.

"I Potencial para expandir el
negocio a través de ventas
en linea y envios a domicilio.

Oportunidades

| Dependencia de recursos
personales y tiempo limitado.
" Posible limitacién inicial en
la capacidad de
produccion.

"I Competencia local en el
mercado de productos
horneados.

Fluctuaciones en los
precios de los ingredientes
locales.

. Competencia de grandes
marcas en el mercado de
productos horneados.

1 Cambios en las
preferencias del consumidor
hacia productos mds
saludables o dietéticos.

Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disehe su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

Nombre: SweetHeart Bites
Slogan: Amor en cada mordida

Slogan ~__  »

Colores
principales de mi

marca ~ ¥
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.



Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables
1- Ingredientes y materiales de . 1- Ingredientes por lote de
empaque: ¢30,000 galletas: €2,000
mensuales 2- Costos de empaque por
2- Costos de transporte y unidad: €100
distribucion: ¢10,000 3- Ofros costos variables
mensuales ‘ por unidad: ¢200

3- Gastos de marketing y
promocion: ¢15,000
mensuales

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

por Docena:
@ ¢ 6,000

Recuerde que los costos
variables son unitarios.




Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en

unidades E L 15 J

Punto de equilibrio
monetario === [@ 20.000 J

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.
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Actividad #9

Determine cudles son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, no es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.

Activos

1.

2.

3.

4.

Equipos de cocina
(horno, utenisilios, etc.)
Inventarios de
ingredientes y
materiales de
empaque

Marca y reputacion en
la comunidad

Sitio web y perfiles en
redes sociales

Pasivos

1.

Deudas por compras
de ingredientes u otros
suministros
Obligaciones
financieras (como
pPagos mensuales de
servicios)
Responsabilidades
fiscalesy
administrativas

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,
cuentas por cobrar, vehiculos y patentes.

Ejemplos de pasivos: Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Actividad #10

Investigue cuantos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

El método que utilicé para realizar la investigacion fue tomar un
aproximado gracias a las empresas registradas en el GAM en Google
Maps que vendian galletas y paginas de galletas un poco mds
remotas en Instagram y llegué a un promedio de 175 competidores
en el GAM, pero la mayoria no sabe promocionar sus productos de
una manera adecuada y se mantienen estancados por o que si se
sabe como manejar redes sociales serd facil estacar entre muchas

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.
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Actividad #1

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Cumplimiento Legal: Es obligatorio por ley pagar impuestos sobre los ingresos
generados y otros impuestos relacionados, como el IVA o impuestos sobre la
propiedad, dependiendo del tipo de negocio y la ubicacion.

Sostenibilidad Financiera: Pagar impuestos adecuadamente asegura que la
empresa opere de manera legal y ética. Ademds, evitar sanciones y multas por
incumplimiento puede preservar la estabilidad financiera y la reputacion de la
empresa.

Contribucién al Desarrollo: Los impuestos son una forma de confribuir al desarrollo
econdmico y social del pais. Estos fondos se utilizan para financiar servicios publicos
esenciales como infraestructura, educacion, salud y seguridad.

cComo se liquida una empresa?

Toma de Decisiones: Los propietarios deben decidir cerrar la empresa y obtener la
aprobacidon correspondiente segun los estatutos de la empresa.

Pago de Obligaciones: Se deben pagar todas las deudas pendientes a
proveedores, empleados y acreedores. También se deben liquidar los impuestos
pendientes con las autoridades fiscales.

Venta de Activos: Si es necesario, se venden los activos de la empresa para pagar
las deudas. Los ingresos obtenidos se distribuyen segin el orden de prioridad
establecido porlaley y los acuerdos con los acreedores.

Cancelacion de Licencias y Permisos: Se deben cancelar todas las licencias
comerciales y cualguier ofro permiso relacionado con la operacidén comercial de
la empresa.

Registro de la Liquidacién: Se debe presentar la documentacidon adecuada ante
las autoridades competentes para formalizar el cierre de la empresa y asegurar
gue todos los trdmites legales vy fiscales estén completos.
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos
interesa?
(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante
este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos
a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?
(Objetivo)

Problema: Falta de opciones de galletas caseras y frescas

en la comunidad.

Descripcion del Emprendimiento: Vendo galletas caseras
hechas con ingredientes locales y de calidad para
satisfacer la demanda local de productos frescos y

sabrosos.

Justificaciéon: Mi emprendimiento responde a la necesidad
de ofrecer galletas caseras y frescas en la comunidad,
utilizando ingredientes locales y de calidad para satisfacer

los gustos de los clientes.

PUblico Meta: Personas y familias en la comunidad que
valoran productos alimenticios frescos, caseros y de

calidad.

:Qué vamos a hacer?

(Actividades)

¢Qué queremos lograr?

(Metas y Resultados)

Ofrecer galletas
caseras de alta
calidad que deleiten a
los clientes locales,
estableciendo una
reputacion como
proveedor confiable y
preferido en la
comunidad.

1. Elaboracién de
galletas caseras.

2. Compra de
ingredientes frescos y
locales.

3. Diseno y empaque
atfractivo de productos.
4, Promocién y venta en
redes sociales y eventos
locales.

Meta: Produciry
vender 100 docenas
de galletas al mes.

- Resultado: Alcanzar
ingresos mensuales
consistentes y
establecer una base
de clientes leales.

:Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)
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1. Ingredientes frescos y
locales (harina, azicar,
mantequilla, chocolate,
etc.).

2. Utensilios de cocina
(hornos, batidoras, moldes
para galletas, efc.).

3. Materiales de empaque
(cajas, etiguetas, bolsas
fransparentes, cintas
decorativas, etfc.).

4. Presencia en redes
sociales (Instagram,
Facebook) y sitio web para
promocion y pedidos.

)

¢Cuando lo vamos a
hacer?
(Cronograma)

. Quién lo hace?
(Responsables)

- Mes 1: Preparaciéon y
lanzamiento

- Investigacion de mercado y
definicién de la oferta.

- Registro legal y
establecimiento de precios.
- Mes 2: Produccién y
promocion

- Compra de ingredientes y
equipos.

- Elaboracion de recetas y
pruebas de producto.
- Mes 3: Expansion y
consolidaciéon

- Promociones en redes
sociales y eventos locales.

- Evaluacién de
retroalimentacién de clientes y
ajustes necesarios.

YO
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