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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Le Bonbon Doré, es una pasteleria francesa dedicada a ofrecer una experiencia

culinaria unica y sofisticada a traves de una amplia variedad de exquisitos postres

franceses

y elegancia contemporanea,

L J [ -

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.



Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

Nuestra mision es deleitar a nuestros clientes con la autenticidad y el encanto

de la pasteleria tradicional francesa, ofreciendo una experiencia culinaria unica y

sofisticada.

Vision:
Nuestra vision es convertirnos en el destino preferido por los amantes de los
postres franceses en nuestra comunidad, siendo reconocidos por nuestra decicacion

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea

necesario para su tipo de negocio.

Gerente General

Gerente de Jefe de
ventas y produccion
Marketing

Chef
Pastelero

Personal de
cocina

Personal de
limpieza




Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

trabajar con proveedores locales, partcipar en programas de responsibilidad

social, ofrecer capacitacion a empleados y adaptar tecnicas sostenibles.

Sostenibilidad ambiental:

Reducir los desperdicios, usaremos productos locales y organico, minimizar el

uso de plasticos y materiales de un solo uso v reciclar.

Sostenibilidad economica:

Gestionar eficientemente los recursos,mantener los precios justos, invertir en

eficiencia, diversificar ingresos y establecer relaciones solidas con los

proveedores.

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




Socios
clave

Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Elaboracion i
Proveedores artesanal de Seris ofrecer seria amable,

de lizad
. . productos de It personalizada
ingredientes. pasteleria fran- ggﬁgg dcfe alta enfocada en

cesa.

Distribuidores
y canales de
ventas.

Organizaciones
locales.

Clientes y

publico objetivg Recursos
clave

Instituciones
financieras.

Serian
ingredientes de venta en linea,
calidad, equipo eventos

de cocina, per- locales y las
sonal capacitad@ alianzas con
un local otos locales.
adecuado,

proveedores

confiables y

tecnologia ,

Actividades J Propuesta Relaciéon con
de valor el cliente

clave

Segmento
de clientes

La relacion El segmento

de clientes
incluiria amante
de la gastronomia,
idad aficionados a la
alta elegancia necfe3| adesy § Bcocina francesa

y servicio preterencias. turistas en buscs
excepcional que de experiencias
garantice una autenticas y
experiencia personas que
culinaria unica buscan regalos

y satisfactoria especiales.

para los clienteql [FGESPNPIS

postres fran-

satisfacer sus

presentados co

tienda fisica,

Estrucutra de costos Fuentes de ingresos

Ingrediente, personal, alquiler del local, La venta de los pasteles, tanto en la tienda
equipamiento, gastos operativos, distribucio fisica como en linea, servicios adicionales

y gastos financieros.

de catering y la venta de productos
complementarios,

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?3

Productos de alta calidad y Dependencia de proveedores
autenticos. externos.

Enfocarnos en la experiencia del Competencia en el mercado.
cliente. Necesidades de establecer una

Personal capacitado y creativo. base de clientes leales.

Creciente interes en la Competencia de otras
gastronomia francesa. pas_tele_:rlas locales.
Expancion a servicios Variaciones en costos de los
adicionales como catering ingredientes.

Uso de las redes sociales para Cambios en las preferencias
la promocion. del consumidor.

Qﬂ Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi o)
primer D | ol bwions danid.

emprendimiento

'‘Donde | lici I |

exqgl lisitez'

Slogan ~__ »

Colores
principales de mi

marca N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables

. Alquiler: 520.470/mes ‘ Ingredientes: 1.040/5.204, por producto

Salario del personal: 572.517/mes Empaque: 520/1.561, por producto

‘ Servicios publicos: 182.164/mes ’ Costos de distribucion: 520, por producto

Seguro del local: 52.047/mes

‘ Mantenimiento: 78.070/mes .

Marketing y publicidad: 240.977/mes

’ Permisos: 31.228/mes ‘

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

@ 2.602

Recuerde que los costos
variables son unitarios.




Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

unidades

Punto de equilibrio en @ 213 J

Punto de equilibrio

monetario S— [ 8 360 226 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.



Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.
Activos

. Caja y bancos

Inventarios

‘ Cuentas por cobrar
‘ Vehiculos

. Propiedad, planta y equipo

Pasivos

‘ Cuentas por pagar

. Prestamos a corto plazo

‘ Salarios por pagar

Impuestos por pagar

‘ Prestamos a largo plazo

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,

cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,

salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

En el pais existen varias pastelerias que ofrecen productos similares a lo que

Actividad #10

planeo para mi emprendimiento de pasteleria francesa

Algunas son:

Dolci, ubicada en Escazu

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Las obligaciones tributarias son importantes porque: Financian servicios

publicos como la educacion v la salud.

cComo se liquida una empresa?

Liquidar una empresa significa cerrar todas sus sus oporaciones de manera

ordenada, vendiendo activos, pagando las deudas y distribuyendo cualquier

remate entre los propietarios. Es un proceso complejo por lo que se necesita

asesoramiento legal y contable
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos
interesa?
(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante
este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos
a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?
(Objetivo)

Crear una pasteleria francesa
para satifacer la demanda de
productos de calidad
inspirados en la pasteleria
francesa

. Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)

Equipamiento de cocina.
Ingredientes de calidad.
Espacio comercial.
Personal capacitado.
Licencias y permisos.
Marketing y publicidad.

El tema que me interesa es la creacion de una pasteleria, el problema

seria la poca produccion de postres franceses en el pais y tambien hacer

algo mas innovador y diferente.

La creacion de esta pasteleria seria explorar mas la pasteleria francesa
para que las personas conozcan la gastronomia.

Amantes dela gastronimia y personas interesadas en la cultura francesa

¢Qué vamos a hacer?
(Actividades)

Investigacion de la demanda
local.

Planificacion del negocio.

Elegir una ubicacion estrategica.
Crear un menu atractivo.
Obtener licencias y los permisos
necesarios.

Mantener la calidad de los
productos ofrecidos.

¢Cuando lo vamos a
hacer?
(Cronograma)

Mes 1-2: Planificacion.

Mes 3-4: Preparacion del local.
Mes 5-6: Marketing y
Pre-lanzamiento.

Mes 7-8: Lanzamiento y
operaciones iniciales.

Mes 9-12: Consolidacion y
optimizacion.

¢Qué queremos lograr?
(Metas y Resultados)

Alcanzar ventas consistentes.
Ampliar la oferta.

Mejorar la precensia en linea.
Mejorar la experiencia del
cliente.

Mantener una alta calidad.

. Quién lo hace?
(Responsables)

El emprendedor, personas
especializadas en marketing,
disefio de interiores y
consultoria empresarial.
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