




Una agencia de turismo para personas con discapaciades de cualquier tipo. En principio funcionaria como cualquier 

otra agencia turistica, sin embargo el distintivo que tendra ésta es la adaptación que tendra para las personas 

poseedoras de algun tipo de discapacidad. Esta adaptacipón puede ir desde guías especificos para cada persona 

o algun tipo de adaptabilidad de transporte. Las diferentes adaptaciones pueden variar de el caso específico de cada

cliente que busque el servicio. Cada persona interesada en el servicio debera optar por una entrevista para especificar

las necesidades que el servicio debe cubir y para definir detalles. 



Lograr que las personas con alguna discapacidad pueden disfrutar de los destinos turisticos 

nacionales como una persona la cual no las posea. 

Poder expandirse a destinos internacionales y ofrecer el mismo servicio en otros paises. 
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Aportar a que la idea sobre las personas con discapacidades deje de ser negativa, asi logrando 

que este grupo social deje de ser discrimando y empiece a ser tratado con respeto y empatia.

Evitar en todo lo posible el desperdicio, ya sea en el desperdicio de recursos como la energia en 

 las oficinas de la empresa, o combustible en el transporte hacia los destinos turisticos. Específi-

camente estos dos problemas se pueden solucionar de las siguientes maneras:

Promoviendo en la medida de lo posible utilizar medios digitales y posteriormente tener tiempos

especificos donde los dispositivos deban ser apagados. En el trasporte se pueden utilizar vehiculos 

electricos y además tomando en la medida de lo posible las rutas más cortas.  

Los destinos turisticos nacionales en su mayoría están relacionados con la naturaleza y recursos

naturales, por esa razón la empresa cuidará siempre no contaminar ni destruir estos entornos. 

Si estos entornos no se respetan y cuidan, la empresa dejara de tener clientes interesados, y lo más 

importante, la biodiversidad del país se verá afectada gravemente.



Restaurantes, 
hoteles, lugares
turísticos, 
empresas de 
transporte

Ofrecer los servicios de 
nuestra empresa a clientes 
potenciales, estudiar y 
planear los tours que 
ofrecemos a nuestros
clientes y adaptar de la 
mejor manera nuestros
métodos de transporte 
a las discapacidades de 
nuestros clientes

Personal capacitado
Medios de transporte
propios
Herramientas para
poder adaptar
todos los lugares
incluidos en el
servicio

Darle la oportunidad
a la gente poseedora
de alguna discapaci-
dad de conocer 
lugares turísticos
mientras se les
brinda el apoyo
y la seguridad para
su disfrute

Inspirarles confanza,
respeto y expresar
la intención de ayu-
darles a ofrecerle
la mejor experiencia
en su viaje con 
nuestro servicio

Redes sociales como
Tiktok o Instagram. 

Personas con disca-
pacidades fisicas o 
mentales de cualquier
gravedad o edad. 

Transporte, Hoteles, Publicidad, Alimentación, Empleados, Guías
Pagos mediante Transferencia bancaria o pago por tarjeta de 
crédito. Estos deben ser hechos por adelantado. 



Adecuar servicios especiales

Facilidad en establecimientos y ubicaciones
turísticas

Personal capacitado para dar perfecta 
atención a nuestros clientes

Falta de conocimiento sobre las necesidades
de cada discapacidad

Falta de inversores 

Dependencia de proveedores externos

Incremento de la conciencia sobre la 
inclusión de personas con discapacidades.

Incremento de demanda debido a la falta
de oferta de servicio similar

Colaboración con diversas empresas 
para el mejoramiento del servicio

Cambios de regularización gubernamentales

Mala opinión social sobre el servicio

Problemas en el posible mal servicio debido 
a personas externas a nuestra empresa



Viajes Sin Barreras, Aventuras Para Todos
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Alquiler de oficina (300000)

Salarios (2000000)

Gastos de utilidades (300000)

Alimentación (50000)

Hospedaje (200000)

Comisiones a empresas aliadas (100000)

Gastos varios de recursos administrativos
(100000)

500000



52

26000000



Efectivo

Cuentas y bancos

Vehiculos

Licencias

Préstamos

Cuentas por pagar

Hipotecas



En el mercado existen servicios similares pero en la gran mayoría de casos se 

tratan de organizaciones sin fines de lucro, esto puede hacer posible que el 

servicio final de su parte sea deficiente o mejorable debido a la falta de fuentes

de financiamiento. 

Aquí es donde entraría esta empresa, la cual sería una sociedad anónima y tendría

varias opciones de financiamiento que harán posible mejorar mucho en varios

aspectos el servicio que las demás opciones ofrecen a este grupo específico de 

personas.



Las obligaciones tributarias son escenciales para el funcionamiento de un estado,

ya que permiten recaudar los recursos necesarios para financiar servicios 

públicos como educación, salud, infraestructura o seguridad, etc. 

Una empresa se liquida cuando se cierra definitivamente, vendiendo sus activos 

para pagar deudasy distribuir cualquier remanente entre los propietarios. 



Buscar una forma para que las personas con discapcid puedan disfrutar de destinos 
turísticos con las adaptaciones que requieran

Para que este grupo no se sienta discriminado y pueda disfrutar como cualquier 
otra persona del turismo nacional

Personas poseedoras de alguna discapacidad fisica o mental de cualquier gravedad
y edad

Disfrutar de un destino turístico
Ofrecer un paquete en el que se elige
un destino nacional y se adaptan
todos los aspectos para el disfrute
de la persona que posee la 
discapacidad

Ofrecer una opción específica de 
turismo para que las personas con 
discapacidades puedan disfrutar de 
destinos turísticos con todas las
facilidades requeridas

Se necesita de un capital inicial 
considerable. Lo suficiente como para
ofrecer un buen servicio por lo tanto 
debe ser bastante alto (30 millones 
de colones aproximadamente).

Se necesitan recursos como vehícu-
los, herramientas, oficina, entre
varios otros. 

Esto se logrará mediante primera.
mente una entrevista, en la cual
se sabrán las caracteristicas de
la persona con discapacidad.
Posteriormente se preparan las 
facilidades específicas para la 
discapacidad. Llegada la fecha 
se llevará acabo el servicio.

La entrevista la hará un empleado 
encargado del orden de los datos 
de cada cliente. 

El servicio lo hará un guía turístico. 




