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SERVICIO COMUNAL 

ESTUDIANTIL 

@Junior Achievement Costa Rica, 2024 

Es importante que sepas Io siguiente: 

Este documento Io puedes imprimir para completar 
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada 
sesión, ahí tendrás las herramientas y los recursos 
necesarios para completar cada actividad. 

También, podrás completar cada actividad de manera 
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es 
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y 
modificar documentos en formato PDF. 

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo 
electrónico, encontrarás una barra similar a la 
siguiente: 



Actividad 

1.En la barra de herramientas debes seleccionar 
la caja de texto. 

2. La opción que mejor te servirá para 
completar cada actividad es "Escribir 
texto", 

3. Cuando seleccionas "Escribir texto", 
das click en cada actividad donde desees 
completar el ejercicio. 

Defina la idea de negocio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Un emprendimiento que se encargue 

del mantenimiento de los acueductos 

de los hogares, además de instalar 

servicios como tanques de agua, ya que 

en mi comunidad la falta de agua en 

general es un problema que aqueja día 

a día y no tiene solución por parte de la 

municipalidad. 



 

 

 

 



Actividad 

Determine la misión y visión de su emprendimiento. 

Misión: 

 

 

 

Visión: 

 

 

 

Establezca su estructura organizacional. En cada 

recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea 

necesario para su tipo de negocio. 

           Ayudar a las personas que tienen 

necesidad del recurso hídrico en sus 

casas. 

           Formar una comunidad que 

tenga medios de abastecimiento casi 

independientemente. 



Actividad 

 

Defina cómo su emprendimiento va a cumplir con 

los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial 

(social, ambiental y económico). 

Sostenibilidad social: 

 

 

 

 

 

 

Sostenibilidad ambiental: 

                                   Evitaría las 

protestas y las recurrentes quejas de las 

personas frente al desinterés del Estado 

por resolver el problema, lo que haría la 

comunidad más pacífica. 



Actividad 

V 

 

 

 

 

 

Sostenibilidad económica: 

 

 

 

 

 

 

Complete el Modelo de Negocios Canvas. 

La gente aprendería como manejar 

mejor el agua y no desperdiciarla, lo 

que ayuda a concientizar con 

respecto a este recurso 

                                           La mayoría 

de los productos producidos serían 

utilizados tanto por compradores como 

por vendedores, lo que ayuda a manejar 

mejor el dinero. 



Actividad 

 

Recuerda: En la presentación "Modelo de 

  negocio" puedes encontrar la información 
necesaria para completar esta actividad. 

Complete la siguiente matriz FODA: 

            

Los 

clientes al 

hacer 

publicidad 

 

 

 

 

            

Publicidad 

Muestra 

pública del 

producto 

 

 

             

Herramien

tas de 

mantenimi

ento, 

tanques, 

tubos 

 

 

 

            

Un precio 

de 

instalación 

y mano de 

obra por 

50000 

colones, si 

requiere de 

mantenimie

nto serían 

10000, 

haciéndolo 

accesible 

 

 

 

            

Cercana y 

directa, de 

apoyo, 

personal, 

confianza. 

 

 

 

            

 

Facebook, 

Twitter, 

Instagram

, cartels y 

pósters 

 

 

            

Hecho 

para las 

personas 

con más 

necesidad 

del recurso 

hídrico 

 

 

 

            

La gran mayoría iría destinado al 

mantenimiento, pero 

proporcionando un buen salario  

 

 

 

            

 

Préstamos y ahorros 

 



Actividad 

 Fortalezas Debilidades 

 

 Oportunidades Amenazas 

Recuerda: En la presentación "Qué me  
diferencia" puedes encontrar la información necesaria para 
completar esta actividad. 

Elabore un logo, slogan y diseñe su marca empresarial. 

            

Servicio poco 

producido pero muy 

requerido 

 

 

            

El desconocimiento, ya 

que se empieza desde 0 

 

 

            

La gran necesidad de 

la comunidad de agua 

en buen estado y 

disponible 

 

 

 

Que al ser tan 

requerido, pueden 

surgir competencia 

repentinamente 

 

 



Actividad 

El logo de mi primer 
emprendimiento 

 

 

Slogan  

 

 

 

Colores principales 
de mi marca 
empresarial 

Puedes dibujar 
el logo o hacerlo 
de forma digital. 



Actividad 

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello 
el precio de su producto o servicio. Debe colocar el 
valor monetario de cada costo (fijo y variable). 

Mis costos fijos Mis costos variables 

El precio de venta de mi 
producto / servicio es de: 

 

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento. 

Te recordamos la fórmula del punto de equilibrio en 
unidades y monetario (colones): 

Punto de equilibrio en Costos fijos totales 

 

unidades (Precio de venta - costo 

variable total) 

Punto de equilibrio 

Precio de venta x 

punto 

monetario de equilibrio en 

unidades 

50.000 



Actividad 

Realiza el cálculo: 

Punto de equilibrio en 
unidades 

Punto de equilibrio monetario 

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a 

  conocer cuántas unidades o servicios debés 
vender para que podás recuperar tu inversión. 

Determine cuáles son los pasivos y activos de su 
negocio. Solamente, debes mencionar cuáles serían los 
activos y pasivos, no es necesario poner el valor 
monetario de los mismos. 

3  

120.000 



Actividad 

 Activos Pasivos 

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina, 
cuentas por cobrar, vehículos y patentes, 

Ejemplos de pasivos: Deudas a corto y largo plazo, 
salarios, inventario y cuentas por pagar. 

Investigue cuántos productos o servicios existen en el 
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece. 

 

 

 

 

  

 Las inversiones                 Salarios 

 

La producción 

de los tanques                  Cuentas de 

                                      mantenimiento 

Equipo de  

mantenimiento 



Actividad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En el mercado nacional hay muchos 

competidores, pero en la comunidad 

nadie se ha atrevido a brindar un 

servicio así, por ende al menos en la 

comunidad se puede tomar como algo 

novedoso 



Actividad 

 

Determine cúal es la importancia de cumplir con las 
obligaciones tributarias y cómo se debe liquidar una 
empresa. 

Importancia de las obligaciones tributarias: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo se liquida una empresa? 

Ayuda al financiamiento de los 

servicios públicos y puede también dar 

una menjor idea de cómo funciona el 

manejo monetario en las empresas. 



Actividad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Guia para planear Yo Emprendo 

 

¿Para qué es la 

actividad? 

(Objetivo) 

 

¿Qué vamos a hacer? 

(Actividades) 

 

¿Qué queremos lograr? 

(Metas y Resultados) 

  

 

 

 

La falta del recurso hídrico 

Para mantener una mejor función de las 

actividades cotidianas en la comunidad 

Principalmente para los ciudadanos de 

Hatillo. 

Para mantener el 

flujo natural del 

recurso hídrico 

en la comunidad 

y que este no 

escasee. 

Publicidad en 

todos lados y 

ponerse a 

trabajar cuanto 

antes para 

conseguir apoyo 

social

 

Que la 

comunidad no 

escasee de agua 

y pueda realizar 

sus actividades 

con normalidad 

Mano de obra, 

capital, 

herramientas, 

tubos, tanques, 

entre otros 
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