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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.




Actividad #1

Defina la idea de negocio.

La idea de un negocio se da pensando lo que queremos vender, cuanta productividad

da o tiene, cuantas ganancias podemos generar, como por ejemplo la idea de “venta

de comida rapida’, ya que le podemos ofrecer al cliente un servicio de comida

rapida y que no genere tiempo de espera para los que no quieren o pueden cocinar,
ya sea por el trabajo o otros motivos, ya que sabemos que todo tipo de comida no

se dejara de vender, ya que la comida es necesaria para todos nosotros.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.



Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

Ser la mejor opcion de comida rapida, ofreciendo productos frescos, ricos y de alta

calidad a precios accesibles, con un servicio rapido y amable.

vacion y compromiso con la satisfaccion del cliente.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Venta de comida
rapida

Gerente

general Cocineros Cajeros

: Jefe de Técnico de
Je limpieza cocina

mantenimi-
ento




Actividad #3

Defina codmo su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).

Sostenibilidad social:

Promover condiciones de trabajo justas y equitativas, ofreciendo salarios dignos,opor-
tunidades de capacitacion y un ambiente de trabajo seguro y respetuoso para todos

los trabajadores, apoyar a la comunidad, contratando personal local, comprandoles

productos a proveedores locales.

Sostenibilidad ambiental:

Reducir el consumo de energia, implementando medidas para no utilizar tanta ener-

gia, como el uso de iluminaciéon LED, minimizar el uso de agua, intalar grifos de bajo
flujo de agua y ahorrar agua en la cocina y la limpieza, tambien utilizar envanses

biodegradables y hacer reciclaje

Sostenibilidad economica:

Ofrecer productos de alta calidad a precios accesibles para los clientes, implementar

practicas de control de costos, para maximizar las ganancias y minimizar los gastos,
invertir en el crecimiento del negocio, reinvertir las ganancias del emprendimiento

para mejorar las instalaciones o expandirse en nuevas ubicaciones.

Recuerda hacer uso

de los objetivos de
desarrollo sostenible




Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

*Proveedores d
ingredientes.

*Plataformas de
entrega a domi-
cilio.

*Influencers gas
trondmicos

*Cocineros
*Meseros
*Recepcionistas
*Cajeros

*Per_sonal de
limpieza

Actividades
clave

*Preparacion de comi-
da fresca y alta calidad

*Desarrollo de un men
innovador y atractivo
para los clientes.

*Marketing y promocio
del negocio.

*Gestion de relaciones
con los clientes.

Recursos
clave

*Cocina bien equipada
y utensilios de alta cali
dad.

*Equipo de cocina expe

rimentado y apasionad

*Vehiculos para entre-
gas a domicilio

sociales y marketing

Estrucutra de costos

Ingredientes, utensilios gastos del local,salari
os a los empleados, costos de marketing y
promocién,comisiéon de plataformas de entre-

Propuesta
de valor

*Comida fresca,
deliciosa y salu-
dable.

*Menu innovador,
diverso y diferente

*Un servicio rapido
amable y eficiente

*Compromiso con |
sostenibilidad

*Precios accesibles

que ofrecen una
execelente relacion

Fuentes de ingresos

ga a domicilio y mantenimento de equipos y

vehiculos.

Relacidon con

el cliente

*Atencion al cliente
personalizada y cerca-

*Creacion de una com
nidad online activa

*Tomar la sugerencia
de los clientes para
mejorar

Tener una buena aten
i6n al cliente

Canales

*Posters

*Redes sociales

*Marketing

Segmento
de clientes

*Profesionales que
trabajan en oficinag
y que buscan opci
ones de comida
rapida

*Estudiantes que
buscan lugares
economicos para
comer

*Familias que
buscan opciones
de comida para
llevar

*Clientes que valo-
ran la comodidad y
prefieren el servicid
a domicilio

entas de comida, catering para eventos,
enta de productos adicionales como bebida
0 postres, y propina.

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas Debilidades ?}

*Ubicacion estrategica en zonas *Falta de conocimiento.
con alta influencia de personas.

- *Dependencia de proveedores
*Menu diverso y adaptable. especificos para ingredientes.

*Eficiente en la preparacion y *Limitacion en la capacidad de
entrega de alimentos. almacenamiento de alimentos.

*Equipo capacitado y comprome *Poco personal.
tido con la calidad del servicio.

*Uso de tecnologia para agilizar
pedidos y pagos.

*Posibilidad de expancion del .
ercado. *Competencias de cadenas de

comida rapida.

*Participacion en eventos y festi-

ales para aumentar el conocimi- *Opiniones negativas en redes
ento del negocio. sociales que pueden afectar la

reputacion del negocio.

*Incorporar opciones en el mend. )
*Aumento en los costos de insu-

mo y materia prima.

*Aumento de impuestos

Oportunidades Amenazas j

- Recuerda: En la presentacion “Qué me

diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.
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Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disefie su marca empresarial.

El logo de mi
primer
emprendimiento

Slogan Velocidad y frescura en cada orden

Colores
principales de mi
marca
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.
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Actividad #7

——

F

—= Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

F

)

|

|

|

= Mis costos fijos Mis costos variables

> ‘ Servicios publicos 15 000 ‘ Materia prima 10 000

F

e Arriendo de equipo 10 000 Empaques 10 000

- ?" ‘ Marketing y publicidad 5 000 ’ Desechables 5 000

— -
—— =

|
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F

— El precio de venta de mi
— producto / servicio es de:

(
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(1 000 - 10 oo@

n
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— =

e —— Recuerde que los costos
—— e . ° °
— variables son unitarios.

I

]!

it

S

—— =

I

|

I
i

(

ﬂ


Servicios públicos  ₵15 000

Arriendo de equipo  ₵10 000

Marketing y publicidad  ₵5 000

Materia prima  ₵10 000

Empaques  ₵10 000

Desechables  ₵5 000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

T e > 1700 )

Punto de equilibrio

monetario — [@ 68 000 ]

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


₵1 700


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.

Activos

‘ Terreno
‘ Mobiliario y equipo

‘ Vehiculos

’ Marcas comerciales

‘ Permisos

Pasivos

‘ Inventario

. Salarios por pagar
‘ Cuentas por pagar

‘ Impuestos por pagar

‘ Prestamos

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,

cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,

salarios, inventario y cuentas por pagar.
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Hay bastantes emprendimientos de venta de comida rapida,
son muy parecidos con los precios y las comidas.

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.




Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Cumplir con las obligaciones tributarias es fundamental para cualquier
empresa, por varias razones como lo es el cumplimiento legal, la sostenibi-
lidad del negocio, la contribucién al desarrollo socioecondémico y para evitar

problemas financieros.

cComo se liquida una empresa?

La liquidacion de un empresa puede variar segun la jurisdiccion y las circuns-
tancias, se liquida siguiendo unos pasos los cuales son: la desicién de liquidar,

designacion de un liquidador, detencion de operaciones comerciales, inventario
de activos y pasivos, venta de activos, pago de deudas, distribucién de

activos restantes, cancelacion de licencias y permisos y por ultimo el

cierre de la empresa.
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos

interesa?

(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante

este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos

a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?

(Objetivo)

*Ofrecer un menu variado

*Utilizar ingredientes frescos

*Un servicio rapido y eficiente

*Crear un ambiente agradable

. Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)

*Financiacion
*Equipo
*|nventario

*Permisos

Venta de comida rapida

*P: La falta de opciones rapidas para saciar el apetito en un mundo con un ritmo de
vida acelerado.

*D: Las personas buscan opciones para comer algo rapido y que no afecte su
presupuesto.

Es importante porque es una necesidad para todos nosotros,aumenta la accesi-
bilidad a la comida rapida, satisface las necesidades de diferentes estilos de vida
y contribuye a un mercado de comida rapida mas sostenible

Para profesionales que no tienen tiempo, familias, estudiante,
personas preocupadas por su salud

¢Qué vamos a hacer? ¢Qué queremos lograr?
(Actividades) (Metas y Resultados)

*Investigar el mercado *Abrir el negocio con existo

*Desarrollar un menu *Alcanzar clientes en los pri-

L meros meses
*Encontrar un ubicacion

_ *Llegar a expandir el negocio
*Obtener los permisos nece-

sarios *Generar ingresos anuales

*Contratar personal

¢Cuando lo vamos a . Quién lo hace?
hacer? (Responsables)
(Cronograma)

Lo hare yo con ayuda

N de mi mama
*Investigacion del mercado

[20/05/24]

*Creacion de mend
[25/05/24]

*Compra de ingredientes
[01/06/241]
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