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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesion, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electrénico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

k. 1.En la barra de herramientas debes
&, seleccionar la caja de texto.
<, 2.La opcidn que mejor te servira para

completar cada actividad es “Escribir

texto”.
2, 3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das
o click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

Crear una tienda en linea especializada en
perfumes exclusivos y de alta calidad.
Buscar distribuidores o fabricantes de
marcas reconocidas y ofrecer una amplia
variedad de fragancias para-hombresy
mujeres.-Ademas de la venta de perfumes,
ofrecer productos complementarios como
lociones corporales, geles de ducha'y otros
productos para el cuidado personal. Para
atraer clientes, se podria ofrecer descuentos
especiales, promociones de lanzamiento y
uha excelente atencidn al cliente.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.


idea
Crear una tienda en línea especializada en perfumes exclusivos y de alta calidad. Buscar distribuidores o fabricantes de marcas reconocidas y ofrecer una amplia variedad de fragancias para hombres y mujeres. Además de la venta de perfumes, ofrecer productos complementarios como lociones corporales, geles de ducha y otros productos para el cuidado personal. Para atraer clientes, se podría ofrecer descuentos especiales, promociones de lanzamiento y una excelente atención al cliente.


Actividad #2

Determine la misidon y vision de su emprendimiento.

Mision:

de perfumes internacionales auténticos, junto con un servicio
excepcional y asesoramiento personalizado para garantizar una
experiencia de compra satisfactoria.

Vision:
Ser la principal tienda en linea de perfumes exclusivos, ofreciendo una
experiencia unica de compra y una amplia variedad de fragancias de alta calidad.

Establezca su estructura organizacional. En cada
recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea
necesario para su tipo de negocio.

Director General

Gerente de
ventas

; Equipo de Equipo de
quipo de logistica y marketing y
entas almacenamiento publicidad



idea
Ser la principal tienda en línea de perfumes exclusivos, ofreciendo una experiencia única de compra y una amplia variedad de fragancias de alta calidad.

idea
Proporcionar a nuestros clientes acceso a una cuidadosa selección de perfumes internacionales auténticos, junto con un servicio excepcional y asesoramiento personalizado para garantizar una experiencia de compra satisfactoria.

idea
Director General 

idea
Gerente de
ventas

idea
Gerente de 
operaciones 

idea
Gerente de
marketing

idea
Equipo de
ventas 

idea
Equipo de 
logística y 
almacenamiento 

idea
Equipo de 
marketing y
publicidad 
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Actividad #3
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Defina como su emprendimiento va a cumplir con
los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
(social, ambiental y econémico).
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— = —Implementar polltlcas de |gualdad de género y diversidad en
— el lugar de trabajo para promover un ambiente inclusivo.
-Colaborar con organizaciones benéficas locales o
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para empleados, brindandoles oportunidades de crecimiento
y desarrollo personal.

Sostenibilidad ambiental:

-Optar por proveedores que sigan practicas sostenibles en la
- produccion y distribucion de los perfumes, como el uso de
I ingredientes naturales y envases reciclables.

— . .. .
= -Reducir el consumo de recursos naturales y minimizar los

= residuos mediante practicas de reciclaje y reutilizacion en el
. embalaje y el envio de productos.
— = -Fomentar-elusode tecnologlas y procesos ecologlcos en todas
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-Mantener una gestion financiera responsable y transparente para
garantizar la viabilidad a largo plazo del negocio.

-Ofrecer precios justos y competitivos para 10s clientes, al mismo tiempo
gque se asegura una remuneracion justa para los proveedores y
empleados.

-Contribuir al desarrollo econémico de la comunidad local mediante la

creacion de empleo y fa generacion de ingresos a traves de asociaciones

con proveedores locales y actividades comerciales sostenibles.
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Recuerda hacer uso
- - de los objetivos de

S

> desarrollo sostenible
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idea
-Implementar políticas de igualdad de género y diversidad en el lugar de trabajo para promover un ambiente inclusivo.
-Colaborar con organizaciones benéficas locales o internacionales para apoyar causas sociales, como la lucha contra la pobreza o la educación de niños desfavorecidos.
-Ofrecer programas de capacitación y desarrollo profesional para empleados, brindándoles oportunidades de crecimiento y desarrollo personal.

idea
	
-Optar por proveedores que sigan prácticas sostenibles en la producción y distribución de los perfumes, como el uso de ingredientes naturales y envases reciclables.
-Reducir el consumo de recursos naturales y minimizar los residuos mediante prácticas de reciclaje y reutilización en el embalaje y el envío de productos.
-Fomentar el uso de tecnologías y procesos ecológicos en todas las etapas de la cadena de suministro, desde la fabricación hasta la entrega.

idea
-Mantener una gestión financiera responsable y transparente para garantizar la viabilidad a largo plazo del negocio.
-Ofrecer precios justos y competitivos para los clientes, al mismo tiempo que se asegura una remuneración justa para los proveedores y empleados.
-Contribuir al desarrollo económico de la comunidad local mediante la creación de empleo y la generación de ingresos a través de asociaciones con proveedores locales y actividades comerciales sostenibles.


Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

Proveedores
de perfume
Proveedores
de logistica
Proveedores

Actividades

clave

Seleccion
de
productos
Gestion de
inventario

Recursos
clave

Plataforma
marketing
Plataforma
comercio
electrénico

Estrucutra de costos

Costo de los productos, costos operativos, marketing y
publicidad, gastos de personal, tecnologia y software, logistica

y envio, gastos financieros

Propuesta
de valor

Ofrecer una
seleccion
cuidadosa de
perfumes
exclusivos y de alta
calidad para
hombres y mujeres,
garantizando
autenticidad y
calidad en cada
producto.
Brindamos un
servicio al cliente
excepcional y
personalizado para
ayudar a nuestros
clientes a encontrar
la fragancia
perfecta que se
adapte a su estiloy
personalidad.

Relacidon con
el cliente

Comunicacién
efectiva
Atencion
personalizada

Canales

Tienda en linea
Redes sociales
Marketplace

Segmento
de clientes

Clientes
internacionales
Profesionales del
sector

Fuentes de ingresos

promociones

Venta de productos, publicidad y patrocinios, eventos y

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


idea
Proveedores de perfume
Proveedores de logística 
Proveedores de tecnología 

idea
Selección de productos 
Gestión de inventario 

idea
Ofrecer una selección cuidadosa de perfumes exclusivos y de alta calidad para hombres y mujeres, garantizando autenticidad y calidad en cada producto. Brindamos un servicio al cliente excepcional y personalizado para ayudar a nuestros clientes a encontrar la fragancia perfecta que se adapte a su estilo y personalidad.

idea
Tienda en línea
Redes sociales 
Marketplace

idea
Comunicación efectiva 
Atención personalizada 

idea
Clientes internacionales 
Profesionales del sector 

idea
Plataforma marketing
Plataforma comercio electrónico 

idea
Costo de los productos, costos operativos, marketing y publicidad, gastos de personal, tecnología y software, logística y envío, gastos financieros 

idea
Venta de productos, publicidad y patrocinios, eventos y promociones 


Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(@ Fortalezas

Amplia seleccion de productos exclusivos y
de alta calidad.

Experiencia excepcional del cliente.
Presencia soélida en linea y estrategias
efectivas de marketing digital.

Relaciones soélidas con proveedores de
renombre internacional.

Conocimiento profundo del mercado y
tendencias de la industria.

Flexibilidad y adaptabilidad para responder a
cambios en el mercado.

Reputacion de marca basada en la calidad y
el servicio al cliente.

Crecimiento del mercado de productos de
belleza, tendencias emergentes en consumo
de productos exclusivos, potencial de
expansion internacional, colaboraciones
estratégicas con influencers y marcas,
diversificacion de la oferta de productos,
exploracion de canales de ventas
adicionales, oferta de servicios
personalizados y experiencias Unicas para el
cliente.

Oportunidades

Debilidades

Dependencia de proveedores especificos.
Competencia intensa en el mercado.

Costos operativos elevados.

Limitaciones en capacidad de almacenamiento.
Vulnerabilidad a cambios en tendencias de la
industria.

Dependencia excesiva del canal de ventas en
linea.

Necesidad de cumplir con regulaciones y
normativas de la industria.

Competencia feroz en el mercado de productos
de belleza, cambios en las preferencias del
consumidor o en las tendencias de la industria,
aumento de los costos de materias primas o de
distribucién, impacto de eventos externos
imprevistos, desafios logisticos o de
cumplimiento al expandirse a nuevos mercados
internacionales, amenazas cibernéticas y de
seguridad en linea, cambios en las regulaciones
gubernamentales o politicas de importacion y
exportacion.

Amenazas

Recuerda: En la presentacion “Qué me
diferencia” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.


idea
Amplia selección de productos exclusivos y de alta calidad.
Experiencia excepcional del cliente.
Presencia sólida en línea y estrategias efectivas de marketing digital.
Relaciones sólidas con proveedores de renombre internacional.
Conocimiento profundo del mercado y tendencias de la industria.
Flexibilidad y adaptabilidad para responder a cambios en el mercado.
Reputación de marca basada en la calidad y el servicio al cliente.

idea
Dependencia de proveedores específicos.
Competencia intensa en el mercado.
Costos operativos elevados.
Limitaciones en capacidad de almacenamiento.
Vulnerabilidad a cambios en tendencias de la industria.
Dependencia excesiva del canal de ventas en línea.
Necesidad de cumplir con regulaciones y normativas de la industria.


idea
Crecimiento del mercado de productos de belleza, tendencias emergentes en consumo de productos exclusivos, potencial de expansión internacional, colaboraciones estratégicas con influencers y marcas, diversificación de la oferta de productos, exploración de canales de ventas adicionales, oferta de servicios personalizados y experiencias únicas para el cliente.

idea
Competencia feroz en el mercado de productos de belleza, cambios en las preferencias del consumidor o en las tendencias de la industria, aumento de los costos de materias primas o de distribución, impacto de eventos externos imprevistos, desafíos logísticos o de cumplimiento al expandirse a nuevos mercados internacionales, amenazas cibernéticas y de seguridad en línea, cambios en las regulaciones gubernamentales o políticas de importación y exportación.


Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—N
emprendimiento

Slogan ~_~ Tu aroma
tu estilo

Colores
principales de mi

marca ~ N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.


idea
Tu aroma tu estilo 

idea

idea

idea

idea

idea

idea

idea
Fragance 
fresh
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Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos

Alquiler del local comercial.
£10.000

Salarios del personal a tiempo
completo.50.000

Servicios publicos.{3.000
Seguro del local y responsabilidad
civil.£7.000

Costos de mantenimiento y
reparacion del local.£8.000
Costos de licencias y permisos
comerciales.{6.000

Gastos de marketing y publicidad

‘ recurrentes.{8.000

Mis costos variables

Costo de los perfumes y productos
vendidos.#5.000

Comisiones de ventas o
bonificaciones por rendimiento.
£5.000

Gastos de envio y manejo de
pedidos.{5.000

Costos de empaquetado y
envoltura de regalos.£5.000
Comisiones de procesamiento de
pagos (por ejemplo, tarjetas de
crédito).£5.000

Costos de marketing y publicidad
variables (por ejemplo, campanas
promocionales especificas).£5.000
Costos de promociones y
descuentos para clientes.5.000

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

[ ¢ o

Recuerde que los costos
variables son unitarios.


idea
Alquiler del local comercial. ₡10.000
Salarios del personal a tiempo completo.₡50.000
Servicios públicos.₡3.000
Seguro del local y responsabilidad civil.₡7.000
Costos de mantenimiento y reparación del local.₡8.000
Costos de licencias y permisos comerciales.₡6.000
Gastos de marketing y publicidad recurrentes.₡8.000

idea
Costo de los perfumes y productos vendidos.₡5.000
Comisiones de ventas o bonificaciones por rendimiento.₡5.000
Gastos de envío y manejo de pedidos.₡5.000
Costos de empaquetado y envoltura de regalos.₡5.000
Comisiones de procesamiento de pagos (por ejemplo, tarjetas de crédito).₡5.000
Costos de marketing y publicidad variables (por ejemplo, campañas promocionales específicas).₡5.000
Costos de promociones y descuentos para clientes.₡5.000

idea
10.000


Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en SN L 0,72 J

unidades

Punto de equilibrio

monetario > [@ 7.200 )

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.


idea
0,72

idea
7.200


Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, Nno es necesario poner el valor monetario de los

Mismos.

Activos

1. Inventario de perfumes y
productos de belleza.

2. Mobiliario y equipo de la
tienda (estanterias, mostradores,
equipos de punto de venta).

3. Equipos informéticos y
tecnolégicos (computadoras,

4. Vehiculos de entrega (si es
aplicable).

5. Caja y cuentas bancarias.

6. Inversiones financieras
(acciones, bonos).

7. Marcas comerciales y
derechos de propiedad
intelectual.

8. Clientes y cuentas por cobrar.
9. Depdsitos de seguridad y
garantias.

10. Propiedad o activos
inmobiliarios (si es propiedad de
la empresa).

impresoras, software de gestion).

Pasivos

1. Cuentas por pagar a proveedores
de perfumes y otros productos.

2. Salarios y beneficios pendientes
de pago al personal.

3. Impuestos por pagar (IVA,
impuestos sobre la renta).

4. Préstamos comerciales o lineas
de crédito.

5. Alquileres o arrendamientos
pendientes.

6. Deudas a proveedores de
servicios (electricidad, agua, internet).
7. Obligaciones futuras por garantias
de productos o servicios.

8. Bonos u obligaciones emitidas.

9. Deudas por pagar a instituciones
financieras.

10. Intereses acumulados sobre
préstamos comerciales.

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficina,

cuentas por cobrar, vehiculosy patentes.

Ejemplos de pasivos. Deudas a corto y largo plazo,

salarios, inventario y cuentas por pagar.


idea
1.	Inventario de perfumes y productos de belleza.
	2.	Mobiliario y equipo de la tienda (estanterías, mostradores, equipos de punto de venta).
	3.	Equipos informáticos y tecnológicos (computadoras, impresoras, software de gestión).
	4.	Vehículos de entrega (si es aplicable).
	5.	Caja y cuentas bancarias.
	6.	Inversiones financieras (acciones, bonos).
	7.	Marcas comerciales y derechos de propiedad intelectual.
	8.	Clientes y cuentas por cobrar.
	9.	Depósitos de seguridad y garantías.
	10.	Propiedad o activos inmobiliarios (si es propiedad de la empresa).


idea
	1.	Cuentas por pagar a proveedores de perfumes y otros productos.
	2.	Salarios y beneficios pendientes de pago al personal.
	3.	Impuestos por pagar (IVA, impuestos sobre la renta).
	4.	Préstamos comerciales o líneas de crédito.
	5.	Alquileres o arrendamientos pendientes.
	6.	Deudas a proveedores de servicios (electricidad, agua, internet).
	7.	Obligaciones futuras por garantías de productos o servicios.
	8.	Bonos u obligaciones emitidas.
	9.	Deudas por pagar a instituciones financieras.
	10.	Intereses acumulados sobre préstamos comerciales.
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Actividad #10

Investigue cudntos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

existen muchas diferentes marcas de perfumeria, por

ejemplo.victoria-secret,-zara,-lbel

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al

consumidor mas donde
elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.



idea
existen muchas diferentes marcas de perfumería, por ejemplo victoria secret, zara, lbel 


— = Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
—> obligaciones tributarias y como se debe liquidar una

—

— empresa.

== Importancia de las obligaciones tributarias:

— evitar sanciones legales, garantizar la sostenibilidad financiera,
I ibilidad del ) T hitidad
——>

econdmica general.

— = cComo se liquida una empresa?

L .y . .
——— _Lailqmdaclan_de_una_em.ptesa_unphca.ceuamdasJas—

operaciones comerciales, pagar deudas pendientes y distribuir
I . | I oo .

incluye la recopilacién de activos, pago de deudas, venta de
activos, distribucion de fondos y cancelacion de registros

laaalec . ficealac
regaics-y-rotaics:



idea
El cumplimiento de las obligaciones tributarias es esencial para evitar sanciones legales, garantizar la sostenibilidad financiera, mantener la credibilidad del negocio y contribuir a la estabilidad económica general.

idea
La liquidación de una empresa implica cerrar todas las operaciones comerciales, pagar deudas pendientes y distribuir los activos entre los acreedores y accionistas. Este proceso incluye la recopilación de activos, pago de deudas, venta de activos, distribución de fondos y cancelación de registros legales y fiscales.


Guia para planear Yo Emprendo
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