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Es importante que sepas lo siguiente:

Este documento lo puedes imprimir para completar
cada actividad asignada. Recuerda guiarte con cada
sesidn, ahi tendras las herramientas y los recursos
necesarios para completar cada actividad.

También, podras completar cada actividad de manera
digital. Te recomendamos utilizar Adobe Acrobat, es
una herramienta gratuita donde puedes visualizar y
modificar documentos en formato PDF.

Cuando descargues el lector PDF en tu dispositivo
electronico, encontraras una barra similar a la
siguiente:

1.En la barra de herramientas debes
seleccionar la caja de texto.

2.La opcidon que mejor te servira para
completar cada actividad es “Escribir
texto”.

3.Cuando seleccionas “Escribir texto”, das

e DEIN N O

click en cada actividad donde desees

completar el ejercicio.
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Actividad #1

Defina la idea de negocio.

La de idea de un negocio trata sobre un concepto inicial que un
emprendedor debe de desarrollar como base para poder crear su
empresa, esta idea debe de tener la necesidad o el problema
especifico en el mercado para buscar la solucién a ello, para
mejorarla. Por ejemplo una empresa de jabones, para esto se
debe de detectar cual es la carencia en el mercado para
mejorarlo, se debe de describir en como el negocio va a satisfacer
esa necesidad y resolver el problema de manera efectiva, a demas
se tiene que definir para quién va dirigido el producto, se debe de
identificar el grupo de clientes potenciales, también tener en claro
que va a hacer que ese producto sea Unico y superior a otros,
también explicar como el negocio va a generar esas ganancias por
los distintos medios tecnoldgicos y mas importante se debe de
evaluar si esa practica va estar en términos disponibles, capacesy
en condiciones para el mercado.

Recuerda: La idea
puede tratarse sobre
un producto o servicio.



Actividad #2

Determine la mision y vision de su emprendimiento.

Mision:

Es proporcionar productos de cuidado personal de alta calidad que no solo limpiany

medio ambiente y libres de quimicos nocivos, asi a un estilo de vida mas saludable y
responsable. Nos esforzamos por innovar y ofrecer una experiencia agradable en cada
uso, cuidando de nuestra comunidad y del planeta.

Vision:
Es ser lideres globales en la produccion de jabones naturales y ecolégicos, reconocidos

~——pornuestrainnovacidn, calidad y compromiso con fa-sostenibilidad: Aspiramosa—

transformar la industria del cuidado personal, promoviendo un consumo consciente y
responsable, y mejorando la vida de las personas y la salud del planeta. Nos vemos

mmmmm
dedicacion al medio ambiente y nuestro apoyo a las comunidades.

Establezca su estructura organizacional. En cada

recuadro, coloque la gerencia o puesto que crea

necesario para su tipo de negocio.

Director general

Gerente de Equipo de vestigacidon

produccién produccién Desarrollo

Marketing y Finanzasy
ventas dministracio

control de
calidad
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= Actividad #3
—— -
— =
—— - - - - .
- - Defina como su em prendimiento va a cumplir con
—— - . . .
s los tres pilares de desarrollo sostenible empresarial
- (social, ambiental y econémico).
—_— =
—_— =
—> Promover salarios dignos a los trabajadores y sus familias para vivir de manera
—— =2 . i .z
adecuada, respetar los derechos de los trabajadores, politicas de contratacion y
h ; .7 . .
—— = promocion que aseguren la igualdad de oportunidades para todos, fomentar un-entorno
< = detrabajo en donde todos los empleados se sientan valorados y respetados, suministrar
> ingredientes con proveedores locales para apoyar la economia y reducir la huella de
<— = carbonoy apoyar causas sociales por medio de donaciones puede desempefiar un papel
— cruciatenfa-sostenibitidad social, mejorando facalidad de vida de sus empleados, sus
e familias-y-las.comunidades.
—_— =
.._h -_; L] L] L] L]
- Sostenibilidad ambiental:
— Utilizar materias primas naturales y organicas qué no contaminen el medio ambiente,
— realizar practicas qué reduzcanos residuos, para optimizar procesos y reutilizar
—— =~ productos, promover el reciclaje de residuos de produccion, reducir el uso de envases
— con material reciclable para reducir el impacto de contaminacién de plasticos,
— implementar tecnologias que reduzcan el consumo de energia, optimizar el uso del
— - agua en los procesos de produccién para reducir el consumo, desarrollar productos
— - , . . .
<—— =  nhuevosqueseanmassostenibles,asegurarse-quetosproductosnoseaningredientes
Ty toxicos .o dafiinos al medio ambiente, esto puede ayudar a la preservacion del medio
I— ambiente para generaciones futuras
— -
— =
—_— =
—= Optimizartos procesos de produccion para reducir costos y aumentarla
— = —eficiencia, crecer de manera responsable, invertir en la investigacion.y
e ‘desarrollo para nuevos proyectos sostenibles y efecientes, ser siempre
—_— - competitivo en las tendencias del mercado y las preferencias de los
h - - . . 7
- consumidores, contar con proveedores locales, mantener una gestion
—= financiera-responsabley-explorar-en-nuevos-mercados-internacionales-de
— manera sostenible.
— =
—_— =
— -
— = Recuerda hacer uso
p— de los objetivos de
— = desarrollo sostenible
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Actividad #4

Complete el Modelo de Negocios Canvas.

Socios
clave

Proveedores
de
Ingredientes
Naturalesy
Organicos.
Influencers de
marca.
Tiendas de
Productos
Naturalesy
Organicos.
Laboratorios
de Pruebas.
Inversores de
capital. Aliados
en Marketing y
Publicidad.
Plataformas de
venta en linea.

Actividades
clave

Investigaciony
Desarrollo.
Fabricacion de
jabones. Seleccién
de Proveedores.
Servicio al Cliente.
Estrategia de
Marketing.
Verificacién del
Producto Final.
Planificacion y
Presupuestos.

Recursos
clave

Recursos humanos,
Equipos 'y
Maquinaria,
Infraestructura,
Plataformas de
Comercio
Electrénico,
Certificaciones y
Licencias,
Distribuidores y
Minoristas. Recursos
naturales.

Estrucutra de costos

A los costos de produccion, para los aceites, fragancias,
aditivos, envases, equipos, mantenimiento, salarios a los
trabajadores, alquiler y servicios de instalaciones,
transportes, almacenamientos, gastos en el marketing, el
desarrollo de produccién mas eficiente etc

Propuesta
de valor

Por medio de
tiendas fisicas,
ferias y mercados
locales, también
por tiendas en
linea propias, por
plataformas de
comercio
electrénico como
es Marketplace,
también con
distribuidoras, en
hoteles y spas,
también sirve que
se utilice
descuentos,
ofertas, publicidad
digital, marketing
en redes sociales,
como Instagram,
Facebook etc,

Relacion con

el cliente

Dar puntos de
recompensa,
descuentos de
referencia, descuentos
que sea exclusivos para
los miembros, un
servicio al cliente que
sea excepcional,
encuestas para ver que
opinan los clientes,
regalos de compras,
acceso anticipado a los
nuevos productos,
analizar qué quiere el
cliente

Canales

Usar redes sociales como
Instagram, Facebook,
Twitter y Tik tok para

publicar contenido
llamativo, también sitios

web que sea profesional y
facil de manejar qué

incluyan la tienda online,
puede ser también la

television o radio
anunciandolo en
programas, participar en
eventos, buscar
influencers qué
promocionen la marca,
subir videos en YouTube
etc

Segmento
de clientes

Proporcionar
productos de
limpieza para
ayudar a mantener
la piel limpia,
ofrecer jabones qué
ayuden a hidratar,
nutrir y suavisar la
piel, incluirlo con
aromas naturales
que relajen,
proporcionar
variedad de jabones
con distintas
propiedad y que los
jabones no
contengan quimicos,
sino que sean de
Ingredientes
naturales para las
personas que son
de piel sensible o
alérgica, para aliviar
el estrés y satisfacer
las necesidades del
cliente

Fuentes de ingresos

Por las ventas directas del consumidor, a traves
tienda en linea, tiendas fisicas propias, por plataformas de
comercio electrénico, en las ferias y mercados, en la venta
de Minoristas, boutiques, hoteles, spas, gimnasios, por kits
de regalos, por colaboraciones con otras marcas y

donaciones sociales

Recuerda: En la presentacion “Modelo de

- negocio” puedes encontrar la informacion
necesaria para completar esta actividad.



Actividad #5

Complete la siguiente matriz FODA:

(s\ Fortalezas

Nuestras fortalezas serian la
calidad del producto que estaran
hechos de Ingredientes naturales,

la innovacion en productos, se
ofrecera variedades de jabones,
sostenibilidad y responsabilidad
social, la marca y reputacion para
generar confianza y lealtad entre
cliente, disefio y presentacion del
producto, buen servicio al cliente,

capacitacién y experiencia del

personal

Serian el crecimiento del
mercado, al expandirse a nuevos
mercados internacionales para
aumentar significativamente la
ventas, el desarrollo de nuevos
productos, fortalecer la presencia
en linea con estrategias digitales,
colaboraciones y alianzas con
marcas sostenibles, obtener
certificaciones y sostenibilidad y
responsabilidad social

Oportunidades

Debilidades ’D)

En nuestras debilidades serian
la dependencia de
proveedores para nuestros
ingredientes clave, el costo de
produccién elevado, ya que
puede reducir los margenes de
ganancia, la falta de
reconocimiento de marca,
dificultades para distribuir
productos, falta de presencia
en linea y competencia intensa

De amenazas serian la competencia
intensa, porque muchas marcas pueden
ofrecer productos similares, los precios

de los ingredientes pueden afectar los
costos de produccién, el cambio de
preferencia del consumidor, regulaciones
y normativas sobre la produccion,
imitacion y falsificacion, existe el riesgo
que competidores copien los productos,
crisis econdémicad, impacto negativo al
medio ambiente, las innovaciones
tecnologias pueden traer competenciay
atraer clientes y entrar a nuevos
mercados puede llegar a ser dificil

Amenazas

En la presentacion “Qué me

D icencn
diferencia” puedes encontrar la informacion

necesaria para completar esta actividad.



Actividad #6

Elabore un logo, slogan y disene su marca empresarial.

El logo de mi
primer N—
emprendimiento

"Frescuray
pureza en
Slogan ~__  » .
cauudad
pburbuja”
Colores
principales de mi
marca ~ N
empresarial

Puedes dibujar el
logo o hacerlo de
forma digital.



r|

9

:

l’

)

|

l‘

'li

|

|

|

|

|

r

|

F

n

f'

r|

p_

f'

F

9

|

F

'li

|

|

i

|

|

|

F

)

f'

F

r

f'

F

|

|

|

|

r:

F

‘J

|

|

.

F

y

F

F

‘)

|

F

!

!‘

|

|

F

n

|

|

Actividad #7

Establezca sus costos fijos, costos variables y con ello el
precio de su producto o servicio. Debe colocar el valor
monetario de cada costo (fijo y variable).

Mis costos fijos Mis costos variables
. Alquiler del local: ¢810,000 . Materia prima: ¢£540,000
Magquinaria y equipo: ¢270,000 Material de empaque: ¢432,000
. Marketing y publicidad: 324,000 . Mano de obra directa: ¢540,000

Personal: ¢3,456,000 Energia para produccién: ¢54,000

. Servicios: ¢324,000 . Transporte y logistica: ¢54,000

Licencias y permisos: ¢27,000 Comisiones de ventas: ¢135,000

. Mantenimiento y reparaciones: ¢54,000 .

El precio de venta de mi
producto / servicio es de:

[ @ 1,775,
total=¢5,210
s

Recuerde que los costos
variables son unitarios.




Actividad #8

Determine el punto de equilibrio de su emprendimiento.

Te recordamos la formula del punto de equilibrio en
unidades y monetario (colones):

Punto de equilibrio en Costos fijos totales

ni i
unidades (Precio de venta - costo

variable total)

Punto de equilibrio Precio de venta x punto
monetario — de equilibrio en
unidades

Realiza el calculo:

Punto de equilibrio en

masaes > | 1,753,989.44 )

Punto de equilibrio

monstedis. . © [(I[ 9.13828498]

Recuerda: El punto de equilibrio te ayuda a
- conocer cuantas unidades o servicios debés
vender para que podas recuperar tu inversion.
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Actividad #9

Determine cuales son los pasivos y activos de su negocio.
Solamente, debes mencionar cuales serian los activos y
pasivos, No es necesario poner el valor monetario de los

MisMos.

Activos

. Colorantes naturales y artificiales

. Maquina de corte

. Mezcladora de ingredientes

. Fragancias

. Maquina de moldeo de jabdn

. Maquina de envasado automatico

. Espacio de produccién
. Impresoras
. Computadoras

.Furgoneta de reparto para entregas

Pasivos

. Préstamos comerciales

. Salarios, impuestos sobre la némina
. Pagos pendientes por equipos

.Impuestos sobre las ganancias
corporativas

.Pasivos asociados con garantias de
productos

. Intereses acumulados sobre préstamos

. Montos pendientes de pago a
proveedores de materias primas

. Reservas de fondos para posibles
contingencias futuras

. Montos pendientes de distribucion de
dividendos

. Pagos pendientes por arrendamientos
de equipos

Ejemplos de activos: Terrenos, equipo de oficing,
g cuentas por cobrar, vehiculos y patentes.

Ejemplos de pasivos: Deudas a corto y largo plazo,
salarios, inventario y cuentas por pagar.



LI

l'

b

j

I\l

Ll

"I

il

"I

it

l'

/]

"I

ik

|

'J

"I

J

l'

/]

"I

L

"l

'J'J

)

/]

"I

it

l'

/]

"l

ot

Actividad #10

Investigue cuantos productos o servicios existen en el
mercado iguales al que mi emprendimiento ofrece.

Si, existen productos y servicios que pueden ser similares a

lo que se ofrecen en mi empresa de jabones naturales, por

ejemplo Dr. Bronner's: es conocida por jabones liquidos y
en barra, Lush: esta ofrece jabones artesanales con

ingredientes naturales para el cuidado personal, The Body

venden jabones con ingredientes naturales pero cada una
tiene su propio enfoque, entonces hace que mi que mi
empresa sea unica en calidad, sostenibilidad, ingredientes
o filosofia y me ayuda a diferenciarse en el mercado
competitivo

La competencia fomenta
la actividad empresarial y
la eficiencia, da al
consumidor mas donde

elegir y contribuye a
bajar los precios y
mejorar la calidad.
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Actividad #11

Determine cual es la importancia de cumplir con las
obligaciones tributarias y como se debe liquidar una
empresa.

Importancia de las obligaciones tributarias:

Son esenciales para el funcionamiento adecuado en la empresa. Las
obligaciones tributarias son requerimientos legales que deben de cumplir
para evitar multas legales, también refuerza la reputacion y credibilidad de

la'empresa, a demas incumplir obligaciones tributarias pueden traer
sanciones en casos extremos, se debe de tener una clara comprensién de

las obligaciones tributarias ya que permite que la empresa planifique y
gestione mejor las finanzas, es importante porque se tiene una mejor
posicion para obtener financiamiento, asegura que la empresa pueda operar
de manera estable y sostenibilidad a largo plazo, ya que es una
responsabilidad corporativa, una practica esencial para mantener integridad,
estabilidad y reputacion en una empresa

;.Como se liquida una empresa?

Implica cerrar sus operaciones y distribuir los activos a los acreedores. Los socios de

la'empresa deben de aprobar la decision de liquidarta empresa, se hombra un
liguidador para manejar el proceso de liquidacion, se debe de informar a la

autoridades fiscales sobre la decision de liquidar la empresa, ademas publicar avisos
oficiales notificando a los acreedores y al publico la liquidacion, el liquidador debe de
realizar un inventario detallado de los activos y pasivos de la empresa, se deben de

vender losactivos de laempresa para convertirlos enefectivo, contos fondos

obtenidos.de la-venta. de los activos, se-usan-para-pagar-a-los.acreedores,en-algunos

caso es necesario negociar con los acreedores, hay que asegurarse que los

impuestos se paguen, se debe de resolver cualquier problema o demanda pendiente

que afecte la liquidacién, se tiene que presentar documentos necesarios ante las
autoridades-y-archivarlos-documentos-necesarios-como-requisito-legales;-es

recomendable buscar asesoria legal y financiera para que se siga correctamente las

obligaciones legales
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Guia para planear Yo Emprendo

¢Cual es el tema que nos
interesa?
(Problema y descripcion)

¢Por qué es importante
este tema?
(Justificacion)

¢Para quiénes lo vamos
a hacer?
(Publico meta)

¢Para qué es la actividad?
(Objetivo)

Proporcionar
productos que
limpien la piel de
manera efectiva sin
causar irritacion,
enriquecer la piel
con ingredientes
naturales que
hidraten y nutren
para la saludy
bienestar integral

¢Qué necesitamos?
(Recursos y materiales)

Se necesita de
ingredientes de
calidad, hacer
pruebas de calidad,
formulaciones
cuidadosamente
desarrollas,
practicas de
fabricacion éticay
un compromiso con
excelencia

Ofrecer jabones para cuidar la piel en las personas

ofrecer jabones para el cuidado de la piel no solo mejora
la salud y apariencia de la piel de los consumidores, sino
qgue también contribuye a su bienestar general

¢Qué vamos a hacer?

(Actividades)

Organizar eventos
de lanzamiento
para presentar los
productos,
ofrecer muestras
gratis de mis
jabones,
descuentos
especiales, hacer
talleres y eventos
educativos

¢Cuando lo vamos a
hacer?
(Cronograma)

Se va a hacer
cuando se tengan
todos los recursos

necesarios, equipos,
ingredientes, tener
claro que vamos a
hacer y contar con el
personal

Aquellos que tienen piel sensible, con problemas especificos de piel etc

¢Qué queremos lograr?
(Metas y Resultados)

Cuidar la piel
de manera
efectiva,
hidratary
nutrir,
respetar el
medio
ambientey
asi mejor la
aparienciay
salud de la
piel

¢Quién lo hace?
(Responsables)

Lo haré yo,
con mi
personal
equipado,
gente que
sea
responsable

y
trabajadora
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