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Naturaleza del Negocio
Índice:
· Antecedentes de la idea de negocios: A continuación, deberán colocar los principales factores clave de éxito que posee la idea de negocio, además de agregar información del mercado y/o industria en la cual se encuentra su idea de negocio (mínimo medía página)
Antecedentes y Factores Clave de Éxito para nuestra Empresa de Moda Sostenible
Nuestra idea de negocio se centra en la reutilización de prendas para crear vestimentas completamente nuevas. Algunos de los factores clave que definen nuestro éxito son:
Enfoque en la Reutilización:
Nos especializamos en dar nueva vida a prendas existentes. La reutilización es un enfoque sostenible y atractivo para nuestros clientes.
Personalización de Diseños:
Ofrecemos un campo de personalización para que nuestros clientes puedan crear prendas únicas y adaptadas a sus gustos. La personalización agrega valor y exclusividad.
Confianza del Cliente:
Nos comprometemos a generar confianza con nuestros clientes. La calidad de nuestros productos y la transparencia en nuestros procesos son fundamentales.
Emprendimiento Económico con Calidad:
Aunque somos una empresa económica, no sacrificamos la calidad. Queremos que todos puedan acceder a nuestras prendas sin comprometer la excelencia.
Segmentación de Mercado:
Nos dirigimos principalmente a una población joven, pero también buscamos ampliarnos a otras edades. Nuestro enfoque es inclusivo y diverso.
Marketing en Redes Sociales:
Utilizamos Instagram y TikTok para llegar a más personas de manera rápida. Creamos contenido que muestra nuestros procesos de creación y resultados.
· Justificación de la idea de negocio, a continuación, deberán explicar cuál es la necesidad y/o problema del mercado de su idea de negocio, además de redactar de manera clara cuál es su producto y/o servicio a ofrecer y como el producto y/o servicio satisface esa necesidad y/o problema, además de explicar cuál es el bienestar social y/o ayuda para la comunidad. (mínimo media página)
Justificación de nuestra Empresa de Moda Sostenible: Reduciendo la Huella Textil
En un mundo donde la moda cambia constantemente y las prendas se desechan rápidamente, nuestra empresa tiene una misión clara: reducir la contaminación textil y promover la reutilización de ropa. A continuación, explicamos cómo nuestra idea de negocio satisface necesidades y contribuye al bienestar social:
El Problema del Fast Fashion:
El “Fast Fashion” es un modelo de producción y consumo que genera una gran cantidad de residuos textiles. Marcas como Shein, Bershka y H&M lanzan colecciones constantemente, creando una cultura de usar y desechar. Esto contamina el medio ambiente y agota los recursos naturales.
Nuestra Solución: Reutilización de Prendas:
Ofrecemos un servicio de reutilización de ropa. Las prendas que ya no se utilizan o que no quedan bien pueden transformarse en nuevas piezas. Por ejemplo, un pantalón puede convertirse en una sudadera o una falda. Personalizamos las prendas según los deseos de nuestros clientes.
Beneficios para la Comunidad y el Medio Ambiente:
Bienestar Social: Proporcionamos oportunidades de empleo en el proceso de reutilización. Nuestros clientes también pueden adquirir prendas únicas y personalizadas.
Huella Ecológica: Al reutilizar ropa, reducimos la necesidad de producir nuevas prendas y minimizamos la contaminación textil. Contribuimos a la concienciación sobre la importancia de la sostenibilidad.




· Objetivos: A continuación, deberán redactar los objetivos generales y específicos de la empresa. 
· General: Es convertir la misión y visión en un objetivo, este debe iniciar con un verbo en infinitivo, luego explicar el ¿qué? ¿para qué? y ¿mediante qué? (mínimo 1 objetivo)

General: Es convertir la misión y visión en un objetivo, este debe iniciar con un verbo en infinitivo, luego explicar el ¿qué? ¿para qué? y ¿mediante qué? (mínimo 1 objetivo)
Crear una empresa sustentable que reduzca la contaminación textil mediante la reutilización de prendas de ropa para diseñar productos atractivos para nuestros clientes.

Específicos: Estos deben ser cuantificables y medibles, alcanzables, relevantes para la estrategia del negocio, y temporales es decir corto o largo plazo, con un enfoque empresarial, estos objetivos deben apuntar a cumplir el objetivo general, ejemplo: participación de mercado, ventas, utilidades. (mínimo 3)
Crear un servicio de alta calidad para satisfacer al cliente: Esto implica desarrollar productos o servicios que superen las expectativas de los clientes. Puedes medirlo mediante encuestas de satisfacción, reseñas positivas y la retención de clientes satisfechos.
Reducir la contaminación textil: Establece metas específicas para reducir el desperdicio de textiles en tu proceso de producción. Por ejemplo, podrías fijar como objetivo reducir el uso de materiales no reciclables o implementar prácticas de reciclaje en tu cadena de suministro.
Conseguir visibilidad en redes sociales: Define indicadores clave de desempeño (KPIs) para medir tu presencia en plataformas como Instagram, Facebook, Twitter o LinkedIn. Puedes establecer objetivos relacionados con el número de seguidores, la interacción con publicaciones o la generación de leads a través de estas redes.





Metas, a continuación, deberán colocar cuáles son sus metas deben ser cuantificables y numéricas, estas son acciones más pequeñas por realizar para lograr cumplir con los objetivos específicos. 
1. Brindar un excelente servicio al cliente: Esto implica acciones como capacitar al personal para que ofrezca una atención amable y eficiente, resolver rápidamente las consultas o problemas de los clientes y garantizar que tengan una experiencia positiva en cada interacción.
2. Garantizar la satisfacción del cliente con el producto final: Puedes medir esto mediante encuestas posteriores a la compra, reseñas en línea y la tasa de devolución de productos. Asegúrate de que los clientes estén contentos con la calidad, el diseño y la funcionalidad de las prendas.
3. Lograr rentabilidad en el negocio: Define indicadores financieros específicos, como el margen de beneficio, el retorno de la inversión (ROI) o el punto de equilibrio. Establece metas numéricas para cada uno de estos indicadores y trabaja en estrategias para alcanzarlos.
4. Mantener la calidad de las prendas: Esto implica establecer estándares de calidad para los materiales, la confección y los acabados. Puedes medirlo mediante pruebas de laboratorio, inspecciones de calidad y la satisfacción del cliente en términos de durabilidad y comodidad.
5. Crecer la empresa según las ganancias: Define metas de crecimiento, como aumentar los ingresos en un cierto porcentaje o expandirte a nuevas ubicaciones. Asegúrate de que estas metas estén alineadas con las ganancias generadas por el negocio.







· Misión: Explicar la misión de la empresa, es decir por qué existe la empresa, por qué existen como organización y por qué lo hacen
La misión de nuestra empresa es reutilizar prendas de ropa para crear vestimenta nueva. Nos movemos con la convicción de que podemos marcar una diferencia significativa en la industria de la moda. Aquí está el porqué:
Reducción del Fast Fashion: El Fast Fashion, caracterizado por la producción masiva y rápida de ropa, tiene un impacto ambiental significativo. Al reutilizar prendas existentes, contribuimos a reducir la demanda de nuevas producciones y, por lo tanto, mitigamos el efecto negativo del Fast Fashion.
Huella de Carbono: La fabricación de ropa nueva implica procesos intensivos en energía y recursos naturales. Al extender la vida útil de las prendas a través de la reutilización, disminuimos la huella de carbono asociada con la moda.
Conciencia del Cliente: Queremos que nuestros clientes sean conscientes de la contaminación que resulta del desecho de prendas en buen estado. Al elegir nuestras creaciones, están contribuyendo activamente a un cambio positivo en la industria y al cuidado del medio ambiente.
En resumen, nuestra misión es fusionar la moda con la sostenibilidad, ofreciendo productos atractivos y conscientes. ¡Juntos, podemos marcar la diferencia! Si necesitas más detalles o tienes alguna otra pregunta, no dudes en preguntar.









Visión: Explicar la visión de la empresa, explicar en qué quieren convertirse a futuro, como quieren ser percibidos y que quieren conseguir. 
Nuestra visión es audaz y apasionada. Queremos trascender los límites de la moda convencional y convertirnos en un impacto positivo en la industria. Aquí está nuestra visión para el futuro:
1. Ser el Cambio en la Moda: No queremos simplemente seguir las tendencias; queremos establecerlas. Visualizamos un mundo donde la moda no solo sea hermosa, sino también sostenible. Queremos liderar el camino hacia prácticas más conscientes y responsables.
2. Pioneros de la Reutilización: Nos esforzamos por ser reconocidos como la primera empresa de moda 100% comprometida con la reutilización a nivel nacional. Imaginamos un futuro en el que nuestras creaciones sean un ejemplo inspirador para otras marcas y consumidores.
3. Impacto Más Allá de Nuestras Fronteras: No nos limitamos a las fronteras geográficas. Soñamos con expandir nuestra influencia y llevar nuestro mensaje de sostenibilidad a nivel global. Queremos ser una voz que inspire cambios en la industria en todo el mundo.
4. Emprendimiento Confiable y Amigable con el Mundo: Queremos que nuestra marca sea sinónimo de confianza. Nos esforzamos por ser transparentes, éticos y auténticos en todo lo que hacemos. Además, deseamos ser amigables con el mundo, cuidando no solo a nuestros clientes, sino también al planeta.
En resumen, nuestra visión es ser una fuerza transformadora en la moda, creando un legado de sostenibilidad y conciencia. ¡Juntos, podemos lograrlo! Si necesitas más detalles o tienes alguna otra pregunta, no dudes en preguntar.








Valores de la empresa, ¿en qué creen como organización? ¿Qué prácticas y valores deben tener siempre sí o sí? (colocarlos y explicar cómo se desarrollan dentro y fuera de la empresa)
Como organización, nos regimos por valores fundamentales que guían nuestras acciones y decisiones. Aquí están los valores que consideramos esenciales:
1. Sostenibilidad y Cuidado del Medio Ambiente:
· Creemos firmemente en la posibilidad de crear un ambiente saludable. Esto implica no solo cuidar nuestro entorno inmediato, sino también contribuir a la salud del planeta en general.
· Trabajamos para mantener la huella de carbono neutral o incluso reducirla. Esto se logra a través de prácticas sostenibles en nuestra cadena de suministro, elección de materiales y procesos de producción.
2. Respeto y Comunicación:
· Respeto: Dentro de nuestra empresa, fomentamos un ambiente donde todos los miembros se tratan con respeto y consideración. Valoramos las opiniones y perspectivas de cada individuo.
· Comunicación: La comunicación abierta y transparente es clave. Fomentamos el diálogo, la escucha activa y la colaboración. Esto se refleja tanto en nuestras relaciones internas como en la interacción con nuestros clientes y proveedores.
3. Calidad y Excelencia:
· Nos esforzamos por ofrecer productos de la más alta calidad. Esto significa seleccionar cuidadosamente los materiales, garantizar una confección impecable y diseñar prendas que perduren en el tiempo.
· Buscamos la excelencia en todo lo que hacemos, desde la atención al cliente hasta la creatividad en nuestros diseños. No nos conformamos con menos.


4. Crecimiento Responsable:
· Si bien aspiramos a crecer como empresa, lo hacemos de manera responsable. Consideramos el impacto de nuestras decisiones en la comunidad, el medio ambiente y nuestros colaboradores.
· Buscamos crecer de manera sostenible, sin comprometer nuestros valores ni la calidad de nuestros productos.
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