Guia para planear yo emprendo

‘Ventas y servicios al clientes.

Porgue nos ayuda a saber como vender un
producto y como darse lo a nuestro
compradores.

Para todas las personas de diferentes
edades y nacionalidades.



°Para poder vender los productos a un buen
precio e incrementar nuestro negocio.
*Tener una exelente imagen de la empresa.
*Tener una presentacion del lugar hacia
nuestros clientes.

°Brindar informacién y resolver dudas
°Solucionar problemas del cliente
*Impulsa las ventas

Metas:Atraer clientes con nuestros productos
y servicios, responder a sus preguntas de
forma rapida y entendible para el cliente.



Resultados: Es un informe que les permite a
la empresa tener una vision mas completa de
sus actividades comerciales

Recursos: son la fuerza con la que cuenta
una organizacion para desarrollar tareas,
procesos, planes, que terminan por ser la
razon por la que se alcanzan los objetivos
empresariales.
Materiales: telefonos
e Redes sociales.
e Mesas, sillas
e Formulario en linea.



Cronograma
20 de mayo del 2023, comprée el local donde
haré mi empresa/Restaurante
15 de junio del 2023, organizar donde iran las
mesas, bodega, cuartos frios y cocina.
15 de agosto 2023, contrato de personal.
30 de agosto 2023 apertura del restaurante.

Responsable: Yorlleth Andrea Sanchez
Sanchez






